HOSPITAL

SEGUIMIENTO A PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

GDI-PL-FO-02 Version1

UNIVERSITARIO
DE SANTANDER

EMPRESA S0OCIAL DEL ESTADO

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

SEGUIMIENTO 2 : Agosto 31 2020

COMPONENTE

1. MAPA DE RIESGOS
DE CORRUPCION

FECHA DE FECHA DE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES . ESTADO (SOLO CONTROL
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE INICIO FINALIZACION REALIZADAS % AVANCE RELACIONAR EVIDENCIA INTERNO)

Realizar talleres de divulgacion de la Politica de

1.1 Gestion Integral del Riesgo y de gestion de riesgos de |2 Talleres 1/02/2020 30/06/2020 CERRADA
corrupcion.

1. Politica de Administracion
de Riesgos

Realizar capacitacion sobre identificacion, tratamiento y

1.2 establecimiento de controles de riesgos de corrupcion |1 Ajuste 1/04/2020 30/06/2020 CERRADA
en Almera, a los responsables de dichos riesgos
Revisar en coordinacién con los Subgerentes, Jefes de Mana de Riesaos de Corruncion

21 Oficina la actual matriz de Riesgos de Corrupcién y HU% g P 15/01/2020 30/12/2020 CERRADA

2. Actualizacion del Mapa de establecer si es necesario actualizarla.
Riesgos de Corrupcion

22 Cons:ol'ldar el Mapg de' Riesgos de corrupcion y publicarMapa de Riesgos de Corrupcion 1/01/2020 31/01/2020 CERRADA
en pagina web institucional HUS
Poner a consideracion de los actores externos de la Pantallazo de la publicacion del

31 . . -, mapa de riesgos para 0}/01/2020 31/01/2020 CERRADA
entidad el Mapa de Riesgos de Corrupcion )

observaciones
3. Consulta y divulgacion

3.2 Publlca,r e_zl Mapa de Riesgos de corrupcion actualizado |Mapa de Rlesgos de Corrupcién 1/01/2020 31/01/2020 CERRADA
en la pagina web del HUS HUS publicado
Presentar informe de avance sobre las acciones de . Se realizé seguimiento a los . .

4. Monitoreo o revision 41 control de los riesgos a la Oficina de Control Interno y 3 Infgrmes de segmm|elr)to amapa 1/04/2020 31/12/2020 controles en coordinacion con los 66% s anexa malriz controles de riesgo
. ) ) de Riesgos de Corrupcion . . consolidada y con los avances.

aplicar ajustes, en caso que lo requieran subgerentes y jefes de oficina-
Realizar el andlisis de la efectividad de los controles
incorporados en el mapa de riesgos de corrupcién, en Y Se presenta en el informe de

5.1 el proceso de auditoria de acuerdo al Plan Anual de Informes de auditoria Control Interno 1/01/2020 31/12/2020 Control Intermo
Auditorias

5. Seguimiento

Realizar publicacién al seguimiento del mapa de - . Se presenta en el informe de

5.2 riesgos ds comupcion en la pagina web del HUS Informe de seguimiento publicado Control Interno 10/04/2020 31/12/2020 Control Intermo
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HOSPITAL
UNIVERSITARIO
DE SANTANDER
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

SEGUIMIENTO 2 : Agosto 31 2020

COMPONENTE

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES META O PRODUCTO

2. ESTRATEGIA
ANTITRAMITES

1.1

Identificar 3 tramites que pueden ser sujeto de
racionalizacion

Listado de tramites para racionalizar

1.2

Elaborar e implementar registros e indicadores
semestrales que permitan medir los tramites con mayor
frecuencia de solicitud o volumenes de atencién y con |2 informes de los registros
mayor tiempo de respuesta por parte de la entidad.
Enviar informe respectivo al Comité Gestion y
Desemperio.

estadisticos de medicion de tramites

subcomponente 1

1.3

Identificar los tramites con mayor cantidad de quejas,
reclamos y denuncias de los ciudadanos. Enviar
informe semestral respectivo al Comité de Gestién y
Desemperio.

2 informes

1.1

Presentar a la Gerencia y Control Interno estadisticas
de: 1. Buzones de sugerencias - analisis 2. Estadistica
de Peticiones, Quejas. Reclamos, Felicitaciones,
Denuncias 3 Quejas de usuarios por maltrato de
funcionarios 4. Quejas del personal por maltrato por
pacientes

4 informes

FECHA DE FECHA DE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESTADO (SOLO CONTROL
RESPONSABLE % AVANCE RELACIONAR EVIDENCIA
INICIO FINALIZACION REALIZADAS ’ INTERNO)
30/01/2020 31/10/2020 Se elabgraron hojas.de v.ida de los 66% ngas dg vida de los tramites
tramites a racionalizar diligenciada

Informe de Resultados del sistema
30/01/2020 31/12/2020 de asignacion de citas presencial y Presentacion informe de resultados.

no presencial.

Recepcién de documentos por

medio electronico, personal siau en

los servicios, buzones de Informe PQRSF 2 trimestre de 2020,

sugerencias, se envia a la filtrado con quejas relacionadas con
30/01/2020 31/12/2020 subgerencia de servicios tramite de servicios, Informe

ambulatorios quien presenta el Subgerencia de servicios ambulatorios

informe semestral de PQR | semestre.

relacionadas con tramites de

SErvicios

Recepcién de documentos por

medio electronico, personal siau en

?j Z?;I;I:S,s:i;;:: d:stién Informe PQRSF 2 trimestre de 2020.
30/01/2020 31/12/2020 9 ’ g ' Los informes se presentan en comité

tramite, respuesta de entrega al
usuario y cuadro consolidado, se
realiza informe consolidado de la
informacion del trimestre

de calidad.
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COMPONENTE

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

FECHA DE
INICIO

RESPONSABLE

Subcomponente 1
Fortalecimiento de los canales
de atencion

1.2

Verificar que la sefializacion permita la accesibilidad a
los espacios fisicos conforme a lo establecido en las
normas técnicas para discapacidad

Sefializacion adecuada en los
Servicios

FECHA DE
FINALIZACION

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
REALIZADAS

% AVANCE

RELACIONAR EVIDENCIA

30/01/2020

1.3

Presentar informes de resultados del sistema de
asignacion de citas presencial y no presencial.

2 informes estadisticos con su
respectivo analisis y planes de
mejoramiento.

31/06/2020

ESTADO (SOLO CONTROL
INTERNO)

se ejecuto el contrato 431 de 2019,
y se instalo la sefializacion
accesible dentro de la ESE HUS

se relaciona portada del contrato 431
de 2019 ya ejecutado.

30/01/2020

2,1

Definir el plan institucional de capacitacién (PIC) 2020

Documento Institucional

31/12/2020

Se presenta informe
semestral del
comportamiento del
Sistema de Asignacion de
Citas comparando la
asignacion de citas mes
con las citas incumplidas,
asi mismo con las PQRF
recibidas en relacion a la
modalidad de asignacion.

Informe remitido a la Oficina de
Desarrollo Institucional

1/01/2020

2,2

Ejecutar el plan institucional de capacitacién (PIC)
fortaleciendo las competencias del cliente interno

Evidencias de avance

30/01/2020

CERRADA

1/02/2020

31/12/2020

La ejecucion del PIC se da
mediante la socializacion de
diversos modulos cargados en la
Plataforma Virtual de Aprendizaje
MOODLE, como a su vez, mediante
capacitaciones presenciales y
vituales por la plataforma Google
meet.

*Evidencias fotogréaficas,
audiovisuales y/o fisicas de
capacitaciones realizadas durante los
meses de Mayo, Junio, Julio y Agosto.

80%
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SUBCOMPONENTE
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META O PRODUCTO

FECHA DE
INICIO

RESPONSABLE

3. MECANISMOS DE
ATENCION AL
CIUDADANO

Subcomponente 2
talento humano

23

Monitorizar la ejecucion del PIC 2020

Evidencia evaluacion

FECHA DE
FINALIZACION

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
REALIZADAS

% AVANCE

RELACIONAR EVIDENCIA

ESTADO (SOLO CONTROL
INTERNO)

1/04/2020

Subcomponente 3
Relacionamiento con el

3.1

Implementar la Politica de tratamiento de datos
personales de la ESE HUS

Revision de la politica

31/12/2020

Se monitoriza la ejecucion del PIC,
mediante los correos enviados que
se envian cada mes a los lideres de
los procesos institucionales
solicitando su apoyo para la
ejecucion de la tematica de
capacitacion programada en el
Cronograma de Capacitaciones
para la vigencia 2020 y también
solicitando evidencia de las
capacitaciones realizadas

80%

*Evidencia de los correos emitidos
desde la Unidad Funcional de Talento
Humano a los liderses de las
diferentes areas de la ESE-HUS.

1/01/2020

3.2

Realizar control y seguimiento al cumplimiento de la
Politica de tratamiento de datos personales de la ESE
HUS

Informe de seguimiento

30/06/2020

Se solicita a las dependencias
informacion frente a las actividades
y formatos que estan siendo
utilizados para dar cumplimiento a la
Ley de Proteccion De Datos
Personales.

Se solicita concepto al area juridica,
de acuerdo a la informacién enviada
hasta ese dia por parte de los
procesos.

70%

Correo enviado 24 de Junio.

Comunicacién 2400-ufati-048-2020 .

Se adjunta en ALMERA archivo
concepto y acompafiamiento de datos
personnles.

Control Interno 1/04/2020

31/12/2020

Se presenta en el informe de
Control Interno
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SEGUIMIENTO A PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO SE'Q’EE?ATQSE'Q
GDI-PL-FO-OZ VerS|°n 1 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES SEGUIMIENTO 2 : Agosto 31 2020
FECHA DE FECHA DE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES . ESTADO (SOLO CONTROL
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE INICIO FINALIZACION REALIZADAS % AVANCE RELACIONAR EVIDENCIA INTERNO)

TYOTOOTOTTOTITITUTITY UUTT OT

ciudadano

Recepcién de documentos por
medio electronico, personal siau en
los servicios, buzones de

. . . sugerencia, se realiza gestion, Informe de satisfaccion y PQRSF 2
3.3 Elab.orar informe de percep0|or|1 ds I L:g;’:;rlo frente al gna () I?ocgmento de la 1/04/2020 31/12/2020 tramite, respuesta de entrega al 66% trimestre de 2020. Los informes se
servicio y respuestas dadas a la PQ aracterizacion usuario y cuadro consolidado, se presentan en comité de calidad.

realiza informe consolidado de la
informacion del periodo, enviada por
correo electrénico a Control Interno

Se realizo la actualizacion del

Actualizar frecuentemente la informacion sobre la oferta portafolio de servicios y se socializo Publicacion del portafolio de servicios

] o . Ly i 70% L
& Institucional en los diferentes canales de atencion 4 Informes (rimestral) 1101/2020 31112/2020 con los colaboradores de la ESE en pagina web
HUS.
Elaborar el plan de accion del plan de comunicaciones
1,4  |?020 incluyendo actividades planteadas en el plan de | o, 4o 0o nicaciones 30/01/2020 29/02/2020 CERRADA
participacién ciudadana y rendicion de cuentas de la
ESE HUS.
o . Ly . . _— - L Se carga medicion del procesos de
1,2 Utilizar esggmos de comunicacién masiva para informar |Cronograma de rendicion de 1/01/2020 30/06/2020 Medicién de comunicaciones 2 comunicaciones: consolidado y
sobre tematicas transversales y coyunturales del HUS |cuentas trimestre 2020 resultados
Subcomponente 1 Informacién '
de calidad y en lenguaje
comprensible
Boletines de prensa e informes
Planear las actividades de rendicién de Cuentas, periodisticos con informacién de Acta de reunion y asistencia Acta de reunion y asistencia
1,3 definiendo espacios de dialogo sobre los temas de interés publico de tematicas 30/04/2020 30/10/2020 planeacion rendicion de cuentas planeacion rendicion de cuentas
gestion que socializara la entidad durante la vigencia ~ |transversales y coyunturales del vigencia 2019 vigencia 2019
HUS
Aplicar la encuesta permanente en la pagina web 2 actualizaciones de la encuesta,
21. institucional para conocer los temas de interés de los  |presentacidn de pantallazo y reporte 1/02/2020 10/12/2020 Evidencia encuensta publicada Evidencia encuensta publicada

usuarios de votos




HOSPITAL

SEGUIMIENTO A PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
GDI-PL-FO-02 Version 1
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

SEGUIMIENTO 2 : Agosto 31 2020

COMPONENTE

SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES

4. RENDICION DE
CUENTAS

Reportar a Control Interno el desarrollo de actividades

2.2 o
programadas en el Plan de Comunicaciones

Reportar estadisticas de las visitas realizadas a la
2.3 pagina web y redes sociales del Hospital Universitario
de Santander

Subcomponente 2 Dialogo de

doble via con la ciudadania y
sus organizaciones

Establecer el cronograma de ejecucion de las
actividades de dialogo de los ejercicios de rendicién de
cuentas, diferenciando si son espacios de dialogo sobre
24 la gestion general de la entidad o sobre los temas
priorizados de acuerdo a la clasificacion realizada
previamente, definiendo roles y responsabilidades de
las diferentes &reas de la entidad

2.5 Ejecutar el cronograma de rendicion de cuentas

Publicar informacion establecida en la politica

11 Transparencia acorde a la normatividad vigente.

FECHA DE FECHA DE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESTADO (SOLO CONTROL
META O PRODUCTO RESPONSABLE % AVANCE RELACIONAR EVIDENCIA
INICIO FINALIZACION REALIZADAS ’ INTERNO)
2 Informes del desarrollo del plan de ici icaci icio icaci
nes p 30/01/2020 30/12/2020 Medicién d'e comunicaciones I\/!edlmon de comunicaciones segundo
comunicaciones segundo trimestre 2020 trimestre 2020
3 reportes 1/01/2020 31/12/2020 Reporte de gst.adlstlcas redes Se garga re;?orte de estadisticas redes
sociales y pagina web sociales y pagina web
Correo evidencia superintendencia Correo evidencia Superintendencia
1 cronograma 30/01/2020 30/03/2020 salud sobre fecha de rendicion de 66% Nacional de Salud sobre fecha de
cuentas rendicion de cuentas
2 Informes de gestion sobre las
a.CtiVi.df:ldeS de diqlggo en los 1/04/2020 31/12/2020 Evidgr?f:ias realizacion audiencia 66% Se.carga.fel acta de cierre informe de
gjercicios de rendicion de cuentas rendicion de cuentas vigencia 2019 satisfaccion de control interno
realizada (semestral)
items a publicar en el afio 2019 en 1/01/2020 30/12/2020 Evidencias publicacién en pagina evidencias publicacion en pagina web

la pagina WEB del Hospital

web normativa transparencia

normativa transparencia




HOSPITAL

SEGUIMIENTO A PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO UNIVERSITARIO
GDI-PL-FO-02 Version 1 DE SANTANDER
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES SEGUIMIENTO 2 : Agosto 31 2020
FECHA DE FECHA DE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES . ESTADO (SOLO CONTROL
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE INICIO FINALIZACION REALIZADAS % AVANCE RELACIONAR EVIDENCIA INTERNO)

Se adjunta archivo extraido de
MOODLE de informe de las
evaluaciones con corte a 31 de
1/04/2020 31/12/2020 agosto de 2020, del modulo 70%
correspondiente a Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion.

Incluir y ejecutar en el plan institucional de
1.2 capacitacion temas de Ley de Transparencia y acceso |Evidencias de avance
a lainformacién, Ley 1712 de 2014

Calificaciones ley transparencia y
acceso a la informacion

Subcomponente 1
Lineamientos de

Transparencia Activa Informar a los usuarios sobre la Ley de Transparencia y |Pantallazo de publicacion de la Evidencia oublicacia ; se carga evidencia del despliegue a
. Ly P ~ LN viaencia publicacion en redes .
1.3 acceso a la informacién, Ley 1712 de 2014, a través de [campafia disefiada en redes 30/01/2020 30/12/2020 sociales les de transparencia 66% los usuarios sobre la ley de
redes sociales, pagina web y carteleras. sociales y pagina web transparencia
Realizar campafia de divulgacién sobre lucha contra la Pantallazo de publicacion de fa Camparia Anti ion Consult Pagti\”?u:jde pUblﬁcacciién o pa?jna
1.4 f camp yuigacion s campafia disefiada en redes 30/01/2020 30/12/2020 ampara icortipeion Lonstia 66% web.Acta dé creacion de campatha
corrupcion en redes sociales y pagina web y carteleras. . . Externa 2020 anticorrupcion consulta externa y lista
sociales y pagina web de asistencia
Realizar la difusién de la politica de seguridad de la Pantallazo de publicacién de la
1.5 informacién a través de redes sociales, paginaweby |campana disefiada en redes 1/01/2020 30/06/2020 CERRADA

carteleras. sociales y pagina web
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COMPONENTE

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

5. TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA
INFORMACION

Subcomponente 2
Lineamientos de
Transparencia Pasiva

2.1

Elaborar informe trimestral PQRSF incluyendo:

+  Estadistica de PQRS relacionadas con los
tramites inscritos en el SUIT

*  Recomendaciones dirigidas a mejorar los servicios
ylo incentivar la participacion en la gestion publica

*  Recomendaciones dirigidas a racionalizar el uso
de los recursos disponibles

«  Tiempo promedio de respuesta a las solicitudes
de informacion

+  Tiempo promedio de respuesta a los derechos de
peticién

*  Numero de solicitudes de informacion mensual

*  Numero de derechos de peticién mensual

*  Numero de solicitudes de informacion contestadas
de manera negativa

«  Numero de solicitudes de informacion contestadas
de manera negativa por inexistencia de la informacion

4 Informes de seguimiento PQRs
publicado en la pagina web
Institucional (Trimestral)

3.1

Socializar el procedimiento de registro de activos de
informacion, el indice de informacién clasificada y
reservada y el esquema de publicacién

Documento Institucional

3.2

Implementar el Programa de Gestion Documental

Procedimiento de registro de activos
de informacion y el indice de
informacién clasificada y reservada

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
FINALIZACION

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
REALIZADAS

1/01/2020

30/12/2020

Se realiza informes trimestrales de
PQRSF y satisfaccn de usuarios,
por parte del SIAU, cuyos informes
se presentan en el comité de
calidad.

En la Oficina Asesora Juridica se
elaboran informes trimestrales de
los derechos de peticion con sus
respectivas respuestas, los cuales
se socializan en el comité de gesion
y desempefio

30/01/2020

31/06/2020

Se socializ6 a traves de moodle el
procedimiento de elaboracion de
instrumentos de gestion de
informacién publica.

30/01/2020

31/06/2020

Se presento informe de Avance al
PGD a corte 30 de Junio.

RELACIONAR EVIDENCIA

% AVANCE

ESTADO (SOLO CONTROL
INTERNO)

Informes trimestrales PQRSR,
satisfaccion de usuarios, derechos de
peticion, tutelas.

Evalualacién Instrumentos de Gestidn
de Informacion Publica.

Evalualacién de procedimiento de
Elaboracion de instrumentos de
Gestidn de Informacion Publica

Informe Avance PGD- Primer
Semestre.
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ACTIVIDADES

FECHA DE
INICIO

RESPONSABLE

META O PRODUCTO

FECHA DE
FINALIZACION

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
REALIZADAS

Subcomponente 3 Elaboracion
los Instrumentos de Gestion
de la Informacion

Implementar estrategias de acceso a la informacion para la
3.3 poblacion con discapacidad (ej. videos con lenguaje de
sefias o0 con subtitulos)

2 Informes de medicion 30/01/2020

31/12/2020

Se implemento el acompafiamiento
con interprete de lengua de sefias a
personas con discapacidad auditiva.
Contratos 030 de 2020 y 161 de
2020

3.4 Socializar a colaboradores el tema de datos abiertos

Documento actualizado 30/01/2020

31/12/2020

Se evalud la socializacion de datos
abiertos desde su publicacién en la
plataforma moodle (septiembre de
2019) a la fecha, con evaluaciones
realizadas a 733 de los
colaboradores que ingresaron a
Moodle. De estos participantes se
obtuvo una cobertura del 25%, esto
es 147 evaluaciones realizadas y un
porcentaje de adherencia del
98,6%.

RELACIONAR EVIDENCIA

% AVANCE

ESTADO (SOLO CONTROL
INTERNO)

Sefializacion accesible. Publicaciones
en redes sociales sobre avances de
Programa de Discapacidad.

70% Evaluacion moddle

Identificar la informacién que pueda ser usada como

e dato abierto

Pagina Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica ajustada en
cumplimiento de los requisitos de
publicacion de informacién

1/07/2020

31/12/2020

Se definié el catalogo de
informacion establecido por el
MINTIC para agregar campo que
permita ir identificando los posibles
datos abiertos.

Archivo Excel Catalogo de
Componentes de Informacion

Subcomponente 4 Criterio
diferencial de accesibilidad

Reportar actividades realizadas que permitan garantizar
4.1 una atencién accesible, contemplando las necesidades
de la poblacién con discapacidad (Plan de accién 2020)

2 reportes de las actividades
realizadas dirigidas a usuarios en
condicién de discapacidad

31/01/2020

31/12/2020

1- Acompafiamiento a pacientes por
interconsulta. 2- Atencion y
acompafiamiento de las mujeres
gestantes con discapacidad,
consulta, parto y puerperio. 3-
Asistencia Programa Madre
Canguro a madres sordas. 4-
Gestion y asesoria en sefializacion
accesible. 5- Capacitacion en
Atencion a la Discapacidad.

Informes mensuales de actividades
programa de discapacidad

66%
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COMPONENTE

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

Aplicar los criterios de accesibilidad y usabilidad de la

1 Informe de diagnostico de la

42 NTC 5854 del MINTIC en la pagina web institucional.  [evaluacion realizada
5.1 Realizar control y seguimiento al cumplimiento de los  |Informe de seguimiento
' articulos de la Ley 1712 por parte de las dependencias |implementacién Gobierno Digital
Subcomponente 5 Monitoreo Presentar informe del cumplimiento al cronograma
del Acceso a la Informacion 5.2 contractual. (Estado y avance de los procesos - 2 Informes (semestral)
Publica Estadistica de adjudicaciones
Implementar encuesta de satisfaccion del ciudadano
5.3 sobre Transparencia y acceso a la informacion en el |2 Informes (semestral)
sitio Web
6.1 Ejecutar el plan de implementacion y apropiacion del Evidencias de avance
INICIATIVAS Subcomp::;r;t:: Talento
ADICIONALES , L . .
6.2 Monitoreo de la ejecucion del plan de accion del codigo Evidencia evaluacion

de integridad

FECHA DE FECHA DE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES . ESTADO (SOLO CONTROL
RESPONSABLE INICIO FINALIZACION REALIZADAS % AVANCE RELACIONAR EVIDENCIA INTERNO)

Se inici6 la medicion para la 0 Se adjunta informe en

1/06/2020 1/12/12020 Jigencia 2020 90% almera

Control Interno 1/01/2020 31/12/2020 e prosenta en elinforme de
ontrol Interno

Se da cumplimiento al cronograma )
contractual y se publica la Se gnexa archivo con los procesos

1/01/2020 31/1212020 documentacion en el SECOP Y SIA 66% subidos en cada una de las
ON;BSERVA, para el conocimiento plataformas durante el segundo
de los posibles proponentes. cuatrimestre de 2020.

1/01/2020 31/12/2020 Evidencia encuensta publicada Evidencia encuensta publicada
Difusion de un valor institucional 0 *Informes de ejecucion mensual del

1/04/2020 31/12/2020 mes a mes (enero - abril). i) Cadigo de Integridad

1/04/2020 3111212020 Diusion de un valor insttuciona 80% “Correos de seguimiento

mes a mes (mayo - agosto).




