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POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION 
Y GESTION MIPG, SE REGLAMENTAN LAS DISPOSICIONES RELATIVAS AL 
SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO Y SE DICTAN NUEVAS 

DISPOSICIONES. 

El Gerente de la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de Santander en use 
de sus facultades legates, estatutarias y, 

CONSIDERANDO: 

1. Que mediante Decreto Numero 0025 de 04 de febrero de 2005, emanado por la 
Gobernaci6n de Santander, se crea Ia Empresa Social del Estado Hospital Universitario 
de Santander, como una Entidad Descentralizada del orden Departamental, con 
personeria juridica, patrimonio propio y Autonomia Administrativa. 

2. Que el articulo 19 del Decreto 0025 de 2005, emanado de Ia Gobernacion de Santander, 
senala como funciones del Gerente de Ia Empresa Social del Estado Hospital 
Universitario de Santander, las de dirigir, coordinar, supervisar y controlar los procesos 
que garanticen el cumplimiento de Ia misiOn de la empresa, realizar la gestion, ordenar 
los gastos, dictar los actos entre otras. 

3. Que de conformidad con el articulo 133 de Ia Ley 1753 de 2015, se debe establecer el 
modelo que integra y articuta los Sistemas de Gestion y Control Interno, determinando 
el campo de aplicacion de cada uno de ellos, con criterios diferenciates en el territorio 
nacional. 

4. Que el articulo 15 de la Ley 489 de 1998, define el Sistema de Desarrollo Administrativo 
como "un conjunto de politicas, estrategias, metodologias, tecnicas, y mecanismos de 
caracter administrativo y organizacional para la gestiOn y manejo de los recursos 
humanos, tecnicos, materiales, fisicos y financieros de las entidades de la 
AdministraciOn Publica, orientado a fortalecer la capacidad administrativa y el 
desempeno institucional, de conformidad con la reglamentacion que para tal efecto 
expida el Gobierno Nacional (...)" 

5. Que el articulo 1 de Ia Ley 872 de 2003 cre6 el Sistema de GestiOn de la Calidad de las 
entidades del Estado, como una herramienta de gesti6n sistematica y transparente que 
permite dirigir y evaluar el desemperio institucional en terminos de calidad y satisfacciOn 
social en la prestaciOn de los servicios a cargo de las entidades y agentes obligados, 
enmarcada en los planes estrategicos y de desarrollo de dichas entidades. 

6. Que el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 (Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018), 
estableciO que: "Integrense en un solo Sistema de GestiOn, los Sistemas de GestiOn de 
la Calidad de que trata la Ley 872 de 2003 y de Desarrollo Administrativo de que trata 
Ia Ley 489 de 1998. El Sistema de GestiOn debera articularse con los Sistemas Nacional 
e Institucional de Control Interno consagrado en la Ley 87 de 1993 yen los articulos 27 
al 29 de la Ley 489 de 1998, de tal manera que permite el fortalecimiento de los 
mecanismos, metodos y procedimientos de control al interior de los organismos y 
entidades del Estado"... 
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POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION 
Y GESTION MIPG, SE REGLAMENTAN LAS DISPOSICIONES RELATIVAS AL 
SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO, SE CREA EL COMITE DE 

GESTION 11.  DESEMPE140 Y SE DICTAN NUEVAS DISPOSICIONES. 

7. Que el Decreto 1499 de 11 de septiembre de 2017en su articulo 1 sustituy6 el titulo 22 
del libro 2 del Decreto 1083 de 2015 estableciendo una nueva estructura para el Sistema 
de gestion en Ia entidades del estado e integrO el Sistema de Desarrollo Administrativo 
y el Sistema de Gest& de Ia Calidad, definiendose un solo Sistema de Gestion, el cual 
se articula con el Sistema de Control Interno definido en Ia Ley 87 de 1993. 

8. Que el Decreto 1499 de 2017 en su articulo 2.2.22.3.2 define el Modelo Integrado de 
PlaneaciOn y GestiOn (MIPG) como"... un marco de referencia para dirigir, planear, 
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar Ia gestion de las entidades y 
organismos pablicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de 
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad 
y calidad en el servicio.". 

9. Que el Decreto 1499 de septiembre de 2017 en su articulo 2.2.22.3.4 define el ambito 
de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, en los siguientes 
terminos: "Se adoptara por los organismos y entidades de los Ordenes nacional (sic) y 
territorial de Ia Rama Ejecutiva del Poder PUblico. En el caso de las entidades 
descentralizadas con capital public° y privado, el Modelo aplicara en aquellas en que el 
Estado posea el 90% o mss del capital social." 

10. Que el Decreto citado establece que el Sistema de Control Interno previsto en Ia Ley 87 
de 1993 y en Ia Ley 489 de 1998, se articulara al Sistema de GestiOn en eI marco del 
Modelo Integrado de PlaneaciOn y GestiOn - MIPG, a traves de los mecanismos de 
control y verificaciOn que permiten el cumplimiento de los objetivos y el logro de los 
resultados de las entidades; que el Control Interno es transversal a Ia gestion y 
desempelio de las entidades y se implementa a traves del Modelo Estandar de Control 
Interno — MECI, cuya estructura esta acompariada de un esquema de asignaciOn de 
responsabilidades y roles para la gestion del riesgo y el control, el cual se distribuye en 
diversos servidores de Ia entidad, no siendo esta una tares exclusiva de las oficinas de 
Control Interno. 

Que, en merito de lo expuesto, el Gerente de Ia ESE HUS, 

RESUELVE 

ARTICULO PRIMERO: SISTEMAS DE GESTION. Es eI conjunto de politicas, normas, 
recursos e informaciOn de Ia entidad, cuyo objeto es dirigir Ia gestiOn al mejor desemperio 
institucional y a la consecucion de resultados para Ia satisfaccion de necesidades y 
derechos de los ciudadanos, en un marco de Iegalidad e integridad. 

El Sistema de Gestion, integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de 
Calidad y se complementa y articula entre otros, con los Sistema de Informacion y Atencion 
al Usuario, de Gest& de Ia Seguridad y Salud en el Trabajo, de GestiOn Ambiental y 
Sanitaria, de Seguridad de Ia InformaciOn y de GestiOn Documental, y los demas modelos 
y estrategias que establecen lineamientos y directrices en materia de gestiOn y desempeno. 

ARTICULO SEGUNDO: SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO. El Sistema 
Institucional de Control Interno esta integrado por el esquema de controles de Ia 
organizaciOn, Ia gesti6n de riesgos, Ia administraciOn de Ia informaciOn y de los recursos y 
por el conjunto de planes, metodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de 
verificacion y evaluaciOn adoptados por Ia entidad, dentro de las politicas trazadas por Ia 
direccion y en atenciOn a las metas, resultados y objetivos de Ia entidad. 
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POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION 
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ARTICULO TERCERO: El modelo debe desarrollarse mediante Ia puesta en marcha de 
siete dimensiones operativas, que a su vez agrupan politicas, practicas, herramientas o 
instrumentos de gestiOn. Las dimensiones operativas son las siguientes: 

1. DimensiOn 1. Talento Humano 
2. Dimension 2. Direccionamiento Estrategico y PlaneaciOn 
3. Dimension 3. Gestion con valores para resultados 
4. DimensiOn 4. Evaluacion de resultados 
5. DimensiOn 5. InformaciOn y ComunicaciOn 
6. DimensiOn 6. Gestion del conocimiento y Ia innovaciOn. 
7. DimensiOn 7. Control Interno 

Paragrafo. Cada dimensi6n se desarrolla a traves de una o varias politicas de gestion y 
desemperio institucional, segun lo relacionado en el articulo 4 de Ia presente ResoluciOn. 

ARTICULO CUARTO: ADOPCION E IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS 
MIPG.Adoptar de acuerdo a los terminos del articulo 2.2.22.2.1 del Decreto 1499 de 2017 
como politicas de gestiOn y desemperio institucional, las siguientes: 

1. Talento Humano 
2. Integridad 
3. Planeacion Institucional 
4. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto public° 
5. Fortalecimiento organizacional y simplificaciOn de procesos 
6. Gobierno Digital, antes Gobierno en linea 
7. Seguridad Digital 
8. Defensa juridica 
9. Servicio al ciudadano 
10. Racionalizacion de tramites 
11. Participacion ciudadana en Ia gestiOn publica 
12. Seguimiento y evaluaciOn del desempetio institucional 
13. GestiOn documental 
14. Transparencia, acceso a Ia informaciOn pUblica y lucha contra la corrupcion 
15. Gesti6n del conocimiento y Ia innovaciOn 
16. Control lnterno 

Paragrafo 1. Las politicas de GestiOn y Desemperio Institucional se regiran por las normas 
que las regulan o reglamentan y se implementaran a traves de planes, programas, 
proyectos, metodologias y estrategias. 

Paragrafo 2. De acuerdo a las politicas de gestiOn y desemperio anteriormente 
mencionadas, y de forma respectiva, los lideres responsables, sin detrimento de Ia 
participacion de las demas involucradas en la ejecuciOn de cada uno de los requerimientos, 
seran los siguientes: 

Dimension MIPG Politicas de Gestion y 
Desem setio Institucional 

Lideres Responsables 

Talento Humano 

1.  Talento Humano Subgerencia 
Administrativa 	y 
Financiera 	- 	Talento 
Humano 

2.  Integridad 

Direccionamiento 
Estrategico 
Planeacion 

y 

3.  Planeacion Institucional Oficina 	Asesora 	de 
Desarrollo Institucional 

4.  Gestion 	presupuestal 	y 
eficiencia 	del 	gasto 
public° 

Subgerencia 
Administrativa 	y 
Financiera 
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Gestion con valores 
para resultados 

5.  Fortalecimiento 
organizacional 	y 
simplificaciOn 	de 
procesos 

Calidad 

6.  Gobierno 	Digital, 	antes 
Gobierno en Linea 

Desarrollo Institucional —
UFATI 

Seguridad Digital Subgerencia 
Administrativa 	y 
Financiera - UFATI 

8.  Defensa Juridica Juridica 
9.  Servicio al ciudadano Calidad - SIAU 
10.  Racionalizacion 	de 

tramites 
SIAU 	- 	Desarrollo 
Institucional 

11.  Participacion 	ciudadana 
en la gestion pUblica 

SIAU- 	Desarrollo 
Institucional 

Evaluacion 	de 
resultados 

12.  Seguimiento 	y 
evaluaciOn 	del 
desemperio institucional 

Desarrollo Institucional 
Calidad 
Control Interno 

InformaciOn 
ComunicaciOn 

13.  GestiOn documental Subgerencia 
Administrativa 
Financiera - UFATI 

14.  Transparencia, acceso a 
la informaciOn pOblica y 
lucha 	contra 	Ia 
corrupci6n 

Desarrollo Institucional 

Gestion 	del 
conocimiento 	y 	la 
innovaciOn 

15.  Gestion 	 del 
conocimiento 	y 	Ia 
innovaciOn 

Subgerencia 
Administrativa 	y 
Financiera 	- 	Talento 
Humano 

Control Intern° 16.  Control Interno Control Interno 

Paragrafo 3. Los criterios a desarrollar para Ia actualizacion, implementaciOn y puesta en 
marcha de las dimensiones que agrupan las Politicas de Gestion y Desemperio 
Institucional, practicas, herramientas o instrumentos, seran los dispuestos en el Manual 
Operativo del Modelo Integrado de PlaneaciOn y Gestion — MIPG del Departamento 
Administrativo de Ia FunciOn Ptiblica — DAFP, asi como los lineamientos e instrumentos que 
definan las Entidades Lideres de Ia Politicas del Gobierno Nacional. 

ARTICULO QUINTO: RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GESTION. La responsabilidad 
de Ia implementacion, desarrollo, control y mejora del Sistema de GestiOn, en la ESE 
Hospital Universitario de Santander, se encuentra a cargo de los servidores publicos que 
se mencionan: 

1. La Alta Direcci6n compuesta por Ia Junta Directiva y Gerencia, garantizando su 
conveniencia, adecuaciOn, eficacia, eficiencia y efectividad. 

2. Los subgerentes tecnico cientificos, subgerente Administrativo y Financiero, Jefes 
de Oficina, responsables de implementer el Sistema de Gestion, en las 
dependencias a su cargo y garantizar su funcionamiento y mejoramiento. 

3. Los Servidores PUblicos de Ia entidad y los terceros vinculados con ella, son 
responsables de aplicar lo establecido en el Sistema de GestiOn, en el desarrollo dew 
las funciones y/o actividades de los procesos y procedimientos. 



1-105PITHL 
ONIVER5ITA19I0 
DE. SANTAI1DER 

RESOLUCION N° 3 5 5 
1 P-,00 2018 

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADuPTA EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION 
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ARTICULO SEXTO: ARTICULACION DEL SISTEMA DE GESTION CON EL SISTEMA 
DE CONTROL INTERNO. El Sistema de Control Interno de Ia ESE Hospital Universitario 
de Santander, se articulara al Sistema de Gestion en el marco del Modelo Integrado de 
PlaneaciOn y GestiOn — MIPG, a traves de los mecanismos de control y verificacion que 
permiten el cumplimiento de los objetivos y el logro de resultados de las entidades. 

ARTICULO SEPTIMO:RESPONSABLES DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL 
INTERNO. La responsabilidad de Ia implementacion, desarrollo y ejecuciOn de las 
actividades relacionadas con el control interno y propuestas de mejora que haven parte del 
Sistema Institucional de Control lnterno, en Ia ESE Hospital Universitario de Santander, se 
encuentra distribuida en las siguientes lineas estrategica y de defensa, a cargo de los 
servidores publicos que se mencionan: 

1. Linea estrategica: Conformada por Ia Junta Directiva, el Gerente y el Comite 
Institucional de CoordinaciOn de Control Interno responsables de disenar, mantener, 
garantizar el establecimiento del Sistema Institucional de Control Interno, proveer 
los recursos necesarios para su implementacion, evaluar el cumplimiento de los 
objetivos y asegurar Ia mejora continua del desemperio de Ia entidad. 

2. Primera Linea de Defensa: Conformada por los Subgerentes, Jefe de la Oficina de 
Calidad, Jefe de Ia Oficina de Desarrollo y Jefe de Ia Oficina de Talento Humano, 
Lideres de los procesos, Profesional Especializado de Recursos Fisicos, Profesional 
Especializado — SIAU, Profesional Especializado UFATI, responsables de 
implementar, el Sistema Institucional de Control Interno, gestionar los riesgos 
institucionales, autoevaluar los procesos a cargo, desarrollar acciones correctivas 
en relaciOn con las deficiencias de control, asegurar Ia eficiencia de la gestion y 
desempeno institucional. 

3. Segunda Linea de Defensa: Conformada por Jefe Oficina Desarrollo Institucional, 
Jefe Oficina Asesora de Calidad, Profesional Especializado de UFATI, Profesional 
Especializado de Talento Humano, Coordinadores de otros sistemas de gestiOn, 
Interventores, Supervisores, responsables de monitorear y evaluar los controles y 
gestiOn del riesgo; supervisar el cumplimiento de las politicas y procedimientos 
especificos realizados por la primera linea de defensa. 

4. Tercera Linea de Defensa: Conformada por la Oficina Asesora de Control Interno o 
quien haga sus veces, responsable de realizar Ia evaluaciOn independiente sobre Ia 
eficacia de la gestiOn y desemperio institucional, Ia gestion de riesgos y los controles 
de los procesos. 

Paragrafo. Los Servidores Publicos de Ia entidad y los terceros vinculados con ella, son 
responsables de aplicar lo establecido en el Sistema Institucional de Control lnterno, en el 
desarrollo de sus funciones y/o actividades. 

ARTICULO OCTAVO: ACTUALIZACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL 
INTERNO. La actualizaciOn del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado 
Colombiano — MECI, se articulara a traves del Manual Operativo del Modelo Integrado de 
PlaneaciOn y Gestion — MIPG, el cual sera de obligatorio cumplimiento y aplicacidin para Ia 
ESE Hospital Universitario de Santander. 

El Control Interno es transversal a Ia gestion y desempeno de la entidad y se implementa a 
traves del Modelo Estandar de Control Interno — MECI. 

ARTICULO NOVENO: EVALUADOR DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL 
INTERNO. La Oficina Asesora de Control Interno, sera responsable de evaluar el estado 
del diselio, implementaciOn, funcionamiento y mejoramiento del Sistema Institucional de 
Control Interno de la Entidad y proponer las recomendaciones para su optimizacion. 

ARTICULO DECIMO: DEROGACION. La presente Resolucion rige a partir de su 
publicacion y deroga la ResoluciOn 323 de 2014 por medio de la cual se actualiza el ModelcK 
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Estandar de Control Interno (MECI) de 2014, se designa el representante de la Alta 
DirecciOn y se conforma y organiza el equipo operativo para realizar los ajustes necesarios 
en Ia actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno - MECI y Ia ResoluciOn 180 de 
2017 por medio de Ia cual se dictan disposiciones del Modelo Estandar de Control Interno 
para la ESE Hospital Universitario de Santander y se dictan otras disposiciones. 

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Ordenar la publicacion del presente acto en la pagina web 
dela ESE Hospital Universitario de Santander. 

COMUNIQUESE Y CUMPLASE, 

Dado en Bucaramanga a los Q 1 AGO 20.1' 

EDGAR-IUCIAN NI NO CARRILLO 
Gerente 

ESE Hospital Universitario de Santander 

Revise: G 	an Yesid • era Rueda 
Jefe Oficina Asesora Jur-lc/ice 

ESE-HUS 

Revise: Clau Orellana Hernandez 
Profe$yal de apoyo Gerencia 
ESE- US 

Proyecto: JoanaUkia Palencia Ramirez 
Jefe Oficina Desarrollo Institucional 

ESE-HUS 

E/aboro:Sandra Milena Mendoza Amado 
Profesional de apoyo Control lnte rrTo
ESE HUS - CPS 
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