(Z/» f!nf. /
CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER |cooico: RECF16.007 e

INFORME DEFINITIVQ
Contraloria General|  §UBCONTRALORIA DELEGADA PARA ELGONTROL FISCAL

DE SANTANDER

Pagina 1de 1

|
|
;

NODO CENTRAL E INSTITUTOS DE$CENTRALIZADOS .

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE

INTEGRAL MODALIDAD REGULAR N __© | 07 0

C 2 6 NOV 2014

ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER

EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL

TIEMPO DE EJECUGION
DEL 14 DE OCTUBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2014

VIGENCIA 2013

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo ;

Gobemacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. §306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia. ‘
www.contraloriasantander.goy.co ‘
\

|




e SANTANRER

FENECIMIENTO
Contraloria General |  SUBCONTRALORIA DELEGADA PARA ELCbNTROL FISCAL

@ CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER |conico: RECF-13-0:

Pagina 1 de 1

—

|
FENECIMIENTON® § 0 00 98

CIUDAD Y FECHA: Bucaramanga, ? E‘NUV 2[]14

NODO: NIVEL CENTRAL INSTITUTOS
DESCENTRALIZADOS

ENTIDAD: ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

RESPONSABLE: EIMAR SANCHEZ S‘ANCHEZ

VIGENCIA AUDITADA: 2013

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDEL, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, y las establecidas en la Ley 42 del 26 de enero de
1993, la Resolucién 294 de Abril de 2009, y 617 d 2010 de la Contraloria General
de Santander

CONSIDERANDO

Que revisados los informes de la cuenta de |la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE SANTANDER, correspondiente a la vigencia 2013, cuyo responsable EIMAR
SANCHEZ SANCHEZ del periodo 2013, se puede establecer que realizada la
Auditoria Gubernamental Con Enfoque Especial Modalidad Regular de la cuenta
correspondiente a la vigencia 2013, que la adminjstracion y manejo de los bienes
y recursos, los sistemas de registros, la reportabilidad de la informacion y el
cumplimiento de metas nos permiten dar un concfpto favorable de la gestién que
incide significativamente sobre [a aplicacion de log criterios de economia, eficacia,
equidad y valoracion de costos ambientales, de ar:uerdo al PRONUNCIAMIENTO
de la auditoria, por tanto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: FENECER la cuenta en m‘encic‘m rendida por la ESE.
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER |, rurante la vigencia fiscal 2013

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del prasente acto administrativo a la
entidad sujeto de control.

POR LA CONTRALORIA GENERAJ, DE SANTANDER

RO G NADOS
ral de STntander

ARGEMIRQ C
Contralor G

Proyectd: Maria Margarita Cardenaa Pinzdn . Coordinadora de Auditoria
Revisd: SONNIA YANETH GARCIA BENITEZ-Subcontratora Delegada Para Ei Fentrol Fiscal
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SUBCONTRALORIA DELEGADA PARA ELCONTROL FISCAL
Bucaramanga, 2 g NOV 2014 ;
Doctor
EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente
ESE. Hospital Universitario de Santander
Ciudad
Asunto: Dictamen de Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral .

Modalidad Regular Vigencia 2013.

La Contraloria General de Santander con fundamento en las facultades otorgadas
por los Articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular al ente que usted
representa, a través de la evaluacion de los principios de eficiencia, eficacia y
equidad con que se administraron los recurso$ puestos a disposicién y los
resultados de la gestién, el examen del Balance General y el Estado de Actividad
Financiera, Econdémica y Social a 31 de diciembre de 2013, la comprobacion de
que las operaciones financieras, administrativag y economicas se realizaron
conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la Administracion el [contenido de la informacion
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria General de Santander,
que a su vez tiene la responsabilidad de producir ¢n informe integral que contenga
el concepto sobre la gestion adelantada por la|ESE. Hospital Universitario de
Santander, que incluya pronunciamientos sobre eliacatamiento a las disposiciones
legales, y la opinion sobre la razonabilidad de los @stados contables.

El informe contiene la evaluacion de los aspectos:| gestion contractual, rendicion y
revision de la cuenta, legalidad, gestion ambiental, , plan de mejoramiento,
control fiscal interno, control financiero y presupuestal, tramite de quejas y
seguimiento a controles de advertencia que una vez detectados como deficiencias
por la comision de auditoria, seran corregidos por la entidad, lo cual contribuye a
su mejoramiento continuo y por consiguiente en la eficiente y efectiva produccion
y/o prestacion de bienes y/o servicios en beneficio de la ciudadania, fin ultimo del
control.

La evaluacién se llevd a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos
de auditoria prescritos por la Contraloria General de Santander, compatibles con
las de general aceptacion; por tanto, requiridé acprde con ellas, de planeacion y
ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporcione una base razonable
para fundamentar los conceptos y la opinion expftesada en el informe integral. El
control incluyé examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias vy
documentos que soportan la gestidn de la entidad, las cifras y presentacion de los
Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales.
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DICTAMEN A LOS ESTADOS FINANCIEROS '

La Contraloria General de Santander en cumplimiento de sus funciones
constitucionales y legales tal como lo expresa el Articulo 267 de la Constitucion
Politica, y la Ley 42 de 1993 y atendiendo su Plan General de Auditoria para el
afio 2013, ha examinado los Estados de Situacién Financiera de La E.S.E
Hospital Universitario de Santander al 31 de diciembre de 2013 y el Estado de
Actividad Econémica Financiera y Socialy el Esta%o de Cambios en el Patrimonio
a esa misma fecha. Dichos Estados son responsabilidad de la Administracion, la
responsabilidad de la Contraloria es ia de evaluar la Gestion Fiscal y expresar
opinién sobre los mismos con base en la auditoria; Nuestro examen fue realizado
de acuerdc a las normas de auditoria generalmente aceptadas, las cuales
requirieron de la Pianeacién, con el fin de obtener una seguridad razonable de que
los Estados Financieros estan preparados de acuerdo a las normas contables
expedidas por la Contaduria General de la Nacion.

La auditoria consistic en el examen con base en pruebas selectivas, las
evidencias que soportan las cifras y las revelaciones de los Estados Financieros
tomados en su conjunto.

Por lo anterior ia opinion de la Contadora Publica MARIA MARGARITA
CARDENAS PINZON, con Tarjeta Profesional No 34723 -T es que los Estados
Financieros anteriormente mencionados presentan razonablemente la situaclon
Financiera de la E.S.E. Hospital Universitario de Santander al 31 de
diciembre de 2013 y los resultados de sus operagiones, de conformidad con las
normas contables expedidas por la Contaduria G%neral de la Nacion, excepcion
de la siguiente salvedad:

PRESUPUESTO

La evaluacion de la gestion presupuestal, estd enmarcada por el Decreto 115 de
1996, "Por el cual se establecen normas sobre la elaboracién, conformacién y
ejecucion de los presupuestos de las empresas |industriales y comerciales del
Estado y de las sociedades de economia mixta.”

:

Los resultados obtenidos en la evaluacion del %;ea de Presupuesto, permiten

determinar que el manejo del presupuesto de ingresos y gastos es basado en los
principios enunciados en el Estatuto Presupuestal.

CONTRATACION

Respecto a la linea contractual, se determina que la entidad adelanto los procesos
contractuales de manera eficiente, realizando una _ estion contractual acorde a la
vision y mision de la entidad.

Ademas, una vez analizada previamente la |gestion fiscal y la funcion
administrativa desarrollada por ESE Hospital Universitario de Santander durante

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
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la vigencia 2013, se pudo determinar por parte |del equipo auditor que dicha
gestidon en términos de calidad, cantidad y oportunidad fue adecuada.

PLAN DE MEJORAMIENTO

correctivas que no se han cumplido, producto de los diferentes hallazgos; a la vez
no se ha cumplido con las fechas de terminacion de los mismos, actualmente se
estan ejecutando; sin embargo son metas que no tienen incidencia de fondo, por
o tanto se pueden incluir dentro del plan de mejoramiento que resulte de la
presente auditoria.

En el Plan de Mejoramiento suscrito por la vig%cia 2012, existen acciones

GESTION AMBIENTAL

Revisado el anexo f16 rendicidon de cuenta SIA se corroboré que la ESE viene
realizando el tratamiento de los residuos hospitalarios, utilizando mecanismos
como el auto clavado e incineracion por parte de un gestor autorizado, por otra
parte se evidencié que cuenta con el manual de procedimientos para la gestion
integral de residuos hospitalarios y similares MPGIRH,.

CONTROL FISCAL INTERNO

|
Se dio cumplimientc en un 90% aproximadamente al Plan anual de auditorias de
la vigencia 2013 aprobado por el Comité Coordinador de Control interno.

: : . I . :
Durante la vigencia 2014 la oficina asesora de cor?;rol interno atendiendo el plan
anual de auditorias y realizo seguimiento a los planes de mejoramiento,

TICS

La ESE Hospital Universitario de Santander desde el afio 2005 ha venido
trabajando con el Sistema de Informacion Dinamica Gerencial Hospitalario (DGH),
software especializado para el manejo medico, | operativo y financiero de la
Entidad.
En el trabajo de campo de esta auditoria, el equipo auditor evidencié que a la
fecha existen areas que no se encuentran cubiertas por el Sistema DGH, otras
areas como almacén, enfermeria, imagenes diagnosticas donde el sistema
presenta deficiencias y debilidades que no permiten un manejo eficaz de la
informacion, no permitiendo acceder a los datos relevantes de manera frecuente y
oportuna.

PLAN DE DESARROLLO

De acuerdo con lo observado en la ejecucion de lgs proyectos 2012 y 2013, se
determind que gran parte de los proyectos de inversidn han tenido un porcentaje

N
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bajo de ejecucion, a la fecha el plan de désarrolld, solo se ha ejecutado en un
35% j

SEGUIMIENTO CONTROLES DE ADVERTENCIA

En la evaluacién que se realizd a los Controles de Advertencia, una vez analizada
la atencién dada por la ESE HUS registrada en el siguiente cuadro, se evidencid
las gestiones efectuadas por el gerente y cada una de las oficinas responsables,
acatando el llamado de la CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER.

SEGUIMIENTO A QUEJAS Y DENUNCIAS

En la oficina del Asesor de la Oficina de Politicas Inttitucionales de este ente a la
fecha de la auditoria no han radicado quejas en contra del

Con base en los resultados de la revisiébn y de acuerdo con las conclusiones
emitidas en el dictamen de auditoria en cada uno de los procesos auditados por la
Contraloria General de Santander el grupo auditor recomienda FENECER la
cuenta rendida por la ESE Hospital Universitario de Santander por la vigencia
2013.

PLAN DE MEJORAMIENTO ‘

Con el fin de lograr que la labor de auditoria c#nduzca a que se emprendan
actividades de mejoramiento de la gestion publica, la administracién debe disefiar
un plan de mejoramiento y enviarlo a este ente de ¢ontrol dentro de los quince
(15) dias siguientes a la comunicacién del informe definitivo, que le permita
solucionar las deficiencias detectadas. !

El Plan de Mejoramiento debe detallar las metas que se implementaran por parte
de la ESE, sobre cada una de las debilidades detectadas y plasmadas en el
presente informe a través de los hallazgos administrativos relacionados, dando
cumplimiento a lo estipulado en la Resolucién 00817 de septiembre 27 de 2010
identificados, cronograma de las acciones con que se implementaran los
correctivos, responsables de efectuarlos, indicagdores y seguimiento a su

ejecucion.
ARGEMIROLAST O/étANADOS '3

Contralor Geherdl de Bantander i

Cordiaimente,

Proyectd: Maria Margarita Cardenas Pinzon Coordinadora de Auditoria
Revisd: SONNIA YANETH GARCIA BENITEZ-Subcontralora Deiegada Para Ei coritrol Fiscal
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INTRODUCCION
|

La Contraloria General de Santander en desarrollo de su funcién constitucional y
legal y en cumplimiento de su Plan General de Auditoria vigencia 2014, practicd
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Mo}alidad Regular a los Estados
Financieros, Contables y Presupuestales, Contratacion y seguimiento al Control
Interno y Plan de Mejoramiento de la E.S.E Hosqital Universitario de Santander
para el periodo 2013.

El desarrollo del proceso auditor se centrd en el andlisis a los Estados Contables y
Presupuesto, ademas del analisis a la linea de iontratacién, por ser auditoria
modalidad Regular incluye el dictamen sobre la razonabilidad de las cifras de los
estados contables de la entidad a 31 de diciembre {e 2013 y Junio 30 de 2014.

dentro del desarrollo de la auditoria. Las respuestas dadas por la entidad fueron

Es importante resaltar que las Hallazgos fueron informadas a la administracion
e cuando se consideraron

analizadas, verificadas e incluidas en el info
pertinentes. -

La Contraioria General de Santander, espera un este informe contribuya a un
mejoramiento contintio en el desarrollo normal de las actividades que ejerce la
entidad, para lograr mayor eficiencia en el cumplimiento de su objeto social y una
adecuada proteccién del patrimonio de la entr&ad, lo que redundara en el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién (Santandereana.

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel, 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www.contraloriasantander.govico
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1. ANTECEDENTES

En el afo 2013 se practico auditoria gubernamental con enfoque integral
modalidad especial a la E.S.E Hospital Universitarip de Santander, por la cuenta
de la vigencia 2012, dando como resultado el fenpecimiento de la cuenta y la
suscripcién de un Plan de Mejoramiento por parte de Ia entidad con vencimiento
de metas entre otras a Diciembre 31 de 2014, |

2. ALCANCE |

En cumplimiento de la Resolucién de Comision de Auditoria, el equipo auditor
analizd y evalué la gestion desarroliada por la entidad, en la administracion y
manejo de los bienes y recursos y el cumplimientg de las actividades misionales
para la cual fue creada, de conformidad con lo definido en la Ley 42 de 1993
(Control Fiscal), Ley 610 del 2000, Resolucién Organica de la Contraloria General
de Santander N°000294 de 2009 y resoluciones internas N°000617 de 2010
(Rendicién y Revisidon de Cuentas) y los principios que regulan el ejercicio de la
vigilancia de la Gestién Fiscal; sobre los documentos e informacidén suministrada
por la entidad, respecto de la vigencia fiscal 2012, es responsabilidad de la
Administracién el contenido de la informacién suministrada.

en cada una de las areas objeto de la auditoria y eén el evento de hallarse alguna
irregularidad ésta debera ser corregida por el sujeto de control, lo cual redundara
en su mejoramiento continuo y por ende en la eficiente y eficaz prestacion del
servicio en beneficio de la ciudadania, fin Gltima del control. Las Hallazgoes
derivados de la auditoria realizada se daran a conocer en este informe a la entidad
y al responsable.

El informe contiene la revision de aspectos admin;strativos, financieros y legales

RESULTADOS DE LA AUDITORIA |

3.
3.1 CONTROL DE GESTION
3.1.1 Gestion Contractual

REGIMEN JURIDICO APLICABLE

El Hospital Universitarios de Santander ~-HUS- tiene un régimen juridico especial
distinto al Estatuto General de Contratacion, el cug! se rige por su propio Manual
de Contratacion basados en los principios de la funcion administrativa y fiscal de
que fratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, igualmente cabe
seflalar que como institucion que presta los servigios de salud de mediana y alta
complejidad con énfasis en docencia e investigacion y atendiendo a sus
necesidades de bhienes y servicios, y siguiendo los parametros establecidos para
la contratacion estatal en Colombia, cuenta con los siguientes lineamientos que
desarrollan el proceso de la contratacion desde |la fase de planeacién hasta |

ejecucion y supervision de los contratos suscritos:

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
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El Hospital Universitario de Santander, fue creado mediante Decreto

Departamental 025 de 2005, como una entidad descentralizada del orden
departamental, con personeria juridica, patrirhonio propio y autonomia
administrativa, adscrita a la Secretaria de Salud Departamental. Con el objeto de
prestar servicios de salud de segundo, tercer nivelly aita complejidad, entendido
como un servicio publico a cargo de!l Departamento y como parte del sistema de
seguridad social en salud. Ademas como un campo de practica de docencia
asistencial de la Facultad de medicina de la Universidad Industrial de Santander.

POLITICA DE CONTRATACION PUBLICA

Segun el numeral 6 del articulo 195 de |la Ley 100 de 1993, en materia contractual
las Empresas Sociales del Estado se rigen por el derecho privado, pero pueden
discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el estatuto
general de contratacién de la administracion publica, sin desconocer que debe
siempre aplicarse los principios de la funcién administrativa y de la gestion fiscal
de que tratan los articulos 209 y 267 de |la Constitucion Politica y someterse al
régimen de inhabilidades e incompatibilidades |previsto legalmente para la
contratacion estatal.

En observancia de los parametros anteriores la Honorable Junta Directiva del
Hospital Universitario de Santander mediante acu;rdo 016 de 2012 (manual de
contratacion) establecié los parametros que garantizan los principios
Constitucionales en la ejecucion presupuestal. Encontrando en su articulo 15
CUANTIAS y el articulo 16 PROCEDIMIENTOS.

|

IDENTIFICACION Y NATURALEZA

Hospital Universitario de Santander, es una emprega social del estado la cual se
establece en cumplimiento de la Ley 100 de 1993, que transforma los Hospitales
Publicos en Empresas Sociales del Estado; que como fin principal le da una mayor
importancia al régimen juridico que manejan, tanto a su origen, a su fundamento
que redunda en la descentralizacién por servicios. CT

Cabe precisar que antes de la Ley 10 de 1990, que regulaba el denominado
Sistema Nacional de Salud, presentaba deficiencias en ia atencién al usuario, que
contaba con poco personal meédico en los Hospitales, asi como médicos
especializados para atender los casos mas graves y complejos, mal trato a los
usuarios, deficiencia en los medicamentos y altas tarifas entre otras causas.

Con la entrada en vigencia de la ley 100 de 1993, articulo 194, haciendo la
transformacién senalada anteriormente en empresas sociales del estado,
pretendiendo la creacion de entidades eficientes.

Estas Empresas pueden ser denominadas hibridos pues se regulan tanto por el
derecho privado como publico, otorgandole la potestad de contratar con los
particulares, aunque, cuando se considere necesario pueden interpretar, modificar

Control Fiscal Preventivo, Proactivp y Participativo
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y terminar unilateralmente un contrato y evidanciar el tncumplimiento del
contratista, declarando la caducidad administrativa.

En tal virtud, mediante la Sentencia C 171 de 2012ha explicado respecto del
régimen y naturaleza de las Empresas Sociales del Estado que la ley 100 de 1993
cre¢ el sistema de seguridad social y definio en el articulo 94 la naturaleza de las
Empresas Sociales del Estado; que el objeto de estas Empresas es la prestacion
de los servicios de salud, como servicio publico a cargo del Estado, o como parte
del servicio publico de seguridad social, que est¢s Empresas constituyen una
categoria especial de entidad ptblica descenltralizatla creada por el Legistador en
virtud de las facultades que le confiere el articulo 150, numeral 7, que son entes
que no pueden confundirse y se diferencian claramente de los establecimientos
publicos, ya que la Ley 489 de 1998, al definir en el articulo 38 la integracion de la
rama efecutiva del poder publico, incluyé dentro de ésta a las Empresas Sociales
del Estado, reconociéndoles una categoria diferente a la de los establecimientos
publicos;, que estas Empresas como nue categoria de entidades
descentralizadas y concebidas con un objeto espegifico definido por la propia ley,
de conformidad con los propositos constitucionalds que mediante su existencia
persigue el Legislador, se rigen por unas reglas y una normatividad especial;, que
la Ley seflala que estas entidades descentralizadas son creadas por la Nacién o
por las entidades termltoriales para la prestacién de servicios de salud, en forma
directa; y que es al Legislador a quien corresponde su creacién, por la propia
naturaleza de creacién legal de estas entidades, y que igualmente se encuentra
facultado ampliamente para determinar su estructu:rp orgénica.

ANALISIS |

En el Hospital Universitaric de Santander se practico el proceso de Auditoria
Gubemamental con enfoque integral modalidad! Regular sobre los contratos
suscritos en la vigencia 2013.

Con el fin de evaluar su gestién fiscal y su funci$n administrativa se seleccioné
una muestra representativa de los contratos fscritos por la Entidad para
determinar si dicha gestién se efectué de manera eficiente y lo mas imperativo
establecer si con esta gestion fue satisfecha la nelcesidad pretendida y plasmada
por la entidad en la etapa previa a la celebracién de cada uno de los contratos.

Por Gltimo, es de vital importancia mencionar que IL revisién se realizé de acuerdo
a las normas y principios que regulan el ejercicio de la vigilancia fiscal de acuerdo
con los procedimientos instados por la Contraloria General de Santander, los
cuales tienen como finalidad asegurar que todas lgs actuaciones de los sujetos de
control se cumplan de manera objetiva y transparente; Asi mismo, que el trabajo
de campo se realizd sobre los documentos t informacién ailegada por la
Administracion en sus instalaciones y que los Hallazgo consignados en el informe
estan debidamente respaldados por los papeles dd trabajo y documentos anexos

|
GESTION CONTRACTUAL ‘
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Con el fin de evaluar la gestiébn desarrollada por el Hospital Universitario de
Santander durante la vigencia 2013, se selecciond una muestra representativa de
los contratos realizados por la entidad con el fin de verificar si la gestion contractual
se realizd conforme a los principios consagrados en el Estatuto General de
Contratacién de ia Administracion Publica y lo mas imperativo determinar si con esta
gestion fue satisfecha la necesidad pretendida y plasmada en la etapa previa a la
celebracién de cada uno de los procesos contractuales.

Tenidas en cuenta esta politicas y confrontadas can la informacion reportada al
Sistema Integral de Auditoria — SIA (formato_201314_f20_1a_agr) y al Sistema Unico
de contratacion publica - SECOP

Cabe sefialar que, es de vital importancia mencionar que abonado a io anterior, la
revision se realizé de acuerdo a las normas y principigs que reguian el ejercicio de la
vigilancia fiscal de acuerdo con los procedimientgs instados por la Contraloria
General de Santander en el memorando de encargo, lps cuales tienen como finalidad
asegurar que todas las actuaciones de los sujetos de|control se cumplan de manera
objetiva y transparente; Asi mismo, que el trabajo de campo se realizd sobre los
documentos e informacion presentada por el Hospital Universitario de Santander en
sus instalaciones y que las Hallazgo consignadas en el informe estan debidamente
respaldados por |0s papeles de trabajo y documentos anexos.

CONTRATACION AUDITADA

El Hospital Universitario de Santander, En la vigencia 2013 celebro 538 Contratos
los cuales ascienden a una cuantia de $105.847.1P9.475.00 distribuido segun la
clase de contrato de la siguiente manera:

|
CLASE DE CONTRATO N¢MER0 DE CONTRATO
|

ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES ,
ARRENDAMIENTO O ADQUISICION DE INMUEBLES | |
CONSULTORIA '
CONTRATOS DE APOYO CON PARTICULARES
CONTRATOS DE OBRA

INTERVENTORIA

MANTENIMIENTO Y/O REPARACION
PRESTACION DE SERVICIOS 234
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD 8
SUMINISTROS ‘ 267

Total general 538
FUENTE SiA i

!
|
-+

W (AW = AU d
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|
bl CONTRATOS DE
fen O‘ano) Total OBRA CONTRATOS DE
CONSULTORIA % APOYQ CON
0% PARTICULARES
0%
ARRENDAMIEN :
T00 MANTENINHEN - |
ADQUISICION TO Y/O i

DE INMUEBLES

SRR TERY EN TORIREPARACION
1% o

1%

ARRENDAMIEN Ui

TO DE BIENES
NMUE
| T%BLES PRESTACION DC
5 NISTRO SERVICIOS DC
UM;D% ’ SALUD

1%

DE SANTANDER

R i ’hn’ : F TN 1 ofs; " ST AN Y59y ™ a:‘@j t‘“_ :
CUANTIAS PARA | DESDE HASTA
CONTRATAR Smimv | Pesos Smimv | Pesos
Primera Cuantia >2000 | $1.179.000.000 Infinito

Segunda Cuantia >1000 | $589.500.000 || 2000 $1.179.000.000

Tercera Cuantia > 500 | $294.750.000 1000 $589.500.000

Cuarta Cuantia <500 $294.750.000 0

CERTIFICACION HUS

LICITACION PUBLICA: Se seleccionara al contratista cuando el precio del objeto
a contratar o el presupuesto oficial, fijados por |
Primera Cuantia y se publicara sin excepcion en el sistema electronico para la
contratacion publica SECOP. Los actos y do¢umentos reiacionados con la
licitacion seran publicados en el SECOP de confarmidad con el articulo 2.2.5 del
734 de 2012 0 demas normas que lo modifiquen, adicionen 0

Decreto

complementen.

CONVOCATORIA PUBLICA: Por este procedimientc se seleccionara al
contratista, cuando el precio del objeto a contratar o el presupuesto oficial, fijados
por la ESE HUS, se encuadren en la segunda| cuantia. Esta se publicara sin
excepcion en el sistema electronice para la coptratacion publica SECOP. Los
actos y documentos relacionados con la convocateria seran publicados en el

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 FaL( (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.

www.contraloriasantander.goy.co
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SECOP de conformidad con el articulo 2.2.5 del Decreto 734 de 2012 o demas

normas que lo modifiquen, adicionen o complementen.
|

INVITACION PUBLICA: Por este procedimiento je seleccionara al contratista,
cuando el precio del objeto a contratar o el presupuesto oficial, fijados por la ESE
HUS se encuadren en la Tercera Cuantia. Esta se publicara sin excepcion en la
pagina institucional de la ESE HUS. :

CONVOCATORIA DIRECTA: por este procedlmieﬁto se seleccionara, cuando el
precio del objeto a contratar o el presupuesto oficial, fijados por la ESE HUS, se
encuadren en la Cuarta Cuantia y contratos relagionados en el articulo 25 del
presente Manual.

CONCURSO DE MERITOS: por este procedimiento se seleccionara al contratista
de conformidad a lo reglado en la Resolucion 000414 de 29 de Noviembre del
2010 o la que la modifigue o sustituya. !

De la vigencia 2012 a la vigencia 2013 se evidencia una disminucién en la
contratacion debido a que para el afo 2012 se| suscribieron 2.888 contratos,
pasando del afio 2013 a 538 contratos. ;
Sin embargo cabe senalar que el valor de la contratacion subid en casi el doble el
afio 2013 con respecto del afio 2012, reflejados de |la siguiente manera:

CUADRO COMPARATIVO DE LOS CONTRATOS SUSCRITOS POR EL
HOSPOITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER HUS RESPECTO DE LAS
VIGENCIAS 2012, Y 2013

VIGENCIA | Né. DB CONTRATGE PRESTACION DIF 08 VALOR . -
2012 2.888 $59.972.509.338
2013 538 $105.847.189.475

ﬁ
La modalidad de seleccion para la vigencia 2013 se estableci de la siguiente
manera:

.
MODALIDAD N* DE CONTRATDS :: ég:ﬁm;g:t‘g?\fulm
Concurso de Méritos 1 5 226.470.000

Contratacidn Directa 476 534.83{).767.033

Licitacién Publica 49 $ 63.0&8.268.669
CONVOCATORIA PUBLICA | 12 $7.691{283.773

TOTAL 538 $105.847.189.475

Certificacion HUS

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax(7) 6306416 Bucaramanga Colombia,
www_contraloriasantander.gov.£o
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Teniendo en cuenta que la Entidad auditada celebr
referida, el equipo auditor selecciond como muest
por valor de $43,816.263.697.00 correspondientes
la contratacidn realizada, asi:

LICITACION

NUMERO Dt

MODALIDAD CONTRATOS
CONCURSO DE MERITOS 1
CONVOCATORIA PUBLICA 12
DIRECTA 476
LICITACION PUBLICA 49
{en blanco)
Total general 538
FUENTE SIA

(en blanco) wcowouﬁom

0% MERITOS PUBLICA

PUBLICA
9,

0%

0 la contratacion anteriormente
'fa un numero de 55 contratos
estos al 43% del valor total de

T

2%

it e g e S I A e S S ——

‘-—-ﬂ——-—.:—#._. S ———

i
!
N° MODALIDAD DBJETD DEL CDNTRATO VALOR CONTRATISTA suscnﬂgc N
PRESTACIDN DE SERVICIOS PROFESIONALES DEL PRDCESD ESPECIALIZADO
EN GASTROENTEROLDGIA Y ENDOSCOPIA DE VIAS DIGESTIVAS DE LA ESE GONZALO ROJAS
23 DIRECTA HUS 105.348.150 | HERNANDEZ 2013/81/10
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DEL PROCESC DE MECICINA JESUS SOLIER j
24 DIRECTA ESPECIALIZADA EN DNCOLOGIA CLINICA PARA LA ESE HUS 138.838.050 | INSUASTY ENRIQUEZ 200381/10
ASOCIACIACION  DE T T
TRABAJADORES DEL i
SECTOR DE SERVICIDS :
‘ DRGANIZACIONALES l i
: INSTITUCIONALES Y !
E!ECUCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO ADMINISTRATIVO|A tA DE FOMENTQ Coh
GERENCIA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. TECNICO EMPRESARIAL
5 DIRECTA CIENTIFICAS. QFICINAS ASESORAS Y UNIDADES FUNCIDNALES DE LA Ei HUS 593.509.744 | GESTION INTEGRAL g#‘n/m
! ASQCIACION DE
| TRABAJADORES  DEL i
‘ SISTEMA  NACIONAL
DE SALUD SEGURIDAD
‘ SQCIAL Y
SANEAMIENTO
£JECUCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO ASISTENCIAL REQ#REDO AMBIENTAL
26 DIRECTA POR LAS SUBGERENCIAS DE LA ESE HUS | 3.633.304.188 | DARSALUD AT 1/10

Control Fiscal Preventivo, Proactivp y Participativo

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6308420 Fay (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
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| COOPERATIVA DE
TRABAIO  ASOCIADO
PARA LA
COMERCIALIZACION ¥
PRESTACION DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA EJECUCION DEL PROCESO | DE SERVICIOS
MANTENIMIENTO DE LA PLANTA FISICA Y LA OPERACION| ¥ COOPOUTSCURCING
27 DIRECTA MANTENIMIENTO DE EQUIPOS INDUSTRIALES DE USQ HOSPITALARIO 267.486.843 | CTA 2013/0%/10
COOPERATIVA DE
TRABAIQ ASQCIADD
OE SERVICIOS
GENERALES Y
MANTENIMIENTO
33 DIRECTA EJECUCION DEL PROCESO DE ASEQ Y DESINFECCION DE LA ESE HUS 251.625.623 | SERVIMOS CTA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASUMIR| LA
REPRESENTACION Y/D DEFENSA JUDICIAL EXTRAJUDICIAL O PREIUDICIAL DE
40 DIRECTA LA ESE HUS EN LAS ACTUACIONES EN QUE SEA PARTE 158.826.000 [ ANID SAS
SISTEMAS ¥
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPDRTE ASESORIA E IMPLEMENTACION Y ASESORIAS DE
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION MEDIC%DEL COLOMBIA SA SYAC
49 OIRECTA SOFWARE MOVIL DE LA ESE HUS 99.746.080 | 5A
PRESTAR LA ASESORIA TECNICA EN EL MANEJO INTEGRAL DEL PROGRAMA
DE SEGURDS DE LA ESE HUS. Y EN LA CONTRATACION DE LAS POLIZAS QUE
SE REQUIERAN PARA ARMPARAR LAS PERSONAS BIENES E INTERESES
CONCURSQ | PATRIMONIALES DE LA ENTIDAD Y AQUELLOS DE LOS QUE SEA LEGALMENTE UNION  TEMPDRAL
353 | DE MERITOS | RESPONSABLE PARA VIGENCIA 2013 A 2016 226.870.000 | OELIMA MASRSS 5.A.
ENTREGA EN APOYO TECNOLOGICO DE EQUIPOS Y SUMINISTRO! DE ABBOTT
LICITACIGN [ INSUMOS PARA LAS PRUEBAS DE INMUNOSEROLOGIA DEL BANCO DE LABORATORIES  DE
365 | PUBLICA SANGRE DE LA ESE HUS 484.558.000 | COLOMBIA SA.
cOMPARIA DE
COMPRA DE INFRAESTRUCTURA INFORMATICA Y TECNOLOGICA| DE INGENIEROS DE
CONVOCATO | SERVIDORES, ALMACENAMIENTO CENTRAUZADO. VIRTUALIZACION Y SISTEMAS ASOCIADQS
316 | RIA PUBLCA | EQUIPO DE SEGURIDAD PERIMETRAL UTM DE LA ESE HUS, 899,899,365 | COINSA LTDA
PRODUCTOS
LICITACION HOSPITALARIOS  S.A.
339 | PUBLICA SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA LA ESE HUS 1.672,711.799 { PRO-H
APOYQ EN EL PROCESO DE COBRO PRE-JURIDICO. JURIDICG Y
EXTRAPROCESAL DE LA CARTERA CON MORA SUPERIOR A 90 DIAS. Y DEMAS
ACTIVIDADES INTEGRALES QUE PERMITAN EL EFECTIVO RECAUDO DE DICHA
CARTERA GENERADA POR PRESTACION DE SERVICIOS FACTURADOS |POR
MODALIDAD EVENTD QUE ADEUDAN (AS DIFERENTES (ERP). QUE
CONTRATAN SERVICIOS Y/Q ACCEDEN A ELLOS. SEGUN EL VALOR
REGISTRADO EN LOS ESTADOS FINANCIEROS QUE POR ESTE CONCEPTO FUNDACION
470 | DIRECTA SUMINISTRE LA ESE HUS 30.000.000 | HUMANUS
AGENCIA DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA  ASUMIR| LA NEGOCIOS.
REPRESENTACION ¥ DEFENSA JUDICIAL ¥/O EXTRAJUDICIAL DE LA ESE|HUS INGENIERIA ¥
479 | DIRECTA EN LAS ACTUACIONES ENQUE SEA PARTE £1.325.970 | DERECHC ANID S.A5.
DISPOMEDICS
COMPRA DE UN ECOGRAFO MULTIPROPOSITO PARA EL SEVICIQ DE S.A.S/ALBA NELLY
484 | DIRECTA IMAGENQLOGIA DE LA ESE HUS 287.000.000 | CESPEDES MEDINA
EJECUCION DE LAS ADECUACIONES CIVILES PARA MEJORAS Y ARREGLOS
LOCATVOS PARA LA SALA DE RECEPCION DE LA UNIDAD DE ONCOLOGIA DE PROVEEMOS
488 | DIRECTA LA ESE HUS 18.0B2.980 | CONTRATISTAS 5.A.S.
ALQUILER DE EQUIPOS MONITORES DE SIGNOS VITALES PARA EL SERYICIO LM INSTRUMENTS
509 | DIRECTA DE RECUPERACION DE LA ESE HUS 19.064.600 | 5.A.
515 DIRECTA SUMINISTRO DE MEDICAMENTDS PARA LA ESE HUS 150.006.7B0 | DIS HDSPITAL SAS
REPRESENTACIONES
COMPRAVENTA DE SISTEMA DE DIGITACION PARA EL SERVICIQ DE & IMPORTACIONES
517 | DIRECTA IMAGENOLOGIA DE LA ESE HUS 249.400.000 | ALEMANAS
ADQUISICION DE MOBILIARIO DE QFICINA PARA ATENDER LAS NECESIDADES DELIA INES URREA DE
LICITACION | DE LOS DIFERENTES SERVICIOS MEDICO ASISTENCIALES ¥ ADMINISTRATIVOS QUUANO/MUEBLES
525 | PUBLICA DE LA ESE HUS 361.157.968 | LA OFICINA
LICITACION CONSORCIO ESE HUS
530 | PUSLICA CONSTRUCCION DE LA CENTRAL DE URGENCIAS DE LA ESE HUS 5.071.893.984 | URGENCIAS
COMPRAVENTA DE PC DE ESCRITORIO.  IMPRESORAS ER
MONOCROMATICAS, IMPRESORAS MULTIFUNCIONAL DE COLOR sanFMA
538 | DIRECTA TINTAS CONTINUA. SCANNER. MOUSE ¥ TECLADOS PARA LA ESE HUS 115.700.000 | MEGAPRDCESADORES 2013/§2/17 [}
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DISPOMEDICS
COMPRA DE DOTACION TECNOLOGICA ¥ MOBILIARIO PARA EL SERVICIO DE S.A.S/ALBA NELLY
551 | DIRECTA URGENCIAS ADULTDS Y URGENCIAS PEDIATRICAS DE LA ESE HUS 124.784.970 | CESPEDES MEDINA 2013/18/27
CODPERATIVA DE
TRABAIO ASOCIADO
PARA LA
COMERCIALIZACION Y
PRESTACION DE
SERVICIOS
PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRECTIVO COOPUOTSOURCING -
82 DIRECTA DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE LA ESE HUS 58.781.970 | C.T.A 2013/0§/29
DISTRILIBROS JEC
EL CONTRATISTA S5E OBLIGA A VENDER UTILES DE OFICINA. CINTAS. TINTAS Y LIBRERIA/IULIA EDITH
124 | DIRECTA TONER PARA LAS DIFERENTES AREAS DE LA ESE HUS 98.440.700 | VIVIESCAS PARRA 20 26
ASOCIACIDN DE '
TRABAJADORES  DEL
SECTOR DE SERVICIOS
DRGANIZACIONALES.
INSTITUCIONALES ¥
EJECUCION COLECTIVA LABORAL DE LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE DE FOMENTO
LICITACION | LA GERENCIA. SUBGERENCIAS. OFICINAS ASESORAS Y UNIDADES EMPRESARIAL
176 PUSBLICA FUNCIONALES DE LA ESE HUS 2.629.957.016 | /GESTION INTEGRAL 20 22
INTERVENTOR!A TECNICA.ADMINISTRATIVA ¥ FINANCIERA AL CONTRATO DE
CONSTRUCCION.AMPLIACION ¥ REMODELACION DE LA UNIDAD| DE
CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES ¥ PEDIATRICOS EN EL CUARTO PISQ DE MARIA DEL ROSARID
199 | DIRECTA LA ESE HUS 110.983.000 | TORRES VARGAS 201%/08/01
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES OE REVISORIA FISCAL PARA LA
ESE HUS SEGUN ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA 003 Y Q06| DE
CONFORMIDAQ CON LA PROPUESTA PRESENTAOA EN EL PROCESQ DE
CONVOCATORIA PARA LA ELECCION DE REVISOR FISCAL 2012 Y DEMAS
CONVOCA NORMAS PROPIAS DE SU PROFESION CON OPORTUNIDAD. EFICIENCA ¥
TORIA EFICACIA. CUMPLIENDO CON TODAS LAS OBLIGACIONES ¥ FUNCIQNES JUAN CARLOS
201 | PUBLICA SENALADAS EN LA LEY Y NORMAS INTERNAS DE LA ESE HUS | 212.220.000 | ARCINIEGAS 0 01
APOYO EN EL PROCESO DE RECAUDO DE CARTERA MOROSA EN LA ETAP;x DE
COBRO PRE-JURIDICO. JURIDICO Y EXTRAPROCESAL DE LOS VALQRES
ADEUDADOS POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD A LAS DISTINTAS SOIURIDICA A B C
EMPRESAS RESPONSABLES DEL PAGD {ERP). PREVIA ENTREGA FORMAL DE LTDA/ESTEBAN
LOS TITULOS VALORES Y MEDIANTE PODER DEBIIDAMENTE OTORGADO |POR CARDENAS |
226 | DIRECTA LA GERENCIA DE LAESE HUS 30.000.000 | RODRIGUEZ 2013/08/11
GRAFISANDER /HUGO
ANTONIO JEREZ
229 | DIRECTA COMPRA VENTA DE MATERIAL IMPRESO PARA LA ESE HUS 44.219.200 | OCHOA 20 12
COMPRA DE PC DE ESCRITORIO. IMPRESORAS LASER MONOCROMATICAS. COMPANIA DE
IMPRESORAS MULTIFUNCIONAL DE COLOR SISTEMA TINTAS CONTIAUA. INGENIEROS DE
FMPRESORA TMU. SCANNER.MONITORES LED. FAX ¥ MEMORIAS RAM %ARA SISTEMAS ASOCIADDS
240 [ DIRECTA LA ESE HU5 113.396.386 { /COINSA LTDA 2018/08/18
EL CONTRATISTA SE COMPROMETE PARA CON LA ESE HUS A REALIZAR LA
ELABORACION DEL ESTUDIO DE REORGANIZACION ADMINISTRATIVA D LA
ESE HUS ¥ DETERMINAR LAS CONDICIONES ¥ PROPUESTAS REQUERJDAS
PARA LA OPERACION DE LA MISMA. DE CONFORMIDAD CON |LOS
PARAMETROS ¥ NORMATIVIDAD PARA ENTIDADES PUBLICAS DEL SECTOR DORIS EMILIA FLOREZ
245 | OIRECTA SALUD 79.722.160 | ANTELIZ 0 22
OBRA PARA EL DESMONTE DE TUBERIAS ¥ EQUIPOS DE BOMBEQ Y CAMBIO
DE VALVULAS DE LAS REDES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE BOMBEO Y INGEHOSPITALARIOS
CAMBIO DE TRAMOS DE LA RED PRINCIPAL DE AGUA POTABLE DE LA ESE JOSCAR  MAURICIO
255 | DIRECTA HUS 22.279.590 | VILLAMIL 20 25
SUMINISTRO DE GASOLINA.ACPM.LUBRICANTES. FILTROS. GRASA. MONTAJE ESTACION DE
DE LLANTAS Y LAVADO GENERAL PARA EL PARQUE AUTOMOTOR Y PLANTA SERVICIOS LA
355 | DIRECTA ELECTRICA DE LA ESE HUS 39.000.000 | AMERICANA 201 g[oa
ABBOTT
LICITACION LABORATORIES  DE
300 | PUBLICA SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS POR GRUPQOS PARA LA ESE HUS 203.031.100 | COLOMBIA SA. 2013/4p/22
LICTACION AMAREY NOVA
302 | PUBLICA SUMINISTRC DE MEDICAMENTOS POR GRUPOS PARA LA ESE HUS 360.539.404 | MEDICAL S5.A. 2018/6/22
EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A REALIZAR LAS ADECUACIONES CIYILES
Y  ARQUITECTONICAS  NECESARIAS PARA LAS  OFICINAS | DE
ALMACEN.BODEGA.TALLER DE MANTENIMIENTO. SERVICIOS BASKOS.
OFICINAS DE MANTENIMIENTO ¥ DESPACHO DE LA UNIDAD DE RECURSOS PROVEEMOS
318 | DIRECTA FISICOS DE LA ESE HUS 229.969.163 | CONTRATISTAS 5AS 2043/86/29
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LICITACION | EJECUCIDN DEL PROCESQ ESPECIALIZADD EN CIRUGIA PLASTICA DE |A
348 | PUBLICA SUBGERENCIA DE SERVICIOS QUIRURGICOS DEL HUS 357.875.254 | MEDTEC 5AS 2013/p6 @6
35 SOFTWARE
SISTEMAS ¥ {
SOLUCIONES/IOSE
COMPRAVENTA DE REPUESTOS PARA LA IMPRESDRA LEXMARK C935 DE EXCELINO ARIZA
368 | DIRECTA PROPIEDAD DE LA ESE HUS 1.487.600 | HERNANDEZ 201340786
DISTRIBUCIONES ¥
SERVICIOS  CALIDAD
396 | DIRECTA COMPRA VENTA DE MATERIAL OPERATIVO DE LA ESE HUS 18,946.976 | TOTALSAS. 201 2
COMPRAVENTA E INSTALACION DE UN TABLERO UBICADO EN LAS OFICINAS
DE RECURSOS FISICOS DE LA ESE HUS Y TRASLADO DE ACOMETIDA
404 | DIRECTA EXISTENTE 31.717.184 | INGEHOSPITALARIOS |  2013/08/213
SINMA
PRESTACION DE SERVICIO DE DESMONTE Y REUBICACION DE DOS TANQUYES 5.A.S./SERVICIO
DE AGUA CALIENTE DISTRIBUIDOR ¥ OEMAS COMPONENTES DEL SISTEMA INTEGRADO DE
414 | DIRECTA DE REDES HIDRAULICAS DE AGUA DE A ESE HUS 103,000.500 | MANTENIMIENTQ 20 26
SUMINISTRO Df MATERIALES DE CARPINTERIA. PINTURA. ALBARILERIQ ¥ FERRETERIA LA 30 40
425 | DIRECTA CERRAIERIA PARA LA ESE HUS 80.901.330 | SAN ALONSQ 20130930
EIECUCION DEL PROCESO DE CARTERA (COBRO PERSUASIVO] Y FUNDACION i
CONCILIACION. RADICACION DE FACTURACION Y AUDITORIA DE CUENTAS DESARROLLO
. LICITACIOM | MEDICAS. (RESPUESTA A LAS GLOSAS ¥ DEVOLUCIONES) QUE PRESTA A SUS NACIONAL
432 | PUBLICA USUARIOS A LA ESE HUS 406.555.000 | FUNDENAL 20130
EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A VENDER ¥ LA ESE HUS A COMPRAR €
435 | DIRECTA IMPLEMENTAR UN SOFTWARE INTRANET PARA LA ESE HUS 39.904.000 | XEGMENTO SAS 2013010
EL ARRENDADOR. ENTREGA A TITULO DE ARRENCAMIENTO A EL
ARRENDATARIO Y ESTE RECIBEA IGUAL TITULO. UN INMUEBLE UBICADQ EN ORLANDQ
445 | DIRECTA LA CALLE 22 NO. 24-66 CUARTO PISO. DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA] 24.000.000 | ARCINIEGAS JAIMES 2013/04/18
COMERCIALIZADORA
448 | DIRECTA COMPRAVENTA DE MATERIAL OPERATIVO PARA LA ESE HUS 67.868.100 | DINPRO LTDA 2013/08/23
LICITACION | ADECUACIONES CIVILES Y ARQUITECTONICAS, NECESARIAS PARA| LA CORPORACION
450 | PUBLICA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION DEL AREA DE URGENCIAS DE LA ESE HUS 586.719.958 | SERSOCIAL 20 24
OBRA CIVIL PARA EL SUMINISTRO INSTALACION Y ADECUACION DE EQUIPOS
DE AIRE ACONDICIDNADC ¥ EXTRACTORES PARA EL SERVICIO DE FARMACIA ALFONSQ  CENTENQ
452_ | DIRECTA ¥ UCI ADULTOS DE LA ESE HUS 88.575.291 | CENTENO 2013/0§/24
PRESTACION DEL SERVICIODE SOPORTE TECNICO AL SISTEMA| DE
INFORMACION DGH. NET. EL SOPORTE A LA BASE DE EQUIPOS PES E UNION TEMPQRAL
IMPRESORAS Y EL DESARROLLO DE REPORTES YCONSULTAS DEL SISTEMA SISTEMAS DE
454 | DIRECTA CENTRAL DE INFORMACION. PARA EL HUS 173.044.546 | INFORMACION 2013/09/26
ASOCIACION DE
TRABAJADORES  DEL
SISTEMA  NACIONAL
DE SALUD.
SEGURIDAD SOCIAL Y
. EIECUCION COLECTIVA LABORAL DE iAS ACTIVIDADES MISIONALES DE SANEAMIENTO
LCITACION | ATENCION EN SALUD EN LAS AREAS DE MEDICINA GENERAL. ASISTENCIAL AMBIENTAL
171 | PUBLICA GENERAL Y ENFERMERIA EN LA ESE HUS 13.166.463.297 | DARSALUD AT. 2033/@/20
ASOCIACION DE [
TRABAJADORES DEL
SISTEMA  NACIONAL
DE SALUD.
SEGURIDAD SQCIAL ¥
EJECUCION COLECTIVA LABORAL DE LAS ACTIVIDADES MISIONALES DE SANEAMIENTQ
LICITACION | ATENCION EN SALUD EN LAS AREAS DE MEDICINA GENERAL. ASISTENCIAL AMBIENTAL |
446 | PUBLICA GENERAL Y ENFERMERIA EN LA HUS 7.470.365.000 | DARSALUD AT 20:.3/‘9/20
SERVICIO DE ORGANIZACION TECNICA DE LOS ARCH!VOS DEL F$NDO
LICITACION ACUMULADOQ. DIGITALIZACION ¥ LIMPIEZA DE DOCUMENTOS DEL ARGHIVO VICTOR DAMNIEL
468 | PUBLICA CENTRAL PARA LA ESE HUS 387.000.000 | ALVAREZ SAENZ 204380/04
ANALISIS DE LA CONTRATACION REPECTO DE LA VIGENCIA 2013.

1. Durante la vigencia 2013 no se decretaron urgen

cias manifiestas.

2. El manual de contratacion de la entidad se adopté mediante Acuerdo de |

Junta Directiva 016 de 05 de Septiembre de 2012.

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax

Control Fiscal Preventivo, Proactivp y Participativo

www .contralonasantander.govico

(7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
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3. Para la vigencia 2012 se destinaron $16.574.940 bara publicidad, mientras que
para el afio 2013 la cifra fue de $1.280.000, tal como lo sefala la certificacion del
22 de octubre de 2014.

4. Mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 031 de 014 se adopté el manual de

supervision e interventoria ‘

A continuacién el equipo auditor procede a establecer los Hallazgo partiendo de la
base que dentro del trabajo de campo se evidenciaro
quedan comprimidas de la siguiente manera.

algunas falencias las cuales

HALLAZGO No.1 ¢~

CONTRATO SIN ACTA DE APROBACION DE POLIZA

I
MODALIDAD OBJETO DEL CONTRATD ‘ VALOR CONTRATISTA SUSCRIPCION
ADECUACIONES CHVILES Y ARQUITECTONICAS, NECESARIA
LICITACION |PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION DEL AREA D CORPDRACION
450 | PUBLICA URGENCIAS DE LA ESE HUS 5B88,719.958 SERSOCIAL 2013/09/24

-

Se trata de un contrato de obra donde se estipula un valor mas unos anticipos, de
ellos se evidencia que no existe acta de verificagion y aprobacion de pélizas,
igualmente una vez revisado el manual de contratacién de la entidad, no se
observa que exista respecto a este punto claridad, sobre cémo se debe hacer al
momento de presentar las pdlizas, ya que no esta contemplado el procedimiento
de verificacion y aprobacion de pélizas, ni tampocowla dependia que corresponde
realizar esta labor.

Si bien es cierto que existe un sello en el cual se especifica que se cumplieron los
requisitos determinados para desarrollar la poéliza, se estipula la carencia de un
acto administrativo que perfeccione esta aprobacién

Se debe tener claridad al momento de recibir las polizas por parte de la entidad,
debido a que ellas deben contar con respectiva rev|sion y aprobacién, por lo cual
el equipo auditor considera que existe meritos para establecer una observacion de
tipo administrativo con el fin de que la entidad, establezca los mecanismos de
verificacion y aprobacién de las pélizas y la dependencia u oficina encarga de
realizar esta labor.

Tipo de Hallazgo: Administrativo _

Responsable: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

HALLAZGO No.2 i<

CARENCIA DE INFORMES DEL CONTRATISTA |

1- CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 049 DE 201

Control Fiscal Preventivo, Proactivojy Participativo
Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6308420 Fax (F) 63064 16 Bucaramanga Colombia.
www.contraloriasantander.gov.c
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MODALIDAD DE CONTRATACION: Directa
OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE Y ASESORIA
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION NORMATIVA DEL SISTEMA DE
INFORMACION DINAMICA GERENCIAL DE LA ESE HUS
SUPERVISOR: ROSA ASTRID MONCADA BARRERO
NELLY MENDEZ MEZA- Interventor Técnico
|

CONTRATISTA: SYAC SA

FECHA DE SUSCRIPCION: 10 Enero de 2013 |

VALOR: $99.746.080

FUENTE: Mantenimiento Hospitalario Servicios Adrmmlstratwos -Estampillas
PLAZO: 1 Afo

ACTA DE INICIO: 19 de Marzo de 2013 ‘

FECHA DE TERMINACIO: 18 Marzo 2014

ACTA DE LIQUIDACION: No

Teniendo en cuenta que es obligacion legal ‘Fel Hospital Universitario de
Santander contar el sistema DGH. NET soporta |la operacién de los procesos
asistenciales y administrativos, por lo tanto se requiere garantizar su disponibilidad
y actualizacién normativa. En desarrollo de horas y acompafamiento de
ingenieros de operaciones en sitio para el reforzamiento de modulos de
herramienta dinamica gerencial hospitalaria en su version NET

En revisién efectuada a la carpeta contractual, si observd que en el mismo no
reposan la totalidad de los informes de actividades, ni los informes de ejecucion,
de las actividades relacionadas en la agenda presentada por el contratista
respecto de la ejecucion del objeto contratado.

Tampoco existe ningun otro tipo de informe desde el mes de diciembre de los
afos 2013, con lo cual el equipo auditor evidencia una carencia de seguimiento
supervisores que adelantan

por parte del grupo de interventores técnicos
funciones en este contrato.

Descripcién de la Observacién: La ESE HUS, na solicita al contratista la entrega
de los informes de actividades respecto de la ejecuciéon en debida forma del objeto
contratado, asi mismo no solicita al contratista previo a la firma y aprobaciéon de
las actas de pago, los soportes documentales que avalen el cumplimiento del
contrato, tal y como se encuentra establecido en los estudios previos, y en la

minuta contractual. |

Por lo tanto tales hechos se dejaréan como accién ?e mejora que deberan incluirs
en el plan de mejoramiento de la entidad auditada

Tipo de Hallazgo: Administrativo |
Responsable: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

Control Fiscal Preventivo, Proactivio y Participativo

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 F (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www contraloriasantander. gov.co
|
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HALAZGO No. 3 mLoie A
CARENCIA DE COMPROBANTES DE EGRES EN LOS EXPEDIENTES
CONTRACTUALES

En los expedientes contractuales se evidencio que np cuentan con sus respectivos
comprobantes de egreso, pese a que dentro del requerimiento nimero 001 se les
informo que dentro de los expedientes contractuales debian contener la
informacion completa no se presentaron. Es importante manifestar que estos
documentos son necesarios que reposen dentro de \cada expediente, teniendo en
cuenta que es una herramienta vital para el equipo! auditor, en la medida que es
alli donde se evidencia que a los contratos se les hybiera al momento de cancelar
los valores realizados los respectivos descuentos| de las estampillas. Maxime
cuando dentro del plan de mejoramiento anterior estaba contemplado el descuento
del 5% en los contratos de obra por concepto de seguridad ciudadana. Los cuales
el equipo auditor posteriormente evidencio.

|
De lo anterior el equipo auditor encuentra una hallazgo con alcance administrativo
para que la entidad dentro del plan de mejoramiento anexe en cada expediente
contractual los comprobantes de egreso respectivo. ‘

-

Control Fiscal Preventivo, Proactive y Participativo

Tipo de Hallazgo: Hallazgo 1
Responsable: EIMAR SANCHEZ SAN HEZ ‘
Gerente o
| | |
HALAZGO No 4 rde e e f F
i
FALTA ACTA DE LIQUIDACION ! |
4
N* MODALIDAD DBIETO DEL CONTRATOQ VALOR CONTRATISTA SUSCRY IIN
PRESTAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE Y ASESORIA MANTEI‘QMIENTO, } i
ACTUALIZACION NORMAT!VA DEL SiSTEMA DE INFORMACION NAMICA '
049 | DIRECTA GERENCIAL DE LA ESE HUS 59.746.080 SYAC SA 2013—01-1*
PRESTAC!ON DEL SERVICIODE SOPDRTE TECNICG AL SISTEMA DE ! "
(NFDRMACICN DGH. NET. EL SDPORTE A LA BASE DE EQUIPQS PCS E UNION TEMPQRAL [ '
IMPRESQRAS Y EL DESARRDLLOC DE REPORTES YCONSULTAS DEL (SISTEMA SISTEMAS DE 4
454 DIRECTA CENTRAL DE INFORMACION. PARA EL HUS 173.044.546 INFORMACION 2013-0% 2‘
SUMINISTRD DE GASOLINAACPM.LUBRICANTES. FILTROS., GRASA. MDNTAIE ESTAC!ON DE ‘( F
DE LLANTAS ¥ LAVADO GENERAL PARA EL PARQUE AUTOMOTOR Y PLANTA SERVICIQS LA '
355 | DIRECTA ELECTRICA DE LA ESE HUS 39.000.000 AMERICANA 2013/0#/@
ASOCIACION DE
TRABAIADORES DEL
SISTEMA NACIONAL !
DE SALUD i.
| SEGURIDAD SQCIAL ‘
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO ASISTENCIAL REQUERIDO POR ¥ SANEAMIENTO
LA SUBGERENCIAS BE SERVICIOS, DE LA EMPRESA SOCIAL DElr ESTADC AMBIENTAL
026 DIRECTA HOSPITAL UNIVERSITARIQ DE SANTANDER 3.633.304.188 DARSALUD AT 2013 1/
ASDCIACIACION DE
TRABAJADORES DEL
SECTQR DE
SERVICIOS
l ORGANIZACIONALES
EIECUCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESC ADMINISTRATIVO A LA INSTITUCIDNALES ¥ !
GERENCIA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y  FINANCIERA, TECNICO DE FOMENTD |
25 DIRECTA CIENTIFICAS. OFICINAS ASESDRAS ¥ UNIDADES FUNCIONALES DE LA E E HUS 593.500.744 | EMPRESARIAL 201J/o 10
|
|

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax|(7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www contraloriasantander.gov.co
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GESTION INTEGRAL

35 SOFTWARE
! SISTEMAS ¥ !
SOLUCIONES/JOSE ;
COMPRAVENTA DE REPUESTOS PARA A IMPRESORA LEXMARK (935 DE EXCELINO  ARIZA .
368 | DIRECTA PROPIEDAD DE LA ESE HUS | 1.487.600 | HERNANDEZ 2013/0p/

396

DISTRIBUCIONES ¥
SERVICIOS CALIDAD

DIRECTA COMPRA VENTA DE MATER!AL DPERATIVO DE LA ESE HUS L 18.946.976 | TOTALS.AS.

40

REPRESENTACION Y/O DEFENSA JUDICIAL EXTRAJUDIC!IAL D PREJUDICIAL DE LA

PRESTACION DE LQS SERVICIOS PROUFESIINALES PARA ASUMIR LA
QIRECTA ESE HUS EN LAS ACTUACIONES EN QUE SEA PARTE

158,826.000 | AN!D 5AS

435

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A VENDER ¥ LA ESE HUS A CONJ_PRAR E
DIRECTA IMPLEMENTAR UN SOFTWARE INTRANET PARA LA ESE HUS 39.904.000 | XEGMENTO SAS

396

N DISTRIBUCIONES ¥
SERVICIOS CALIDAD
18.946.976 | TOTALS.AS.

DIRECTA COMPRA VENTA DE MATER!AL OPERATIVO DE LA ESE HUS

Los contratos sefalados anteriormente estan| pendientes de liquidacion
correspondientes a la vigencia 2013 pues ademas de ser una exigencia en el
formato del sistema integral de auditoria SIA e$ de suma importancia para
establecer que las partes quedaron a paz y salvo de todo concepto y a la postre
cerrar toda posibilidad de acciones, peticiones y reclamos por las partes del
contrato.

1

liquidacion de los contratos estatales: de comun acyerdo, unilateral por la entidad
contratante y judicial. La liquidacion de comun |acuerdo o voluntaria de los
contratos ya sefialados, se efectiia dentro del térmlino establecido en los pliegos
de condiciones o en los términos de referencia o del acordado en el contrato.
|
En defecto de tal sefialamiento o a falta de acuerdj procede practicarla dentro de
|

De manera general existen en nuestro ordenaji‘ento juridico tres clases de

los cuatro (4) meses siguientes a la finalizacién del contrato o a la expedicion del
acto administrativo que ordene la terminacién del cantrato o a la fecha del acuerdo
de voluntades que la disponga. :

de seis (6) meses ya sefalado o dentro de los dos meses siguientes al
vencimiento del plazo convenido por las partes, e interesado "podra acudir a la
jurisdiccion para obtener la liquidacion en sede judirial a mas tardar dentro de los
dos (2) aios siguientes al incumplimiento de la obligacidn de liquidar, con las
consecuencias que esto acarrea.

También es importante sefialar que si bien es ciertq la ley sefala que para el caso
de los contratos de prestacion de servicios no se requiere de su liquidacién,
también lo es gue la misma ley exige su liquidadion en los contratos de tracto
sucesivo, aquellos cuya ejecucion o cumplimiento se prolongue en el tiempo "y los
demas que lo requieran”y para el caso que nos atafie en la mayoria de los
contratos su ejecucion se prolongan en el tiempo, por lo tanto se hace necesaria
su liquidacién, ademas con la liquidacion se cierra toda posibilidad de acciones
posteriores por las partes que podrian generar erogaciones al erario; es asi que
este 6rgano de control conmina a la entidad para efectuar las respectivas

Si la entidad contratante no liquida unateramente@?f contrato dentro del término

Control Fiscal Preventivo, Proactiva y Participativo

Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www.contraloriasantander.gov.do
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liquidaciones y a su vez incluir esta observacion administrativa en el plan de
mejoramiento para la respectiva liquidaciones en los contratos.

DESCRIPCION DE LA HALLAZGO

En la vigencia 2013 se presenta un gran numero de{contratos que a la fecha aun |

no han sido liquidados.
Tipo de Hallazgo: Administrativo ! j
Responsable: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ | a
Gerente . !
i
_ . ¥
HALAZGO No.5 — —~ cviacim I.
+
|
CONTRATO DE MEDICAMENTOS H
@ , B
N° MODALIDAD OBJETO DEL CONTRATO ; VALOR CONTRATISTA SUSCRIPGON
| ABBOTT 1{
LICITACION LABORATORIES DE
300 | PUBLICO SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS POR GRUPOS PARA LA ESE HUS 203.031.100 | COLOMBIA SA. 2013/05(2
LICITACION '
301 | PUBLICA SUMINISTRO DE MEDICAMENT 0S POR GRUPOS PARA LA ESE HUS | 294.514.498 | ABBVIE 5AS 2013/05{2
LICITACION ' AMAREY NOVA ]
302 | PUBLICA SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS POR GRUPDS PARA LA ESE HUS 360.539.404 | MEDICALS.A. 2013/0512%
LICITACION
303 | PUBLICA SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS POR GRUPOS PARA LA ESE HUS 141.250.000 | BAYER S.A. 2013/05¢2
LICITACION
304 ) PUBLICA SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS POR GRUPOS PARA LA ESE HUS ! 247.356.300 | FARMALOG!CA S.A. | 2013/05¢2
LICITACION f GLAXOSMITHKLINE
305 | PUBLICA SUMINISTRG DE MEDICAMENTOS POR GRUPOS PARA LA ESE HUS 151.240.000 | COLDMBIAS.A. 2013/05§2
LICITACION LABORATORIDS i
306 | PULICA SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PDR GRUPQS PARA LA ESE HUS 254.602.500 | DELTAS.A.. 2013/5/;
UNION DE
LICITACION ‘ DROGU STAS S.A.
307 | PUBLICA SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS POR GRUPOS PARA LA ESE HUS 94.283.000 UNIDROGAS 2013/35/
LICITACION
. 308 | PUBLICO SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS POR GRUPOS PARA LA ESE HUS 174.539.120 | PFIZERS.AS 2033/05/32
LICITACION
309 | PUBLICA SUMINISTRO DE MEDICAMENTCS POR GRUPOS PARA LA ESE HUS 307.034.800 | BAXTERS.A. 2013/05/32

Respecto de la contratacion realizada a los medicamentos por grupos, se pudo |
establecer que se trata de una licitacién publica, donde se realizé para |
determinado grupo de medicamentos. De ahi | se realizaron los contratos ‘ |
relacionados en el cuadro anterior conforme a lo establecido en los pliegos de la |
licitacién publica.

\
Dentro de cada contrato que contenia un grupo éspecial de medicamentos, se ‘
evidencio que estos expedientes cuentas con muy poca informacién respecto a la :
ejecucion del contrato, es decir, dentro de cada cafpeta solo existen documentos |
como el contrato, pélizas e informes genéricos gel supervisor; careciendo de !
informes del contratista y del supervisor en la medida que evidencie que el
contrato se ejecutd. Si bien es cierto, que en el trabajo de campo se constaté la
entrada de los grupos de medicamentos, se plasma una hallazgo de caracter
administrativo, debido a que es indispensable, lque en cada expediente se

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel, 6306420 Fax (}7) 6306416 Bucaramanga Colombia. ]
www.contraloriasamander.gov.ep
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encuentre evidencia de su ejecucion. Maxime cuango se requiere el ingreso del
area respectiva para su cumplimiento.

Tipo de Hallazgo: Administrativo
Responsable: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

HALLAZGO No. 6

od Sy ‘» I" Fale {f =~ - l
EJECUCION DEL CONTRATO / . ™~ 7=
REPRESENTACIONES
COMPRAVENTA DE SISTEMA DE DIGITACION PARA EL SERVICIO |DE & IMPORTACIONES
517 DIRECTA IMAGENOLOGIA DE LA ESE HUS 245.400.000 | ALEMANAS

Segun el registro de necesidad y elaboracion de estudios previos, se expresa que
la entidad cuenta con un sistema digital de rayos x, sin embargo este no da
cubrimiento a los estudios realizados con los equipos de rayos x portatiles
distribuidos en los diferentes servicios de le Ese, ante lo expuesto y una vez
evaluadas las diferentes opciones que den solucibn, apoyo y complemento al
sistema existente, se considera viable la puesta en Funcionamiento de un sistema
de digitalizacion compuesto por un Cr a ser ubicado Fn el servicios de urgencias .

De acuerdo a lo anterior se procedié a realizar el Lontrato de compraventa, con
representaciones & importaciones Alemanas , quien cumplia con los requisitos
minimos exigibles y se procedit a realizar acta de injicio con fecha de 02 de Enero
de 2014 y un plazo de ejecucion de 02 meses, sin embargo a la fecha no se
evidencia dentro del expediente la debida ejecucion del contrato, puesto que no se
anexan soportes ni informes de interventoria y supervision, asi mismo no existe
dentro de la carpeta acta de liquidacion y recibp a satisfacciébn que de por
entregado el bien que se requeria y por el cual se celebrd este contrato.

Por lo anterior, se procede a establecer una hallazgo de tipo administrativo,
debido a que la entidad debe proceder a evidenc|ar el cumplimiento del objeto
contractual.

Tipo de hallazgo: Administrativo
Responsable: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

Il RESULTADO EVALUACION DE LA RENDICION DE CUENTA

La entidad realizé rendicion de la cuenta a través de la plataforma establecida por
la Contraloria General de Santander, Sistema| Integral de Auditoria. SIA,
informacién que al tomarse como insumo para el proceso auditor y ser confrontado
con lo informado y suministrado al grupo auditor| en el trabajo de campo, se
certificé por el Hospital Universitario de Santander HUS que la contratacion se
realizo segin sefalado en el SIA y el equipo auditor evidencié que esta cuenta se
Control Fiscal Preventivo, Proactivoyy Participativo
Gobernacidn de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (i?) 65306416 Bucaramanga Colombia.
www _contraloriasantander gov.cp
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rindi6 de manera eficiente, por cuanto no existe! diferencia en e numero de
contratacion.

LEGALIDAD

Dentro del control de legalidad se observa que tgdos los actos administrativos
emitidos por la entidad se encuentran ajustados a los principios de la
administracion publica, por lo cual estos procedimientos de gestion fiscal y de
control de gestion se cumplen por la entidad.

3.1.2 Resultado Evaluacion Rendicion de la Culnta

La cuenta de la vigencia 2013 fue rendida dentro de los términos establecidos por
la CGS, diligenciando todos los formatos y anexos

3.1.3 Legalidad i

El control financiero y de gestion evaluado en la auditoria, determiné que en la
ESE. HUS se ajustan a la normatividad legal vigente en las lineas evaluadas a
excepcién de algunos casos en los cuales se determinaron Hallazgo tal y como
se registra en la evaluacién de los respectivos controles.

3.1.4 Gestion Ambiental

La gestibn ambiental tiene como propésito fundamental la preservacion,
conservacion y mitigaciéon a los problemas ambientales, a través de acciones

normativas adoptando planes de control.

vientales se enmarca en los
procesos de planeaciéon para promover la sostenibilidad ambiental, desde el punto
de vista del consumo, se requiere a corto plazg la reduccion del riesgo y la
prevencion de |la degradacién ambiental.

La adecuada integracién de los proyectos amlf

La Gestion Integral de residuos de la ESE. Hospital Universitario de Santander
durante la vigencia 2013 fue asi:

S Y HGESTION INTEGRAL OF RESIDUIOS. ESE HI - B
(WSESTION. - e Lt T IRGORAMAY ACCIONES-DE
INTESRAL DE | OBJETIVOS ESTRATEGICOS | . g jecuicion - SEGUIMIENTS

Previa a su ejecucionse
realiza la planeecion y
programacion de
socializaciones, Realizar visita
Auditar los diferentes servicios capacitaciones y ‘ inspectiva mediante
MANEJO DE de la institucién sobre la colectivizaciones a 269 las rondas de
DESECHOS adecuada segregacion de desarroliar en la $ -600.000 seguridad
residuos Insgtitucién, planeadas en los
confimandose su diferentes servicios.
gjecucion y
desarrollando su
cronograma establecido

Control Fiscal Preventivo, Proactive y Participativo

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax(7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www.contraloriasantander.gov.co
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Dotacion de recipientes para a

Ejecucion det

Medianie proceso
contractual adquirir

agua suministradas para la ESE
HUS

correcta segregacion de los Requerimiento y $ 15.986.951 la dotacion
residuos. posterior contrato ! necesaria para los
‘ diferentes servicios.
Verificar la
realizacion y
Ejecucién del proceso de pruaentnaa:fl;e?;cll:i al
PROGRAMAS DE | 3nalsis micrabiolagice laboratario
PREVENCION DE |, ¢ oruebas ral. formu Segun lo establecido en $26.071.200 microbiclégico con
LA . YR . el cronograma B base en el
CONTAMINACION microbiologicas de alimentos y cronograma

establecido por la
empresa contratada
y supervisor del
contrato

PROGRAMAS DE
CAPACITACION

Ejecutar capacitaciones de
induccidn y reinduccion en la
institucién sobre el adecuado
manejo de los residuos
hospitalarios.

Segun Cronograma

Ejecucion de las
capacitaciones
programadas

PRESENTACION
DE INFORMES A
LAS
AUTORIDADES

COMPETENTES

Elaborar y consolidar los
diferentes informes solicitados
por las autoridades
competenies segun su
raquerimiento.

De acuerdo a su
requerimiento.

Seguimientos a los
Hailazgo
preseritados por los
entes de control de
acuerdoala
informacion
suministrada.

Revisado el anexo f16 rendicion de cuenta SIA s
tratamiento de los residuos hospitalarios, utilizando mecanismos
como el auto clavado e incineracién por parte de un gestor autorizado, por otra
parte se evidencid que cuenta con el manual de

realizando el

El Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios

corrobord que la ESE viene

ocedimientos para la gestidn
integral de residuos hospitalarios y similares MPGIRH.,.

fue devuelto por la

subdireccion ambiental del AMB el 5 de agosto de 2014 para adelantar unas
acciones correctivas, que fueron contestadas por la ESE el 10 de septiembre de

2014,

La ESE realiza segregacién de residuos peligrosas, ordinarios y reciclables en
todos los servicios.

De acuerdo a la auditoria realizada a los servicios basicos, manejo de residuos
hospitalarios y similares se evidencia que no se|han subsanado Hallazgo de
auditorias anteriores los cuales en el mes de noviembre de 2013 continuaban,
evidenciandose que el area encargada del manej
similares han hecho casp omiso a las Hallazgos,
control interno realiza las siguientes sugerencias:

de residuos hospitalarios y
s asi, que el responsable de

+ Realizar el adecuado acondicionamiento de ilos cuartos intermedios en su
parte estructural (ventilacion) y gestionar con el drea encargada el equipo

de extincién de incendios para los mismos.

* Se recomienda gestionar la reparacién o adquisicion de la bascula del
almacenamiento central para realizar el adgcuado pesaje de los residuo
generados en la Institucion.

Control Fiscal Preventivo, Proactivo|y Participativo

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 5306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www.contralonasantander.gov.ci ‘
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Se sugiere utilizar canecas de tipo tapa
hospitalarios con el fin de evitar posible contan

3.1.5 Plan De Mejoramiento

La entidad cuenta con un Plan de Mejoramiento vuger#te con la Contraloria General
de Santander, producto del infarme definitivo de la aqditona N°. 000056 Abril 08

de 2014,

Evaluado y tabulado el cumplimiento al Plan de Mejtlramiento, se observa, que se

presentaron setenta y seis (76) Hallazgo de los cual
a sesenta y nueve (69) acciones correctivas,

cumplimiento del 91%, estan pendientes por cumplir Ia accién de los Hailazgo
registrados en el siguiente cuadro a los cuales se ha venido realizando la
respectiva gestion que en algunos casos ha alcan
registran en el siguiente cuadro:;

y pedal para los residuos
hinacion.

se han dado cumplimiento
decir un porcentaje de

ado el 90% taly como se

quirdfanos  jos stos
son mas elevados que los

En el senrido . d-é.

S-e- realizard I
revisign de las bases
de distribucién para

Mo se ha cumplide en el 100% debldo
por  los planes de  conti

pendientes por radicar el

facturacidn ge ia

ingresos y por 1o 1anto se | ajustarias ¥y 30-Septld 0% desarrollados dentro de das obr
gonera una perdida que | determinar los sismoresistencia, se han realizado tra
representa of 2,68% dej | costos neales por de plsos
total de los Ingresos, ... £ervitio,
Se realizard  un
2012 10 estudio de las
En el servicio  de | actividades que , .
guirdfanos  tos costos | realiza el talento Se hizo la revisin de los < !
son mis elevados que los | humano suscrIch por la ESE HUS con las d nt
ingresos y por o tanto se | {especialistas), para 3D-Se41d 90% sspechiidades, y se estd hacle
genera una perdida que | direccionar e costo veriﬁcaclér_\ de los Contra} as de P
representa el 2,68% dei | de talenta humano de ‘SENI\:!OS para _venfnsar ias
total de ios ingresos. 3 cada  servicig dedicadas 2 cada servicio asistencial,
[eentro de costos)
que corresponda.
Analizada la informacién
se observa que de las
1B2  actividades, se
cumpliaron 118 | Terminacién ai pian
acciones, es detir el 65%, | de accidn {as abras de reforzamienta, han
012 51 ¥ no se cumplieron 64 | programade para la 30-Seg-24 4% {a gjecucidn de \os provectos pendls #
que £ encuentran en  vigenda 2012
ejecuclin  fa fecha de
terminacién de ia
actividad
Oe jos | Continuar con i 5e estd terminando ia reyisidn
2008 3 $12.458.253.534.00, radicacion  de s 30-Sep-14 an% facturas que se registran como pa

verficando  ios  movimlentas

Control Fiscal Preventivo, Proactivo
Gobamacidn de Santander — Caile 37 No. 10-30 Tei. 6308420 Fax (]
www.contraloriasantander.gov.co

y Participativo
[) 8306416 Bucaramanga Colombia.
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59.79% corresponde a
facturacion con
empresas privadas del
sector y el 40.21% a
empresas del estado...

vigencia 2008, que
se estd tramitando a
través de
conciiiaci¢n y visitas
3 las ERP. Radicar la
facturacidn

pendiente de ta
vigencia 2008, para
efectuar ei cobro de
las servicios
prestadaos.

trazabllidad de ias mismas, con el fini d

poder efectuar los  ajusies

carrespondan en ei sistema con |lod
$

respectivos soportes, Se esté revisando
empresa, en la medida en que se avan
ira depurando cada vigencia.

Se observa que det total
de cartera reconocida a
diciembre 31 de 2010, ei
32% es decir
$13.601,042,985

corresponde 3 cartera

Continuar  con @1
proceso de
conciliacion de ia
cartera y de ias
glosas  ratificadas

|
|
|

Se ha soiicitade conciliacién con |la
distintas entidades con e! objetiva| ¢
lograr conciitar con el 100% de la
pendiente, pero no se ha logrado conc

2010 9 que supera dos aflos de | para determinar los 30'59'}' 4 0% conciliacién con todas ias entidades, ya v
amtigledad, io que | saldos a favor de la i esto no depende solo de ia E.S.E HUS, gin
significa que la gestion | ESE HUS y obtener también de ia disponibiiidad que te
de cobro desarroilada no | el pago de los EPS para conciliar
ha generado un Impacte | mismaos.
positive,.

Del total facturado vy

radicado a ios cllentes Ya revisada en un 100%, e identlfic |
correspondiente  a  ia posible responsabilidad fiscai por el mogiv
vigencia 2010 de giosa aceptada para la vigencia 201

2010 1D {568,846,732,491), se 30-Sep-14 91% estd pendiente respuesta por garte de |
presentan glosas por la centros de costo ei 10%, bay un |29
suma de $787,478,750 { pendiente por revisién enviado
equivalentes al 1,14% ! Fundenal, y por historias clinicas.
porcentaje |
La entidad hospitalaria !
debe dar celeridad al Se encuentra revisas y ciasificada la gl
proceso de andlisis de en un 100%, estd pendiente la bdsgy
glosas para determinar historias clinicas en estad(stic
realmente cual es el especlaimente fas ubicadas en el pa

2011 & valor de giosas 30-Sep14 82% Para determinar la responsabilidad fingl d
subsanables ¥ no los wvalores aceptados por parte
subsanables sin auditoria estd pendiente la respue:

responsahiiidad o con
responsabiiidad

\
I
}

ios diferentes servicios.

Tal y como se

Hospitai

Algunas de las falencias detectadas en el drea de c
se presentan nuevamente en la vigencia 2013 ya que el plan de mejoramiento se ‘
suscribid en el afic 2014, por lo tanto cuando |[se realice la auditoria a la @
contratacion de 2014 no deberan presentarse nuevdmente las falencia por cuant
se daria traslado para iniciar un proceso administratiTo sancionatorio ' ‘

registré en el cuadro anterior, se demuestra que la entidad no ha '
subsanado las Hallazgos presentadas por la Contraloria General de Santander y
no ha llevado a cabo la totalidad de las acciones correctivas con el fin de corregir
las deficiencias por parte de los responsables en cada una de las areas del
y de esta manera mejorar la productlividad, eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos internos manteniendo
asi de esta manera suplir las necesidades de los cligntes externos garantizando la
calidad profesional de los servidores publicos al servicio de la comunidad.

HALLAZGO N°7

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Gebernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6308420 Fax (

www.contraloriasantander.gov.c

iempre la mejora en la ESE,

tratacion en la vigencia 2012

6306416 Bucaramanga Colombia.
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En la ESE. HUS no se han subsanado la totalidaq de los Hallazgo presentados
por la Contraloria General de Santander en la auditoria anterior y no ha llevado a
cabo la totalidad de las acciones correctivas con el fin de corregir las deficiencias
por parte de los responsables en cada una de las areas y de esta manera mejorar
la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos internos manteniendo siempre
la mejora en la administracion.

Por lo sefalado anteriormente se configura unha hallazgo con alcance
administrativo con el fin de que los Hallazgo que no se han subsanado en un 90%
se incluyan dentro del nuevo plan de mejoramiento que suscriba, en el caso de
los Hallazgo de facturacion , cartera y glosas que vianen de afos anteriores y que
han llegado a un 90% de las cuales son accioneg permanentes se dejara el
hallazgo de la vigencia 2013 de tal manera que se cpnsolide en un solo hallazgo y
exista un solo plan de mejoramiento para hacer ¢l respectivo seguimiento por
parte del Ente de Control ‘

’fipo de Hallazgo: Administrativo
Responsables: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

JULIO HERNAN VILLABONA VARGAS
Jefe Oficina Asesara -Control Interno

3.1.6 Control Fiscal Interno

En el primer Comité de Control Interno adelantado nla vigencia 2013 presenté el
Plan de auditorias a realizar en la vigencia por la Oficina de Control interno asi:

’ Control Interno y Revision Selectiva y Aleatoria de las Conciliaciones
Contabilidad Contables. Proyectadas 6

2 Control Interno y Revision Selectiva y Algatoria de Retefuente, Reteiva y
Contabilidad Reteica .Proyectadas 6

3 Control Interno y Revision Selectiva de|las Cuentas de los Estados
Contabilidad Financieros. Programadas (2)

4 Control Interno y Arqueos Selectivos w Aleatorios Cajas Menores.
Contabilidad Programados 3 :

Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de Tesoreria

Control Intemo y Tesoreria .Programado trimestralmente

Control Interno y Cartera Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de Cartera (1)

Control Interno y Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de Presupuesto
Presupuesto (1)

Control Interno y Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de
Facturacion Facturacién.(1)

Control Interno y Costos Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de Costos.(1)

Realizacién de dos (2) nventarios al afio a la bodega
10| Control Interno y Almacén | del almacén. Revision %electiva bimensual de Ingresos
y egresos

Gobernacion de Santander ~ Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7] 6306416 Bucaramanga Colombia.
www .contraloriasantander.gov.co,
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11| Control Interno y Aimacén 2}9(\)/;58;1 Selectiva y Aleéatoria del Inventario de Activos
12 [ Control Interno y Almacén | Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de Almaceén.(4)
13 Control Interno y Servicios | Revisién Selectiva y Aleatoria Proceso de Servicios
Basicos Basicos.(4)
14 Control Interno y Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de
Mantenimiento Mantenimiento.(4) .
15| Control Interno y UFATI Revision Selectiva y Alaatoria Proceso de UFATI. (2)
Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de Gestién
16 | Control Interno y UFATI Documental.(4)
17 Control Interno y Talento Revision Selectiva y Aleatoria Proceso de Talento
Humano Humano. (3)
18 | Control Interno y SIAU Revision Selectiva y Alaatoria del Proceso del SIAU.
19 ?:r?;?gglnterno y Oficina Revision Selectiva y Alegatoria del Proceso de Juridica.
20| Control Interno y Farmacia | Revisién Selectiva y Aleatoria del Proceso de Farmacia
. Revision Selectiva y! Aleatoria del Proceso de
21| Control Interno y Gerencia Direccionamiento Estralégico.
59 Control Interno y Oficina de |Revisién Selectiva y Aleatoria del Proceso de
Desarrollo Institucional. Desarrollo Institucional.
Control Interno, Gerencia y - . . .
23 Oficina de Calidad, Revisidn Selectiva y Aleatoria del Proceso de Calidad.

La oficina de control Interno durante el periodo evaluado, realizo las auditorias,
evaluaciones, verificaciones, participacion en las reuniones de los comités
institucionales, visitas de seguimiento de las c%}ales emitié los respectivos

informes, siendo estructurados de la siguiente mane

recomendaciones y sugerencias, con el fin

« Se definié el objetivo de la auditoria, los Hallazgo y la descripcién de las

e subsanar las deficiencias

actividades desarrolladas para llevar a caTg la misma; por ultimo las

encontradas, asi, como la formulacién de ios |Planes de Mejoramiento y su

respectivo seguimiento.

Las actividades se enmarcaron dentro d% las normas de Auditoria

Generalmente Aceptadas, relacionadas con €] empleo del buen juicio en el

examen realizado,

se aplicaron técnicas tales como:

| Identificacién.

informacién recolectada, con el propésito de|obtener evidencia suficiente,

verificacién, analisis, inspeccion, obsewaciél calculo y tabulacién de la

para |a emisién de concepto técnico al respectp.

El informe evaluativo del Sistema de Control Interno de la E.S.E. Hospital
universitario de Santander, se realiza con base en |las actividades desarrolladas
por la Oficina de Control Interno en las diferentes dependencias durante el periodo

comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013. Igualmente, describe |

ios resultados obtenidos mediante el Modelo de Control Interno MECI 1000:2005
en cada uno de sus subsistemas, componentes y elementos, reportados en los

informes cuatrimestrales presentados a la funcién Pdblica y pubiicados en Pagin
web .

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7),63064 16 Bucaramanga Colombia

www contraloriasantander.gov.co
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INFORME EJECUTIVO ANUAL DE CONTROL INTERNO RENDIDO AL DAFP
2013

La Oficina de Control interno de la E.S.E Hospital Universitario de Santander, en
Cumplimiento de la Ley 87 de 1993, los Decretos 2145 de 1999, 1027 de 2007y la
Circular No 100-008 de 2013 expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica en materia de Control Interno presento el Informe Ejecutivo
Anual de Evaluacion al Sistema de Control interno afio 2013.

Con el propésito de realizar la evaluacién y seguimiehto del desarrollo del Modelo
Estandar de Control Interno MECI (Decreto 10270 de 2007), en cumplimiento de
los objetivos y metas institucionales de la ESE HUS!

Este Documento mostré durante la vigencia de 201L3, que el Sistema de Control
Interno en la E.S.E Hospital Universitario de Santander ha venido cumpliendo con
el desarrollo de los 3 Subsistemas, 9 Compon‘:—:«ntes y 28 Elementos que
conforman el Modelo Estandar de Control Interno.

Para su evaluacién se tomaron los parametros establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, y fue realizada por cada responsable del
proceso de cada elemento y/o componente. |

La Evaluacion Independiente se realizé por la Jefe de la Oficina de Control interno
con fundamento en las auditorias, evaluaciones, Planes de Accién, Planes de

Mejoramiento y verificaciones adelantados en el primer y segundo semestre de
2013.
|

Se evidencia Certificado Electrénico expedhdo por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica DAFP que valida la presentacién oportuna

de la encuesta MEC| y el Informe Ejecutivo Anual de Control Interno Vigencia
2013. ‘

PLAN ANTICORRUPCION, DE ATENCION AL ;CIUDADANO Y PLAN DE
MANEJO DE RIESGOS INSTITUCIONAL. |

La oficina de control interno asesord el disefio y'la implementacion del plan
anticorrupcion y de atencién al ciudadano de La ESE HUS durante el primer
trimestre del 2013, en cumplimiento a la ley 1474 de 2011 en su articulo 73 “Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano. Reglamentado por el Decreto
Nacional 2641 de 2012. Cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion
y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia conteanlaré, entre otras cosas, el
mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva enb’dad, las medidas concretas

para mitigar esos riesgos, las estrategias Antitramites y los mecanismos para
mejorar la atencién al ciudadano”.

De igual manera, conforme a la ley 87 de 1993, Detreto 2145 de 1999, Decreto
1537 de 2.001, Decreto 1599 de 2.005, la entidad materializé el Plan de Manejo de
Riesgos Institucional adoptado mediante resoluci?n nimero 720 del 31 d

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax {7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www_cantraloriasantander.gov.co
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Diciembre del 2.013, planes que fueron publicados ?n la pagina web de la entidad +
a través del link que se disefi¢ en la misma para que toda la ciudadania en general

lo conociera, y del cual se anexa copia.

AUSTERIDAD DEL GASTO ANO 2013

La oficina de Control Interno presentd a la gerencia el analisis e informe de
austeridad en el gasto de la ESE HUS en los rubro$ de: personal administrativo y

operativo, personal indirecto , impresos y publicaciones, teléfono celular, teléfono

fijo, servicios publicos, combustible, mantenimientd de vehiculos y de alimentos, |
verificando el cumplimiento a lo establecido en el Articulo 22 del Decreto 1737 de |
1998, y a las disposiciones establecidas sobre austeridad y eficiencia del gasto |

publico.

CONCLUSION

Se did cumplimiento en un 90% aproximadamente!| al Plan anual de auditorias de
la vigencia 2013 aprobado por el Comité Coordinadpr de Control Interno.

SEGUMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO IPTERNOS

Durante la vigencia 2014 la oficina asesora de control interno atendiendo el plan
anual de auditorias y realizo seguimiento a los plades de mejoramiento,

HALLAZGO N° 8 i |

Se evidenci¢ que en algunas areas no se realizanl las acciones correctivas de los |
Hallazgo, como es el casc de mantenimiento entre otros. No existen evidencias :
del traslado por parte de la oficina de control interlpo a control interno disciplinario :
relacichado con el no cumplimiento por parte de los responsables de subsanar las
falencias. Por lo tanto, se configura un hallazgo de tipo administrativo para ser
incluido en el Plan de Mejoramiento que presente la entidad.

Tipo de Hallazgo : Administrativo

Responsables:

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La Oficina Asesora de Control Interno de la E
Santander, en cumplimiento a las normas de
evaluacién permanente a los Procesos Institucionales de la Entidad con el objetivo
de verificar la adopcién de las medidas necesarias
de eficiencia y eficacia en todos los elementos de

de decisiones efectivas para el desarrollo de la Organizacion.

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo

gue garanticen éptimos niveles
Sistema y contribuir en la tom

JULIO HERNAN VILLABONA VARGAS _‘
Jefe Oficina Aserora -Control Interno }

.S.E. Hospital Universitario de |
Control Interno, ha realizado

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.

www contraloriasantander.goy.co
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Se ha verificado gue cada uno de los componentes de la estructura del Sistema de
Control Interno exista, cumpliendo estandares generales, siendo interiorizados,
implementados y aplicados efectivamente en la Institucién.

El alcance de la evaluacion tiene como proposito establecer el logro en la
implementacién y el desarrollo de los tres (3) 'Subsistemas, los nueve (9)
Componentes y los veintinueve (29) elementos del Modelo Estandar de Control
Interno establecido por el Decreto 1599 de 2005.

La Oficina Asesora de Control Interno dictamina qué se ha evaluado ei Sistema de
Control Interno de la E.S.E. Hospital Universitario de Santander en sus diferentes
Subsistemas, Componentes y Elementos, engontrando que el nivel de
implementacién del MECI| continla manteniéndose en un nivel ADECUADO.

|

3.1.7 TICS

La ESE HUS cuenta con los siguientes sistemas de infgrmacién y plataforma tecnologica
gue sirven de apoyo para el desarrolio de las actlvrdadez# o tareas que se realizan en cada

uno de los servicios,

Dinamica Gerencial Hospitalaria |
Gestién medica

Sistema de ayudas diagnosticas |
Xmarnet- Intranet

Res16

dghplus

Helpdesk

RECURSOS TECNOLOGICOS:

+ Un (1) servidor blade HP de tres cuchillas fisicas con un almacenamiento en SAN y
NAS

o tres (3) servidores HP dl 380

s un {1) switch core cisco

s veinte (20) switch cisco

o dos (2) firewall fortinet ‘

» trescientos setenta y uno (371) pc de escritorio -

« treinta (30) Access point (antenas inalambricas)|

* veinte y seis (26) scanner |

+ ochentay un (81) impresoras

. _ |
Cada uno de las herramientas mencionadas cuenta con su respectivo licenciamiento.

OPORTUNIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION Y DE SUS REGISTROS:

La ESE HUS cuenta con una plataforma tecnolégical bien estructurada garantizando la/

continuidad en los diferentes servicios ofrecidos, lal informacién esta almacenada e
servidores que se encuentran albergados en un Datacénter con sistema de acceso segur
y protegido para personal no autorizado; adicional a e?to contamos con un controlador d

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Calambia.
www contralariasantander.gov.co
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dominio para controlar el acceso a los pc de la instituci‘pn, y los diferentes sistemas de
informacion cuentan con control de acceso por medio de contrasefla que nos permiten
verificar quien ingresa y el manejo quesele daala informacién registrada.

SISTEMAS MODERNOS DE INFORMACION MANEJA EL HUS PARA FACILITAR LA
GESTION Y EL CONTROL:

La institucion cuenta con el sistema de informacion Pinamica Gerencial.net que nos
permite trabajar entre otros la historia clinica electrénica de cada uno de los pacientes en
los diferentes servicios, obteniendo informacién en linea, actualizada, generando
controles y una respuesta mas oportuna en la atencién de los usuarios.

SEGUIMIENTO QUE REALIZAN A LOS PROCES&JS RELACIONADOS CON EL
MANEJO DE LOS RECURSOS, BIENES Y LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LA

ENTIDAD. ‘

La oficina asesora de desarrollo institucional por medio del plan operativo anual (poa)
hace seguimiento a todos los proyectos matriculados poi' las diferentes subgerencias en el

banco de proyectos.
La oficina asesora de contro! interno en las diferentes auditorias realizadas le hace

seguimiento a los planes de mejora.
La secretaria de salud y el ministerio de salud hacen seguimiento a la ejecucion

presupuestal. |
Lo referente a cartera, facturacion y glosas !a ESE HUS, cuenta con comités desde donde

se hace seguimiento. |
HALLAZGO N° 9 S e |

La ESE Hospital Universitario de Santander desde el afio 2005 ha venido
trabajando con el Sistema de Informacién Dinamica Gerencial Hospitalario (DGH),
software especializado para el manejo médlco operativo y financiero de la
Entidad.

En el trabajo de campo de esta auditoria, el equipo auditor evidencid que a la
fecha existen dreas que no se encuentran cubiertas por el Sistema DGH, otras
areas como almaceén, enfermeria, imagenes diagnosticas donde el sistema
presenta deficiencias y debilidades que no permiten un manejo eficaz de la
informacion, no permitiendo acceder a los datos relevantes de manera frecuente y
oportuna. Por lo tanto, se configura un hallazgo de tipo administrativo para ser
incluido en el Plan de Mejoramiento que presente l'r entidad

Tipo de Hallazgo: Administrativo '
|

Responsables: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente |

3.2 CONTROL DE RESULTADOS |

3.2.1 Cumplimiento de Planes Programas y Prpyecto

3.2.1.1 Plan de Desarrollo

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
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El Plan de Desarrollc estd enmarcado dentro de los lineamientos del PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO “PROPERIDAD PARA TODOS”. Dando
aplicacion al articulc 4° de la ley 1151 de 2007 que obliga a la vinculacién y
armonizacidbn de los planes de desarrollo territoriales y sectoriales con la
Planeacién Nacional para lograr un desarrollo que beneficie a todos”. Igualmente.
dentro de su formulacién se tuvo en cuenta el Pian Nacional de Salud Publica. las
directrices de la Secretaria de Salud Departamental bajo su linea estratégica
"Santander Sanc y Social". A nivel interno, el Plan de Desarrollo estuvo
concertado entre las diferentes Subgerencias, bajo la asesoria de la Oficina de
Desarrollo |nstitucional en mesas de trabajo destinadas para tal fin y finalmente
puesto a consideracion de la Junta Directiva para su aprobacion definitiva.

EJES TEMATICOS DEL PLAN DE DESARROLLO

Para lograr que el Plan de Desarrcllo sea coherente y viable, la ESE considera
necesario desarrollar cuatro Ejes Tematicos, los cuales definen Lineas
estratégicas, que a su interior seé constituyen en Planes Estratégicos y Planes
Operativos para ser desarrollados en el periodo del 2012 al 2015,

PROYECTO PLAN DE DESARROLLD
2012-2015

HABILITACION Y
ACREDITACION VENTA DE SERVICIOS.

CLIMA'Y CULTURA INSTITUCIONAL- WERCADEQ INSTITUCIONAL

ORGANIZACIONAL

EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO

B TEH@_.T':I'Ct')H:.':-_

© EJE PRINCIFAL

L T
HABILITACION ¥ oy e DF ACREDITACITN

ACREDITACION | = = 7 o 2 - w8e a0 |
INSTITUCIONAL | NSTITUSONAL . 202,000,000 75,485,007 !

! EJE TEMATICO REFORZAMIENTO ESTRULCTURAL R5ML

..... } i B __________.‘________._ e

1 PROYECTOS - SISMORESISTENTE o _ : <1845 165,932 | 13.643 Shu. Ay
CE INVERSION Y  REDRDENAMENTS FISIC0 CUNCIONAL ' 2
DOTACION E OF LA E5E - S o 3,700,000 207 13500007

INFRAESTRUCT "t70011DAD VERTICAL, COMPRA EN iy e
(URAENLAESE | nyoTaLACION DE 4 ASCENSORES - 11408000000 1,0R0.52%303

Control Fiscal Preventivo, Proactivo v Participativo
Gobernacion de Santanger — Calle 37 N 10-30 Tel 530642C Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www Ccontralgrasantander gov.co
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ESTRATEGICO,
MODERNIZAR
LA

URA FISICA,
TECNOLOGICA
Y HOTELERA
DEL HUS CON
EL OBJETO DE
MEJORAR LA
CALIDAD DE
SERVICIOY
ATENCION AL
USURIOY

AMBIENTE DE
TRABAJO MAS
ADECUADO AL
PERSONAL
INTERNO

HUS. OBJETIVO

1
I
j

INFRAESTRUCT

GARANTIZAR UN

ADECUACION 102 PISO 100% 00% 880,000,000 880,000,000 1

MEIORAMIENTO Y FORTALECIMIENTO

SERVICIO DE QUIROFANOS 50% 100%

00

NS ROMENTAL 900,000,000 | 900,000,000

ADQUISICION DE EQUIPQS SERVICIO DE )

CONSULTA EXTERNA 100% ho0% 157,900,000 | 132,900,547 i

0,

UNIDAD DE NEONATOLOGIA 0% 968,100,000 | 339,650,134 a+x

ADQUISICION DE EQUIPOS PARA EL ]

SERVICID DE LACTARIQ 100% 100% 62,977,422 62,977,422 1 ,q

HABILITACION SERVICIO OE PATOLOGIA 80% 521768000 | 515928.560 9#%

PROYECTO IMPLEMENTACION DEL

SISTEMA DE DISTRIBUCION DE 80%

MEDICAMENTOQS DOS!S UNITARIA 886,614,479

UNIDAD DE CUIDADOS INTERMEDIOS 0% 2027395607 | 89,800,000 sl

RENOVACION Y ACTUALIZACION DE o0

MOBILIARIO HOSPITALARIO 3,025,000,000 | 3,024,475,544

COMPRA DE MONITORES DE SIGNOS

VITALES 100% 100% 2,433,000,000 | 2,186,982,800 +"

COMPRA DE VENTILADORES DE

RESPIRACION MECANICA 100% 100% 2,619,000,000 | 2,519,000,000 %

COMPRA DE ESTERILIZADOR DE

PEROXIDD DE HIDROGEND PARA LA 100% 100% A

CENTRAL DE ESTERILIZACION 380,000,000 | 270,000,000 ’1

COMPRA DE PLANTA ELECTRICA 100% 100% 600000000 | 259,950,386 433

COMPRA DE COMPRESOR GASES % "

MEDICINALES 400,000,000 ‘

DIGITALIZACION DE IMAGENES FASE 2- T »

FASE 3 o 600,000,000 | 328,565,246

ACTUALIZACION DGH- SEGUEMIENTO ¥

NUEVAS APLICACIONES 100% 100% 200,000,000 | 200,000,000 K

IMPLEMENTACION OE SISTEMA DE

GESTION DOCUMENTAL 100% 100% 314,359,983 | 312,800,000 :

COMPRA DDS TORRES DE -

LAPAROSCDPIA 400,000,000

PROYECTO ACELERADOR LINEAL 0% 0.111120000 |- pJ

PROYECTO DE COCINA Y MENAJES DE ! o0

SUBGERENCIA DE AMBU LATORIDS 850,000,000 | 280,684,243

PRDYECTO DE UNIDAD DE QUEMADDS % o

FASE 1 - FASE2 1,521,000,000 | - 4

PROYECTO DE ADQUISICION DE

AMBULANCIAS TAB (2) - AMBULANCIA 45% o

A ) 440,000,000 | -

PROYECTG DE AREA QUIRURGICA - 3

MAQUINAS DE ANESTESIA - LAMPARA 100% 51

CIELITICAS - SE ESTABLECIO FASE 2- 3 6.000,000,000 | 3,064,720,000

PROYECTO DE DOTACION DE UCl oo

NEQNATAL ¥ PEDIATRICA 2,500,000.000

PROYECTO DE CONSTRUCCION DE

EDIFICIO ADMINISTRATIVO ¥ DE 0% 0

CONSULTA EXTERNA 16,000,000,000 | -

DISENO DEL PISO 2 DE LA TORRE 40% _

PRINCIPAL 150,000,000 0

CONSTRUCCION Y ADECUACION DE

AREAS PISD 2 IMAGENOLOGIA 100% 100% 8,000,000,000 | 2,232,500,000 2'*
ION DE LA M 1

DOTACION DE LA SEDE ADMINISTRATIVA 0% 5,000,000,000 0

ADECUACIONES PISO 99 (SALA DE 0%

PRTOCEDIMIENTOS MENORES) 770,000,000 | 4,060,000

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 630642C F

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo

{7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
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PROYECTC DE MANTENIMIENTC DE
AREAS SEGUNDGC Y TERCER PISO .
IMPERMEABILIZACION Y CLARABOYAS - 100% 100% 60,000,000 . Df‘
DUCTDS DE AGUAS LLUVIAS -
COMPRA DE TORRE DE ENDOSCOPIA |
PARA EL SERVICIOS DE 100% 00%
GASTROENTERDLOGIA 995
COMPRA DE TORRE DE VIDEQ ! 677,485,880 674,651,000 1 ’T
BRONCOSCOPIA PARA LA LNIDAD DE 100% 100% |
NEUMOLOGIA ! !
EJE TEMATICO ]
2CULTURAY |
CLIMA I
ORGANIZACION ‘
AL EL CLIMA
ORGANIZACION
ALES
DETERMINANTE
EN LA FORMA
QUE TOMA UNA
ORGANIZACION | ELABORACION DIAGNOSTICO ¥ k |
EN LAS PROPUESTA DE LAS NUEVAS 100% 100% 90 5%
DESICIONES ESTRUCTURAS ORGANICAS DEL HUS 80,000,000 179,722,260
QUE EN EL ‘
INTERIOR DE
ELLA SE |
EJECUTAN O
MEN COMQ SE i
TOMAN LAS |
RELACIONES ‘
DENTRO Y |
FUERA DE LA
ORGANIZACION

Fuent ficlnaesarrollo Institucional y Unidad Funm | Recus FInIerE. HUS

En el cuadro anterior se registra los ejes tematicos y los proyectos a ejecutar del
plan de desarrolio de la ESE asi mismo  la inversién programada para el
desarrollo de los mismos en el periodo ( 2012-2015) que fue del $95,988,887,310
y la Inversién ejecutada en el periodo 2012-2013 fue de $33,176,966,861 ;
,evidenciando gque presupuestalmente el consolidado amrojé un cumplimiento 35%, \
en un nivel de bajo de eficacia. Lo enunciado sefigla bajos nivel de cumplimiento
tanto en la eficacia de la ejecucién fisica como en el eficiente uso de los recursos.
Las cifras también reflejan deficiencias en {a planeaciéon y en las estimaciones de
las cifras a invertir tal y como se registra en cada uno de los proyectos de los ejes
tematicos.

HALLAZGO N°10  « - . . - ¢ }

De acuerdo con lo observado en la ejecucién de Igs proyectos 2012 y 2013, se
determiné que gran parte de los proyectos de inversién han tenido un porcentaje
bajo de ejecucion. Por lo anterior se configura un |hallazgo de tipo administrativo
para ser incluido dentro del plan de mejoramiento, ¢on el fin de que los programas
y proyectos formulados en el Plan de Desarrollo se ejecuten en el periodo del w
gerente ya que a la fecha solo se ha ejecutado enjun 35% de tal manera que su
ejecucion  se constituya en la solucién real y oportuna de los problemas
identificados, en beneficio de la ciudadania ya que|solo resta afio y medio para la

culminacién del periodo.. ‘
| |

Control Fiscal Preventivo, Proactiva y Participativo
Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colambia.
www.contraloriasantander.gov.co
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Tipo de Hallazgo: Administrativo

Responsables: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente é
FERNANDO ARDILA BERNAL

Oficina Desarrollo Institucional

JULIO HERNAN \(ILLABONA VARGAS
Jefe Oficina Asesora -Control Interno
3.2.1.2 Plan de Accidén

N° Actividades ejecutadas %n el
Plan de Accion 2013 |
Hospital Universitario de Santander

140
120
100
80 4§
60
40 )
20 48

El Plan de Accion del Hospital Universitario de Santander HUS de la vigencia 2013
presentd ciento setenta y ocho (178) actividades, involucrando a todas las areas
de la entidad, evidenciandose que 158 actividades|se cumplieron en un 100%, las
cuales representan el 89% del total de las actividades, 7 actividades cumplieron
entre el 50% y el 95%, 6 actividades con el 40%, 1 actividad con el 30%, 2

actividades con el 20% v 4 actividades que no se han cumplido.

Las actividades que no llevan porcentaje de ejecucion, se debe a que existen
actividades contempladas en el plan que no apEcan para la entidad, como el

Convenio RENATA, también actividades que d
bacteriologia de la UIS con el laboratorio clinico del HUS.

HALLAZGO N°11 @ 7470100 |

De acuerdo al seguimiento realizado, se evidenciEJ gue no existen procedimientos
técnicos que permitan medir, y valorar el nivel de cumplimiento real de las

actividades propuestas en el plan de accion; aji mismo, no existen auditorias
u cumplimiento, como tampoc

internas por parte de control interno que vigilen

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo

Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www.coniraloriasantander.govico
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realizan la trazabilidad al plan de accion, con el‘ plan de desarrolio y plan de
gestion. Por lo anterior se configura un hallazgo de tipo administrativo para ser
incluido dentro del plan de mejoramiento para que en el corto plazo se
implementen las acciones correctivas a que haya lugar con el fin de mejorar los
resultados de la gestion.

Administrativo
EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

Tipo de Hallazgo:
Responsables

FERNANDO ARDILA BERNAL
Oficina DesarrollT Institucional

JULIO HERNAN VILLABONA VARGAS
Jefe Oficina Ase#ora -Control Interno

3.2.2 Seguimiento controles de advertencia

En la evaluacién que se realizé a los Controles de l‘\dvertencia, una vez analizada
la atencién dada por la ESE HUS registrada en el siguiente cuadro, se evidencié
las gestiones efectuadas por el gerente y cada una de las oficinas responsables,
acatando el llamado de la CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER. No
obstante, es pertinente anotar que este 6rgano de control, continuara con el
respectivo seguimiento a las acciones administrativas que estan en ejecucion,
emprendidas con base en los Controles de Advertencia.

CONTROL DE
ADVERTENCIA

TEMA CONTROL DE
ADVERTENCIA

GESTION ADELANTADA EN ATENCION]
A LOS CONTROLES DE ADVERTENCIA|

042

“Construccion y Remodelacion
del Hemocentro de Santander
ESE Hospital Universitario de

Santander HUS"

En estos momentos ya se encuentra
ejecutada la parte estructural, ‘
enconEréndose a su vez en limpieza y ase¢
para realizar la entrega formal.

q034

“Construccion Ampliacion y
Remaodelacion de la Unidad
Neonatal UC! Pediatrica ESE
Hospital Universitario de

El proceso se encuentra actualmente !
suspendido a |la espera de la respectiva |
aprobacion de los nuevos disefios, los

cuale?ﬂf‘ueron necesarios modificar de ?

Santander” conformidad con lo establecido en la
Resolucién 2003/2014 para el proceso de, i
habilitacion por parte del Ministerio de O
Saludly la Proteccién Social.
009 FOSYGA Me permito anexar informe de las

-

gestiones adelantadas. [

e e -

3.2.3 Seguimiento a Quejas y Denuncias

En la oficina del Asesor de |la Oficina de Politicas I}lstitucionales de esteentealay |
fecha de la auditoria no han radicado quejas en contra del

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo !

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Te!. 6306420 Faf (7) 6306416 Bucaramanga Colombia ‘
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2009

COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LAS% CUENTAS POR PAGAR

CONSTITUIDAS POR LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER

6.699.159621 |  87%

_______ ol 7.736.676.236 _ ]
2010 ,  10.069.117.635 . 8.896.320.573 8% .0
201:_1 : 15.996.700.106 10.153.355:087 ________93_{}_5____________;_______9_ ]

o012 24.092.112,605 14.382.926.079 .. 60%  .9.709.186.526|
2013 27.729.348.980 18.071.925.660 65% 19.657.423.320

Fuente: Dapartamento Financiero

Las cuentas por pagar son obligaciones legalmante asumidas que no se han
pagado y que corresponden a anticipos pactados en los contratos o bienes y
servicios que ya se recibieron a satisfaccion.

Al cierre de la vigencia 2013, se constituyeron cuantas por pagar por la suma de
$27.725.348.980 de los cuales a septiembre de 2014 se han ejecutado pagos por
$18.071.925.660 que representan el 65% del [cumplimiento presentando a
septiembre 30 de 2014 un saldo por pagar de $9.657.423.3201, tal y como se
registré en el cuadro anterior.

Se evidencié que la E.S.E. refleja cuentas por pagar correspondientes a vigencias
anteriores lo cual denota que no se pagan en la siguiente vigencia las cuentas por
pagar constituidas, sin existir pronunciamientc algyno por parte de la ESE donde
se registre detailadamente el origen de la cuenta por pagar y motivo por el cual no
se ha cancelado; asi mismo si son cuentas por pagar de contratos por qué no se
han cumplido los plazos registrados en 1os mismos.

FACTURACION CARTERA Y GLOSAS DE LA ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE SANTANDER

De acuerdo al siguiente cuadro se presenta la factgracion realizada en la vigencia
2013, por ia ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE|SANTANDER

REGIMEN CONTRIBUTIVO 6.169.443.466 | 5.351.470.878 | 849.865.924 | 4.412.491.814

REGIMEN SUBSIDIADD 72.621.469.996 | 63.729.562.658 | 31.662.611.655 | 30.632.028.084

POBLACION POBRE EN LO NO
CUBIERTO CON SUBSIDIO A LA
DEMANDA {(SECRETARIAS
DEPARTAMENTALES Y

13,901.717.701 | 13.831.972.325 | 7.301.917.203 | 2.032.132.184

a1

pra—

Control Fiscal Preventivo, Proactivg y Participativo
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R SRR

MUNICIPALES)

SOAT 4.568.314.811 | 3.990.443.258 | 1.901.586.31 | 2.030.224.853
FOSYGA - ECAT 35.301.766 | 35.363.166 3.563.346 31.771.620

‘S)TRAS VENTAS DE SERVICIOS 1.811.280.571 | 1.943.709.280 | 1.235.453.686 | 751.436.696

Fo e: Ca era—-acturaciénHUS o

Se puede evidenciar que lo facturado durante la vigencia 2013 fue ‘
$99.107.528.311; el porcentaje de radicacién de la facturacion de la entidad tiene
un promedio del 90%. El recaudo de la facturacion radicada fue del 48% por valor
de $42.954.998.134, quedando al cierre de la vigencia 2013 un saldo del 45%, |
por valor de $39.890.085.150 pendiente por recaudar del total radicado y un 52% :
del total facturado en la vigencia 2013 ya que el recaudo solo ha sido un 43% de lo -
facturado.

FACTURADO PLAN DE AT&ENCION 2013 '

g
OTRAS VENTAS DE SERVICIOS SALUD .1,811 280, 571 1

FOSYGA — ECAT 'Ls 301,766

SOAT — 4,568,314,811

POBLACION POBRE EN LO NO CUBIERTO CON -13 QOL 717 701 |
SUBSIDIO A LA DEMANDA (SECRETARIAS... |

REGIMEN SUBSIDIADO _459,9% |

|
REGIMEN CONTRIBUTIVO b51159r443""55 |

N

Del total facturado el componente de mayor incidencia por plan de atencion _
corresponde al Régimen Subsidiado, el cual reﬁresenta el 73% equivalente a
$72.621.469.996. La Poblacidon Pobre en lo mo cubierto con subsidio a la ‘
demanda (Secretarias Departamentales y Municipales), representa el 14%
equivalente a $13.901.717.701; por atencion Accidentes de Transito SOAT, se
facturd en la vigencia la suma de $4.568.314.811, equivalente al 5% del total
facturado; las Otras Ventas de Servicios de Salyd, representan el 2% del totall/
facturado, el régimen contributivo venta de servicips a particulares representan el |
6% por valor $6.169.443.466. !

i |

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo |
Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www.contralonasantander.govico

. =

« o o m—m —— ey — -




CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER |copico: RECF-16-01

INFORME DEFINITIVO ‘
Contraloria General - SUBCONTRALORIA DELEGADA PARA ELCONTROL FISCAL

PE SANTANDFR

Pagina 38 de 88

Facturacion Vs Valor Radicado

REGIMEN
CONTRIBUTIVO 6.169.443.466 127.436,082 5.351.470.878 457.303.062
REGIMEN SUBSIDIADO | 72.621.469.996 | - 569.210.226 §3.729.562.658 9.833.835.128
POBLACION POBRE EN .
LO NO CUBIERTO CON
SUBSIDIO A LA
DEMANDA 13.901.717.701 217.876.160 13.831.972.325 382.657.778
{SECRETARIAS
DEPARTAMENTALES Y |
MUNICIPALES}
SOAT 4.568.314.811 157.931.241 .990.443.258 332.016.842
FOSYGA — ECAT 35.301.766 9.594.856 35.363.166 285.926.029
OTRAS VENTAS DE 1.811.280.571 25.407.593 1.913.709.230 141.525.306

SERVICIOS SALUD

Fuente: Cartera — Facturaclén HUS

El procesoc de radicacién estd siendo ejecutado| directamente por el area de
cartera. En lo referente a la gestion de radicacion, se evidencia que del total
facturado a diciembre 31 de 2013, se radicé ante |las empresas responsables de
pago un valor de $88.852.521.515, el cual represenra el 90% del total facturado.

Las actividades de radicacion de la facturacion, se han venido desarroliando por la
firma FUNDENAL.

GLOSAS DEFINITIVAS A DICIEMBRE 31 DE 2013
(Incluyendo vigencias antériores)

REGIMEN CONTRIBUTIVO 114.341.391 ) 5,86%
REGIMEN SUBSIDIADO 887.622.604 50.57%

POBLACION POBRE EN LC NO CUBIERTO CON
SUBSIDIO A LA DEMANDA (SECRETARIAS 748.812.130 38,34%
DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES)

SOAT | 90.992.466 4,66%
OTRAS VENTAS DE SERVICIOS SALUD 11.115.608 ' 0,57%

Fuente: Crtraacturai HUS o

Control Fiscal Preventivo, Proactive y Participativo
Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax [7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
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INFORME DEFINITIVO
Controlurio Generol SUBCONTRALORIA DELEGADA PARA ELCONTROL FISCAL

PFE SANTANDNDER

@ CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER |c601G0: RECF-16-01

P4gina 39 de 88

Al cierre de la vigencia 2013, la E.S.E. Hospital Universitario de Santander,
registra un valor global por glosas definitivas del $1.952.884.289, las cuales .
obedecen a deficiencias tanto administrativas como médicas. i
|

Del total facturado por la E.S.E. en Ia vigencia 3013 fue de $99.107.528.311.

Se radicé el 90%, por valor de $88.852.521.515 de los cuales las entidades
responsables de pago objetaron $1.952.884.289, equivalentes al 2.19%, porcentaje

que demuestra que la entidad esta fortaleciendo el proceso de revision de facturas

y sus respectivos soportes, ademas esta cumpliend¢ con la obligacion de aclarar o
corregir las Hallazgos y de dar respuestas a las mismas en tiempos menos
prolongados.

Se observa que el plan de atencién con mayores objeciones a la facturaciéon es
las del régimen subsidiado que representa el 51% del total glosado; seguida
poblacién pobre en lo no cubierto con subsidio a la demanda (secretarias
departamentales y municipales) representa el 38%

HALLAZGO N°12 ' - .« |
|

La E.S.E. debe iniciar los procesos internos para determinar los responsables de
las glosas de la vigencia 2013, por valor de $1.9521|.884.289, asi mismo deben ser
eficientes en el proceso de andlisis de glosas para;determinar realmente cual es .

el valor de glosas subsanables y no subsanables sin responsabilidad y con

responsabilidad, a fin de adelantar sobre estas Ultimas los procesos internos de B
responsabilidad y asi evitar la pérdida de estos recursos. Por lo tanto, se configura ‘ |

un hallazgo administrativo para ser incluido en el Plan de Mejoramiento que .
presente la entidad. Es de mencionar la entidad debe tener claridad de las glosas |
tanto administrativas y meédicas, lo cual se deben realizar conciliaciones
permanentes con las EPS, con el fin de subsanar y evitar que se presenten estas
glosas y que la entidad establezca controles y fungionarios responsables donde
se detecten las posibles falencias.

|
|
Tipo de Hallazgo: Administrativo ‘
\
Responsables: EIMAR SANCHEZ SANCHEZ - Gerente

PAOLA ALEXANDRA PEREZ MUNOZ
Profesional Especializado
Unidad Func. Regursos Financieros

GESTION DE RADICACION Y CONTESTACION DE GLOSAS

La ESE ha venido dando cumplimiento a la radicacion y contestacién de glosas,

teniendo en cuenta la Ley 1438 de 2011 ARTICULO 57°. TRAMITE DE GLOSAS..

Las entidades responsables del pago de servicios; de salud dentro de los veint

(20) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con todos sus soportes

formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas
Control Fiscal Preventivo, Proactivg y Participativo

Guobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
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cada factura, con base en la codificacion y alcance definidos en la normatividad
vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular
nuevas glosas a la misma factura, salvo las Que surjan de hechos nuevos

detectados en la respuesta dada a la glosa inicial. |

El prestador de servidos de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas
por las entidades responsables del pago de servidos de salud, dentro de los
Quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion o
justificando la no aceptacion. La entidad responsab!b del pago, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta, decldira si levanta

total o parcialmente las glosas o las deja como definjtivas.

Si cumplidos los Quince (15) dias habiles, el prestador de servidos de salud
considera Que la glosa es subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias
habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas

enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

ASOCIACION CABILDOS INDIGENAS
DEL CESAR Y GUANRA DUSAKAWI EHUS0000623547 1,548.00 2012-03-05 2012-10-20
ASQCIACION MUTUAL LA ‘
ESPERANZA ASMET SALUD HUSEQ000008699 | 21,038.00 2012-11-30 2013-01-12 B
ASOCIACION MUTUAL LA
ESPERANZA ASMET SALUD HUSEOCQ0012134 [ 164,900.00 ! 2013-03-24 2013-05-08
ASOCIACION MUTUAL LA
ESPERANZA ASMET SALUD HUSEQC00012816 | 21,038.00 2012-11-30 2013-01-12 #3
ASOCIACION MUTUAL LA
ESPERANZA ASMET SALUD HUSEQO00012880 | 29,900.00 2012-12-30 2013-02-09 RO
ASOCIACION MUTUAL LA L
ESPERANZA ASMET SALUD HUSEQD00014172 | 28,873.00 2012-10-18 2012-11-29
ASQCIACION MUTUAL LA
ESPERANZA ASMET SALUD HUSECQO0014319 | 302,200.00 2012-09-29 2012-11-01 B
ASOCIACION MUTUAL LA
ESPERANZA ASMET SALUD HUSEQQ00014952 | 30,700.00 2012-11-30 2013-01-12 )
ASOCIACION MUTUAL LA
ESPERANZA ASMET SALUD HUSEOQQ0016552 | 30,700.00 2012-10-18 2012-11-26
ASOCIACION MUTUAL LA i
ESPERANZA ASMET SALUD HUSED000017093 | 751,600.00 2012-10-19 2012-11-22

l
COOMEVA EPS EHUS0000520461 | 2,857,624.00 2011-11-18 2011-12-26
COOPERATIVA DE SALUD
COMUNITARIA EMPRESA SOLIDARIA
DE SALUD EHUSO000535148 | 2,891,629.00 2012-03-20 2012-05-01 #

Control Fiscal Preventivo, Proactivobr Participativo
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d
T
|
i

e

SALUD VIDA SA EPS EHUS0O000284779 | 3,074,900.00 2009-08-10 2009-09-17 1!3
‘ l
SALUD VIDA SA EPS EHUS0000455800 | 7,316,300.00 ‘ 2011-03-10 2011-04-20 JI4
|
SALUD VIDA SA EPS EHUS0000462502 | 7,840,200.00 2011-03-10 2011-04-20 I
Pt
SALUD VIDA SA EPS EHLUS0000463185 | 6,729,308.00 2011-03-10 2011-04-20 4
T
SALUD VIDA SA EPS EHUS0000466427 | 5,856,750.00 2011-03-10 2011-04-20 141
SALUD VIDA SA EPS EHUS0000467629 [ 23,221,564.00 2011-03-10 2011-04-20 4ﬂ
SALUD VIDA SA EPS EHUS0000472385 | 8,653,400.00 2011-03-10 2011-04-20
|
5 |
SALUD VIDA SA EPS EHUS0000486337 | 5,849,556.00 2011-03-11 2011-04-20 J4Q
SOLSALUD EPS — ARS EHUS0000634499 | 3,049,594.00 2012-Q7-12 2012-08-16 34
SOLSALUD EPS - ARS HUSEQ0Q0044504 | 18,130,300.00 2012-12-31 2013-02-04 3j

HALLAZGO N°13 -

En algunos casos no han dado cumplimiento a los términos para la contestacién
teniendo en cuenta la certificacién presentada por la
ESE referente a las fechas de radicacién y contestaciéon de glosas, tal y como se
registra en el cuadro anterior, evidenciandose que el contratista encargado de la
contestacion no la realiza dentro del término, asi mismo cartera debe entregar
oportunamente a facturacion la glosa clasificada para el respectivo analisis Por lo
tanto, se configura un hallazgo administrativo para ser incluida en el Plan de

después de la radicacion,

|
Lo - P o .

Mejoramiento que presente la entidad

Tipo de Hallazgo:

Responsables:

Administrativo

FUNDENAL - Contratista

PAOLA ALEXANDRA PEREZ MUNO

Profesional Espetializado

Unidad Func. Rec¢ursos Financiero

Supervisora del Contrato

JAVIER ZARATE
Profesional Factﬁraclén

Control Fiscal Preventivo, Proactivcl y Participativo
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CARTERA

12.314.682.251 |5.177.121.691

14.931.226.936

I
15.005.078,078

39.174.933.310 | 86.602.042.266

14%

6%

17% 17%

45% 100%

Fuente: SIA Formato f17A

La cartera registrada en formato f17A clasificada
2013 ascendi¢ a la suma de $86.603.042.266 de
cartera con mas de 360 dias, el 17% a cartera de |
14% a cartera hasta 30 dias y el 6% cartera con méa
Se puede determinar que al cierre de

por edades a diciembre 31 de

la cual el 45% corresponde a

B0 dias y mas de 180 dias , el
de 60 dias.

la vigencla 2013, el total de la cartera

ascendia a $86.603.042.266 el mayor deudor era |SOLSALUD EPS - ARScon un

valor adeudado de $16.931.041.816 equivalente
seguido de EMDIS SALUD

CAPRECON $8.829.393.804,00
cuadro en el que se seleccionaron las 20 empresas que mas deben al HUS

SOLSALUD EPS - ARS

que debia $
un 10% , tal y

16,931.041,816.10

| 20% del total de la cartera,
.899.780.540,00 un
mo se registra en el siguiente

12%:

LIQUIDADA

EMPRESA MUTUAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE

2014, EL DIA 20 DE OCTUBRE DE 201
LLEVA A CABO NUEVAMENTE

CONCILIADA ACORTE 30 DE MARZO §

2 | LA SALUD/EMDI 9,899,780,540.06 | 9,360,60B,256.06 CONCILIACION DE CARTERA
! SE HA CONCILIADO LAS FACTURAS T
‘ QUE SE HAN INCUIDO PARA LA
‘ FORMALIZACION DE LA COMPRA Di
! CARTERA, EL DIA 20 DE OCTUBRE O
‘ 2014 SE INCICIO PROCESO DE
CONCILIACION DE LA TOTALIDAD DE|LA
3 | CAPRECOM EPS 8.829,393,804.21 | 7,835,888,926.63 CARTERA
CONCILIADA A CORTE 30 DE JUNIO DE
4 | SALUD VIDA SA EPS 7.377.631,370.00 | 7.758,148,623.34 2014
5 | FIDUFOSYGA ECAT 5,831,207,192.79 | 7,511,343,266.00 EN PROCESO DE CONCILIACION
CODPERATIVA DE SALUD
COMUNITARIA EMPRESA |
6 | SOLIDARIA DE SALUD 3,372,059,700.74 | 3,973 587,953.42 CONCILIADA

7_| CAFESALUD ERSS

2,601,166,638.39

3,588,089,956.19

CONCILAIDA POR VIGENCIAS , A
FECHA SE ESTA LLEVANDQ PROCE
DE COCNILIACION

h

SECRETARIA DE SALUD DE

S | SANTANDER

2,080,832,372.19

2.882,5l6‘1 11.00

CON ESTA EPS SE ESTA LLEVANDQ A
ASOCIACION MUTUAL LA CABQO PROCESQO DE CONCILIACION q
8 | ESPERANZA ASMET SALUD 2,172,745,300.00 | 3,096,842,386.52 VIGENCIAS _
' VIGENCIA 2012 PENDIENTE POR

CONCILIAR SEGUNDA INSTANCIA ;

VIGENCIA 2013 EN PROCESO DE

LIQUIDACION EN DICIEMBRE DE 201

NOVIEMBRE DE 2013 EN PROCES

PERMANENTE DE CONCILIACION
AUDITORIA

Control Fiscal Preventivo, Proactive y Participativo
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10

COOSALUD ARE

1,825,083,149.00

2,578,633 547.29

ACTA PRELIMINAR A CORTE 30 DE

PROCESO DE REVISION DE LA CART

ABRIL; A LA FECHA SE ENCLENTRA ;N

EMPRESA PROMOTORA DE

1,013,010.707.00

DASALUD SECRETARIA
11 | SALUD DEPTO BOLIVAR 1,668,308,623.00 | 2,317,173,400.00 CONCILIADA
$ CONCILIADO POR VIGENCIAS HASTA
12 | SALUDGOOQP EFS 1,652,240.095.76 | 2,161.010,048.11 2012
NUEVA EPS. SA NUEVA '

20

BARRANCABERMEJA/CAFABA

HALLAZGO N° 14

Tipo de Hallazgo:

Responsables:

778,970,574.36

778.979.574.36

Administrativo

13 | SALUD S.A 1,156,802,543.00 EN PROGESO DE CONGILIACION
14 | COOMEVA EP.S 1,175,012,520.31 | 1,152,429.280.00 CONGILIADO
15 | HUMANA VIVIR SA. EPS 1,070,880,350.00 | 1,109,049,009.31 LIQUIDADA
COMFENALCO/CAJA DE ;
COMPENSACION  FAMILIAR
16 | COMFENALCO SANTAND 989,354,781.60 | 989,354,181.69 LIQUIDADA
17 | QBE SEGUROS SA. 894,851,512.00 | 984,252,373.00 EN PROCESQ DE CONCILIACION
SEGUROS COLPATRIA S.A. B50,422.400.70 | 959.436,843.00 EN PROCESO DE CONCILIACION
19 | SERVIR S.A. . 808,131,020.00 | 859,422 400.70 LIQUIDADA
CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE

LIQUICADA

Se puedo evidenciar que los valores mas representativos de la cartera estan
concentrados en 20 empresas con cartera may
evidencia gque en algunos casos se encuenira
mostrando una gestion deficiente por parte de lo
procesos de revision y conciliacién de |a cartera, al no realizar oportunamente las
acciones que permitan determinar cuales de estos recursos se pueden recuperar y
de esta forma utilizarlos para mejorar |a prestacion de servicios y depurar el grupo
deudores mostrando cifras reales ya que en algungs casos son cuentas desde (a
vigencia 2005. Por lo tanto, se configura un hallezgo administrativo para ser
incluida en el Plan de Mejoramiento que presente lajentidad

or a 360 dias, asi mismo se
en proceso de conciliacion,
encargados de adelantar los

EIMAR SANCHEZ SANCHEZ - Gerente

PAOLA ALEXANDRA PEREZ MUNOZ
Profesional Especializado
Unidad Fune. Recursos Financieros

GESTION PROCESOS JUDICIALES PARA REchERAR CARTERA

La ESE certifico 46 procesos judiciales de recuperacion de cartera adelantado po
los abogados del drea de cartera, que ascienden a la suma de $4.614 961 357 de
los cuales algunos se encuentran para fallo en primera instancia, otros el resultado

Control Fiscal Preventivo, Proactivoy Participativo

Guobafnacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6308420 Fax
www.cantralariasantander.gov.

} 6308418 Bucaramanga Colombia.
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de la primera instancia ha sido a favor del HUS y en el relacionado a continuacion

el resultado fue en contra.

CAPRECOM 3

CIvIL
EPS 2010-310

CIRCUITO

Ejecutivo
Singular

Q5CAR
ALFREDO
LOPEZ
TORRES

$430,710,709

lere mandamiento
de| pago por el
caffital  mas los
intgreses

H

|

Sentencia
del
04a/03/2014
, de del
Tribunal
Superior de
Bucaraman
g3,
confirma
parcialmen
te la
santencia
de primera
instancia.

2011-06-02

EN CONTRA

HALLAZGO N°15 7

El proceso adelantado en contra de Capecrom el
cual la E.S.E. debe iniciar el estudio de la accién de repeticién y disciplinaria en
contra de los presuntos responsables, dando cumplimiento a la normatividad
sefialada en los articulos 8 y 11 de la Ley 678 de 2D01, Por lo tanto, se configura
un hallazgo administrativo para ser incluida en

presente la entidad
Tipo de Hallazgo:

Responsables:

RECURSO HUMANO

Administrativo

EIMAR SANCHEZ

Gerente

NICEFORO RINCON GARCIA
Jefe Oficina Ases

| Plan de

ANCHEZ

sultado fue en contra por lo

yra Juridica

Mejoramiento que

LIBRE EIMAR
NOMBRAMIENTO Y SANCHEZ
GERENCIA GERENTE REMOCION DIRECTIVO SANCHEZ
PROF. UNIY LIBRE PARRA
CONTROL INT. NOMBRAMIENTO Y | PROFESIONAL NIETO MARIA
DiISCIPLINARIO REMOCION UNIVERSITARIO [ ANGELICA

Control Fiscal Preventivo, Proactivo Participativo
Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 306420 Fax (7} 63068416 Bucaramanga Colombia.

www.contraloriasantander.gov.co;
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‘ MURIZ
SUBGERENCIA | SUBGERENTE LIBRE . ZARAZA
ADMINISTRATIVA | ADMINISTRATIVA | NOMBRAMIENTO Y EDWIN
DE FINANCIERA | Y FINANCIERA | REMOCION DIRECTIVO REINALDO | $ 5,925,708
SUBGERENTE LIBRE ‘
SERVICIOS ALTO | NOMBRAMIENTO Y VERA RUEDA 1
COSTO REMOCION DIRECTIVO ERNESTO $ 59257
MEDICO - LOZANO
ESPECIALISTA M$D|co VASQUEZ
UCI PEDIATRICA | PROVISIONALIDAD | ESPECIALISTA | JORGE $ 4,061,271
MEDICO RAMIREZ
ESPECIALISTA RIVERO
SUBGERENCIA | CIRUJANO MgDICO CARLOS
SERVICIOS DE [ PLASTICO PROVISIONALIDAD | ESPECIALISTA ENRIQUE $ 4,961,271
ALTO COSTO \ VALENZUELA
MEDICO 1 MUNOZ
ESPECIALISTA MEDICO FRANCISCO
Ucl A PROVISIONALIDAD | ESPECIALISTA | EFRAIN $ 4,961,271
MEDICO |
ESPECIALISTA MEDICO VEGA VERA
INFECTOLOGIA | PROVISIONALIDAD | ESPECIALISTA | AGUSTIN $ 4,961,271
MEDICO
ESPECIALISTA MEDICO
ONCOLOGIA PROVISIONALIDAD | ESPECIALISTA | VACANTE $ 4,961,271
SUBGERENTE i
SERVICIOS LIBRE ! FONSECA
APOYO NOMBRAMIENTO Y L GONZALEZ
DIAGNOSTICO | REMOCION DIRECTIVO SIGIFREDO | $ 5,925,708
PROFESIONAL SALAZAR
SUBGERENC!IA | ESPECIALIZADO MONTANA
DE SERVICIOS |BANCO DE CARRERA P$FESIONAL SANDRA
DE APOYO | SANGRE ADMINISTRATIVA ESPECIALIZADO | LILIANA $ 3,732,762
DIAGNOSTICO i
PROFESIONAL ‘
UNIVERSITARIO
AREA DE LA ANAYA
SALUD PROFESIONAL | MARTINEZ
LABORATORIO | CARRERA UNIV AREA DE LA | MYRIAM
CLINICO ADMINISTRATIVA SALUD FANNY $ 2,977,232
SUBGERENCIA | SUBGERENTE ALARCON
DE SERVICIOS | SERVICIOS LIBRE NIVIA
MUJER E MUJER E NOMBRAMIENTO Y ! MIGUEL
INFANCIA INFANCIA REMOCION DIRECTIVO ANGEL $ 5,925,706
SUBGERENTE |
SERVICIOS QUINTERO
AMBULATORIOS |LIBRE CORREA
Y NOMBRAMIENTO Y JOSE
SUBGERENCiA | JERAPEUTICOS |REMOCION DIRECTIVO ORLANDO $ 5,925,706
JMENEZ
A[IJVIIEBlSJEE'\I'/g:I;?OSs PROFESIONAL HERNANDEZ
Y APOYO UNIVERSITARIO PROFESIONAL MANUEL DE
TERAPEUTICO FARMACIA PROVISIONALIDAD UNTVERSITARIO JESUS $ 2,245,868
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO ORDONEZ
NUTRICION Y PROFESIONAL  |RODRIGUEZ
DIETETICA PROVISIONALIDAD | UNJVERSITARIO | NANCY $ 2,245,868
SUBGERENCIA | SUBGERENTE LIBRE I FONSECA
DE SERVICIOS | SERVICIOS NOMBRAMIENTO Y ; GONZALEZ
DE MEDICAS | MEDICAS ( E) REMOCION DIRECTIVO SIGIFREDO | $ 5,925,706

Control Fiscal Preventivo, Proactivo
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SUBGERENCIA | SUBGERENTE LIBRE : SERRANO
DE SERVICIOS |SERVICIOS NOMBRAMIENTO Y PASTRANA
QUIRURGICAS | QUIRURGICAS REMOCION DIRECTIVO JUAN PAULO | $5,925,7
SUBGERENTE LIBRE \ AMAYA DIAZ
SERVICIOSDE | NOMBRAMIENTO Y HELDA
SUBGERENCIA ENFERMER!A REMOCION DIRECTIVO CECILIA $ 5,925,706
DE SERVICIOS | PROFESIONAL |
DE ENFERMERIA | UNIVERSITARIO LIZARAZO
AREA DE LA PRDFESIONAL | DELGADO
SALUD UNIV AREA DE LA | JULIETH
ENFERMERA PROVISIONALIDAD | SALUD PAOLA $ 2,977,232
JEFE OFICINA LIBRE RINCON
ASESORA NOMBRAMIENTO Y GARCIA
JURIDICA REMOCION NIVEL ASESOR  INICEFORO | §$4,233,766
PROF UNIV AREA PRBFESIONAL
OFICINA SALUD UNIVERSITARIO | SARMIENTO
ASESORA INTERVENTORIA AREA DE LA VESGA FELIX
JURIDICA | MEDICA PROVISIONALIDAD | SALUD ANTONIO $ 3,548,853
PROFESIONAL } REY
UNIVERSITARIO ‘ CASTILLO
INTERVENTORIA | CARRERA PROFESIONAL | CLAUDIA
ADMINISTRATIVA | ADMINISTRATIVA UNIVERSITARIO | ARMIDA $ 2,567,792
JEFE OFICINA ' PINTO
ASESORA LIBRE ROMEROQ
CONTROL NOMBRAMIENTO Y J GINA
INTERNO REMOCION NIVEL ASESOR | PATRICIA $ 4,233,766
OFICINA PROFESIONAL 1
ASESORA UNIVERSITARIO ‘ DIAZ
CONTROL CONTROL PROFESIONAL | CARRENO
INTERNO INTERNO PROVISIONALIDAD | UNIVERSITARIO |ELSA $ 2,245,868
PROFESIONAL ' PORTILLA
UNIVERSITARIO ! PORTILLA
CONTROL PROFESIONAL |ROSA
INTERNO PROVISIONALIDAD | UNIVERSITARIO | ETILVIA $ 2,245,868
OFICINA JEFE OFICINA |
ASESORA ASESORA LIBRE ARDILA
DESARROLLO | DESARROLLO NOMBRAMIENTO Y VLE BERNAL
INSTITUCIONAL | INSTITUCIONAL | REMOCION NIVEL ASESOR | FERNANDO $ 4,233,766
JEFE OFICINA LIBRE ' BRICENO
ASESORA NOMBRAMIENTO Y | PINEDA
OFICINA CALIDAD REMOCION NIVEL ASESOR | TERESA $4,233,766
ASESORA ! GALVAN
CALIDAD PROFESIONAL CAMACHO
UNIVERSITARIO PROFESIONAL | NATALY
SIUA PROVISIONALIDAD | UNIVERSITARIO | EMPERATRIZ | $ 2,245 868
PROFESIONAL :
ESPECIALIZADO
UNIDAD UNIDAD
FUNCIONAL | FUNCIONAL RUEDA
TALENTO TALENTO CARRERA PROFESIONAL SANCHEZ
HUMANO HUMANO ADMINISTRATIVA ESRECIALIZADO | DAMARY $ 2,782,002
PROFESIONAL ‘
ESPECIALIZADO ! PEREZ
UNIDAD UNIDAD FUNC. ‘ MURNOZ
FUNCIONAL DE | RECURSOS CARRERA PROFESIONAL PAOLA
RECUITSOS FINANCIEROS ADMINISTRATIVA ESFECIALIZADO | ALEXANDRA $ 2,782,092
FINANCIEROS | L OFESIONAL | LIBRE : MORALES
UNIVERSITARIO |NOMBRAMIENTO Y | PROFESIONAL REY
TESORERIA REMOCION UNIVERSITARIO | LUDWING $ 2,245 868H

Control Fiscal Preventivo, Proactivo yj Participativo
Gobernacitn de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7)%
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PROFESIONAL DELGADO
UNIVERSITARIO PROFESIONAL MANRIQUE
PRESUPUESTO | PROVISIONALIDAD | UNIVERSITARIO | OFELMINA $ 2,245,868
- ALBARRACIN
PROFESIONAL VILLAMIZAR
UNIVERSITARIO | CARRERA PROFESIONAL BLANCA
CONTADOR ADMINISTRATIVA UNIVERSITARIO | MARINA $ 2,567,782
T MUROZ '
PROFESIONAL AYALA
UNIVERSITARIO PRDOFESIONAL DIANA
CARTERA PROVISIONALIDAD | UNIVERSITARIO | CONSTANZA | $ 2,245 868
ZARATE
PROFESIONAL . CAICEDO
UNIVERSITARIO PROFESIONAL JAVIER
FACTURACION | PROVISIONALIDAD | UNIVERSITARIO | ANDRES $ 2,245,868
' MORENO
PROFESIONAL PICO
UNIVERSITARIO | CARRERA PROFESIONAL CLAUDIA
COSTOS ADMINISTRATIVA UNJVERSITARIO | PATRIGIA $ 2,567,792
PROFESIONAL |
ESPECIALIZADO ‘
U.F.RFISICOS Y CEDIEL
SERVICIOS CARRERA PREFESIONAL CASTILLO
BASICOS ADMINISTRATIVA ESPECIALIZADO | YOLANDA $ 2,782,092
| PAREDES
PROFESIONAL OLIVEROS
UNIVERSITARIO { CARRERA PRFFES!ONAL LYDA
Rléfstllgggs MANTENIMIENTO | ADMINISTRATIVA UNIVERSITARIO | MARCELA $ 2,245,868
PROFESIONAL § TRIANA
UNIVERSITARIO ‘ SANDOVA
SERVICIOS PROFESIONAL LUIS
BASICOS PROVISIONALIDAD | UNJVERSITARIO | HERNAN $ 2,245,868
PROFESIONAL ‘
UNIVERSITARIO |LIBRE | BAUTISTA
ALMACEN E NOMBRAMIENTO Y |PRDFESIONAL CACERES
INVENTARIOS REMOCION UNIVERSITARIO | ELIBARDO $ 2,245,868
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO | CARRERA PROFESIONAL MENDEZ
UFATI ADMINISTRATIVA ESPECIALIZADO | MEZA NELLY | $ 2,782,082
UNIDAD PROFESIONAL , BARRERA,
FUNCIONAL DE | YNIVERSITARIO i VARGAS
APOYO APOYO PRDFESIONAL EVER
TECNOLOGICO Y | TECNOLOGICO | PROVISIONALIDAD | UNIVERSITARIO | ERNESTO $ 2,245 868
DE CARRILLO
INFORMACION CARRERA ARIAS
TECNICO ADMINISTRATIVA TECNICO GONZALO $ 1,467,751
PROFESIONAL ' MONTOYA
UNIVERSITARIO PROFESIONAL |PLAZAS
ESTADISTRICA | PROVISIONALIDAD | UNIVERSITARIO [ LINA ROCIO | $ 2,245,868
|

El personal vinculado por prestacion de servicios (pb'ofesionales y/o apoyo)
durante la vigencia 2013 fue por valor de $4.458.797.792

Revision hojas de vida funcionarios de Libre hombramiento y remocion,

Carrera Administrativa y Provisionalidad

A fin de constatar el cumplimiento de Ia normatividad vigente para la vinculacién

de los funcionarios, se revisaron selectivamente |as carpetas de los funcionario

Control Fiscal Preventivo, Proactivo
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|
de Libre nombramiento y remocion, Carrera Adminigtrativa y Provisionalidad, asi

mismo de los de planta correspondiente once (05), |

"MEDICO ESPECIALISTA (Infectologia)

JEFE OFICINA ASESORA - JURIDICA RINCON GARCIA NICEFORO
PROFESIONAL UNIV. - CONTROL INTERNG DIAZ CARREND ELSA

PROF ESPECIALIZADO UNIDAD FUNCIONAL DE RECURSOS -

FINANCIEROS PEREZ‘MUNOZ PAOLA ALEXANDRA
PROF ESP UF DE RECURSOS FISICOS Y SERVICIOS !

BASICOS CEDIEIT CASTILLO YOLANDA

Se verifico en cada carpeta la existencia de los sigdientes documentos dentro de
los criterios técnicos establecidos por el Archivo General de la Nacién, como son:

« Acto administrativo de nombramiento o contrato de trabajo

« Oficio de notificacion det nombramiento o contrato de trabajo

« Oficio de aceptacion del nombramiento en el ?argo o contrato de trabajo

» Documentos de identificacion ‘-

+ Hoja de Vida (Formato Unico Funcién Publica)

« Soportes documentales de estudios y experigncia que acrediten los
requisitos del cargo ‘

+ Acta de posesion :

+ Pasado Judicial. Certificado de Antecedentes‘ Penales

« Certificado de Antecedentes Fiscales |

+ Certificado de Antecedentes Disciplinarios ‘

» Declaracion de Bienes y Rentas i

+ Certificado de aptitud laboral (examen médicb de ingreso)

Afiliaciones a: Régimen de salud (EPS), pens?ién, cesantias, caja de

compensacion, etc. |

« Actos administrativos que sefialen las situaciones administrativas del
funcionario: vacaciones, licencias, comisioneE. ascensos, traslados,
encargos, permises, ausencias temporales, inscripcion en carrera
administrativa, suspensiones de contrato, papo de prestaciones, entre
otros. |

« Evaluacion del Desempefio |

El hecho de que todo expediente de historia Iaborﬂ deba estar constituido minimo
por los anteriores documentos, no obsta para que las entidades de acuerdo con su
naturaleza juridica, con sus responsabilidades particulares, puedan hacer sus
propios requerimientos documentales, compiemenﬁéndola.

HALLAZGON°16 ~ -~ " ' ‘.7

|

Se evidencié que de las 5 hojas de vida seleccignadas solo al de la funcionaria
Yolanda Cediel una cuenta con la actualizacién dF la declaracién juramentada de
bienes y rentas Configurandose una observacion con alcance administrativo para
incluir en el plan de mejoramiento de tal manera que la entidad establezca
controles que garanticen la transparencia de la administracién de las Histori

Control Fiscal Preventivo, Proactivio y Participativo
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Laborales y la responsabilidad de los funcionariog que desarrollan actividades
propias de la gestion del talento humano. Configurandose un hallazgo
administrativo para incluir dentro del plan de mejoramiento que se suscriba
resultado de la presente auditoria.

Tipo de Hallazgo: Administrativo

Responsabhles: DAMARY RUEDA SANCHEZ
Profesional Unidad Talento Humano HUS.

3. CONTROL FINANCIERO

3.1 RESULTADOS DE LA AUDITORIA
|

En la planeacion y ejecucién de la auditoria, se hizo una revisidn acuciosa de la
informacion de la cuenta anual de las vigencia fiscal 2013, que la entidad envi¢ a
través del SIA (Sistema Integral de Auditorias), se analizaron y evaluaron las
operaciones, efectuando control a las cuentas seleccionadas en la muestra
reportada en el memorando de planeacion, en difecciéon al proceso contable y
financiero, presupuestal, Control Interno Contable y Plan de Mejoramiento.

3.1.1 AREA FINANCIERA Y PRESUPUESTAL

El informe corresponde a la situacion financiera de!! la Empresa Social del Estado
Hospital Universitario de Santander - HUS durante la vigencia 2013, el cual
incluye el andlisis de los estados contables y la ejecucion presupuestal de
ingresos y gastos, apoyados en la informacidon suministrada por el area financiera
reportada a través del Sistema Integral de Auditbria SIA, comparativo con las
vigencias, 2012, 2011 y 2010, permitiendo establecer el impacto de las
variaciones obtenidas en los estados financieros y en la ejecucién presupuestal
del periodo auditado. Atendiendo el principio de materialidad e importancia relativa
se auditaron las cuentas de Efectivo, Deudores, Inventarios, Propiedad Planta y
Equipo y Otros Activos, y |a cuenta de Venta de Selvicios y las Glosas.

3.1.2 BALANCE GENERAL COMPARATIVO

BANANCE GENERAL CSMPARATIVO
£.SE. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER
Cifras en Miles de |Pesos

Cifras en Miies |
DESCRIPCION de pesos 31-dic-12 31-dic-11 30-dic-10
31-dic-13 ; g
ACTIVO '
CORRIENTE
EFECTIVO . 49,250,865 54.9.98.891 44.894.052 | 36.705.617
' Ve

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
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B

gggﬁgggs E INSTRUMENTOS 16,593 16.593 16.593 16.051
DEUDORES | 76497678 7"’77&3}% 470 55, 992 837 47.768.757 |
INVENTARIOS 3,267,764 | 2. 354231 2.747.789 | 3.386.540
OTROS A ACTIVOS " 3325492 | 4.619.227 | 4.998.91 1| 4 386.635
‘ ACTIVO CORRIENTE | 132,356,392 | 138.761.412 | 108.650.162 | 92.263.600
'NO CORRIENTE I
OTROS ACTIVOS 31,572,007 | 30.948.750 | 30.948.750 | 2.204.320
 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 67,640,771 | 54.703.681 | 53.220.182 | 45.573.709
' TOTAL ACTIVONOCORRIENTE | 99,412,778 | 85.652.431 | 84.168.932 | 47.778.029
"TOTAL ACTIVOS 99,412,778 | 224.413.843 | 192.819.114 | 140.041.629
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS | 21,332,034 | 23.879.360 | 38.715.246 | 31.506.246
DEUDORAS POR CONTRA (21,332,034) | (23.879.360) | (38.715.246) | (31.506.246)
@
.
DESCRIPCION 31-dic-12 | 31-dic-11 | 31.dic-10
31-dic-12 |
PASIVO
CORRIENTE |
CUENTAS POR PAGAR 3,531,155 | 4.273.192 | 323.973 | 1.161.170
OBLIGACIONES LABORALES | 167,416 224)731 231.585 | 163449
OTROS PASIVOS 912525 _ﬁﬂg_ss__ 483.97¢ | 367.397
PASIVO CORRIENTE | 4,611,096 | 4.941.959 | 1.030.532 | 1.712.016
TOTAL PASIVO 4611096 | 4.941.950 | 1039532 | 1.712.016
'PATRIMONIO INSTITUCIONAL o ‘
CAPITAL
. TOTAL PATRIMONIO 227,160,074 | 219.471.884 | 191.779.582 | 138.329.613
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO | 231,771,170 | 224.413.843 | 192.819.114 | 140.041.629
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS | 27,127,839.0 | 25.295.715 | 17.306.791 | 12.027.068

De la evaluacion practicada al Balance General con corte a diciembre 31 de 2012,

se concluye:
VARIACIONES |
1. Activos
2013 2012 VAR POR
ACTIVOS 231,771,170 224,413,842 7,357,328 | 3.2
PASIVOS 4,611,096 4/941,959 (330,863) | (6.69)
PATRIMONIO 227,160,074 219,471,884 7,688,190 | 3.38

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
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lo relacionado con el activo corriente de gran impacto la cuenta de anticipos, con
un incremento del 255.51%, como respuesta a los anticipos girados en la
contratacion de las cbras que adelanta la entidad. En su orden se encuentra el
efectivo con una variacién negativa 10.45% frente al afio 2012, y la provisidn para
deudores incrementada en el 23.63%, respecto del afo anterior. Igualmente se
incrementan los inventarios de materiales para la prestacién de los servicios de
salud, como lo son medicamentos y suministros que refleja un incremento del
24.09%. En cuanto al activo no corriente se eviden¢ia un incremento en la cuenta
de construcciones en curso del 138.71% y un incremento del equipo médico del
22.27% y equipo de computo del 44.43%.

2. Pasivos i

Los pasivos totales de la entidad a diciembre |31 de 2013 ascendieron a
$4.611.0986, los cuales disminuyeron en el 6.69%, rellspecto del afio 2012.

3. Patrimonio,

El patrimonio presenta un incremento del 3.5% , Ios!resultados del ejercicio muestran
un incremento positivo del 24.30% . -

3.1.1 1. ACTIVOS |

Los activos representan los bienes y derechos, tangibles e intangibles de la ESE
Hospital Universitario de Santander, obtenidos camo consecuencia de hechos
economicos y de los cuales se espera que retribuyan a la entidad en potencial
de servicios 0 beneficios econdmicos futuros en cumplimiento al cometido estatal.

El Hospital Universitario de Santander a diciembre '31 del 2013, presenta Activos
del orden de $231.771.170 (cifra en miles de pesos) incrementados en un 2.38 %
en relacion al afo 2012. ?

71,170 574 413 843

e ekt . e vrrm e e e ore e et R | [
Fuente: Balance Genaral a Dic./ 31 de 2013, ESE HUS.
Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
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El Balance a 31 de diciembre de 2013,

refleja unos activos totales de

$231.771.170 (cifras en miles de pesos), de los cuales el 57.10% lo conforman los

activos corrientes y el 42.90% los activos no corrientes.

MILES DE PESOS

ACTIVO 2010 -2013

160,000,000
140,000,000
120,000,000
100,000,000
80,000,000
60,000,000
40,000,000
20,000,000

2013

2 12
 MACTIVO CORRIENTE 132,358,392 138,'{61,412? 92,263,600
BACTIVO NO CORRIENTE 99,412,778 85,6$2,431 92,263,600

2011

2010

67,637,915
67,737,915

La E.S.E. Hospital Universitario de Santander iposee un activo corriente a
diciembre 31 de 2013, que asciende a 132.358.392 un activo no corriente de

$99.412.778

ACTIVO CORRIENTE

La E.S.E. Hospital Universitario de Santander, posee unos activos corrientes que
corresponden a los bienes y derechos que ‘razonablemente pueden ser
convertidos en efectivo, 0 que por su naturaleza pueden realizarse 0 consumirse
en un periodo no superior a un ano; estos son:

Fuente: Balance General a Dic./ 31 de 2012. ESE HUS.

2013 2012 | 2011 2010
EFECTIVO 49,250,865 | 54,998,891 | 44,804,052 | 36,705,617
INVERSIONES E INSTRUMENTOS
DERIVADOS 16,953 16,943 16,953 16,051
DEUDORES 76,497,678 | 76,472,470 | 55,992,837 | 47,768,757
INVENTARIOS 3,267,764 2,654,231 2,747,789 3,386,540
QTROS ACTIVOS 3,325,492 4,619,227 4,998,911 4,386,635
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 132,358,752 | 138,761,762 | 108,560,542 | 92,263,600 _.

|
Control Fiscal Preventivo, Proactivd y Participativo
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El Activo corriente presenta una disminucion del 4.61%, observado en las cuentas
del efectivo ei cual disminuye en el 10.45%, respec¢to del afio anterior, deudores
en el 0.43% y cargos diferidos con el 23.12%.

ACTIVO CORRIENTE 2010 -2013

@2013 82012 @2011 B2010

EFECTIVO !
2013 2012 PART VAR
CAJA 1,422,100 5,442,493 2.81 -73.87
DEPOSITOS SEN INSTITUCIONES i
FINANCIERAS 49,249,443 49,556,398 97.19 -0.56
TOTAL so671543 | 54998891 100 .7.87

En esta denominacién se incluyen las cuentas representativas de los recursos de
liquidez inmediata en caja, cuentas corrientes y de ahorro y caja, disponibles para
el desarrollo de las funciones concordantes con su misién.

Caja:

Representa el valor de los fondos en dinero, de disponibilidad inmediata. A
diciembre 31 de 2013, el saldo corresponde a $1 .4E

que representa el 2.81% del total del efectivo; recursos que no han sido
depositados en las cuentas bancarias debido a que la ESE recauda en efectivo o
cheques hasta el ultimo dia del afio por la continuid$d de la prestacién del servicio

de salud.

Depdsitos Instituciones Financieras:

|
Esta cuenta refleja los fondos disponibles depositadps en instituciones financieras,
ya sea en cuentas de ahorro o cuentas corrientes; la ESE al cierre de la vigencia
2013 presenta un saldo de $49.250.865 (cifra en miles de pesos) de los cuales
Control Fiscal Preventivo, Proactivoly Participativo
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$98.614.114 (cifra en miles de pesos) corresponde a depédsitos en cuentas
corrientes y $49.150.829 (cifra en miles de pesos) a depositos en cuentas
corrientes, los cuales se encuentran debidamente conciliados y ajustadas sus
cifras a 31 de diciembre de 2013.

DEUDORES
CONCEPTO
PLAN  OBLIGATORIC  DE
SALUD POSS
PLAN COMPLEMENTARIO EPS

PLAN SUBSIDIADC DE SALUD
POSS ARS

|P.5. PRIVADAS
EMPRESA MEDICINA
PREPAGADA

COMPARIAS ASEGURADORAS
1.P.S PUBLICAS

ENTIDADES CON REGIMEN
ESPECIAL

ATENCION CON CARGO AL
SUBSIDIO A LA OFERTA

Secretaria de  Salud de

Santander

Secretarlas otros Dapartamentos
Municipios

RIESGOS
ARP

CUOTAS DE RECUPERACION+
PARTICULARES

ATENCION ACCIDENTES
TRANSITQ SOAT

RECLAMACIONES FOSYGA

CONVENIO FOSYGA TRAUMA
MAYOR ¥ DESPLAZADOS

OTRAS CUENTAS PCR
COBRAR

EMPRESAS
Cajas de prevision

PROFESIONALES

Radicacion otras cuentas por
cobrar

Provisior adicional pagares
{100% no recuperable cxc)

Subtotal
TOTAL DEUDORES

DEUDORES SERVICIOS DE SALUD

POR
_ RADICAR

1,240,299,722

10,408,203.236

55,881,214
4,004,015

19,052,301
14,514,686

49,854,342
251,999,309
119,228,886

128,611,046
4,159,377

28,351,912

495,239,241
257,164 442

260,019,930

13,084,584,349

13,084,584,349
Fuente: Batance General 3 Dic./ 31 de 2013, ESE HUS,

RADICADOS

8,549,300,764
0

53,291,506,580

1,195,683.826
23,682,416

282,048,919
267,883,177

721,290,661
6,364,563 972
1,658,308,623

4,675,794 294
30,461,055

390,686,694
5,921,811,879

8,743,484 648
679,166,733

70,419,672

184,631,460
B4,537.029
197,779

99,896 652

B6,686,161,410
66,586,161,410

TOTAL
|

\
9.7'89.600,485

0

|
63.6;9,709,826

1'451,565.040

27 686 431
|
301,101,220
282,397,863
|
771,145,003

6.616,563,281

1.777,537,509

4,'p04,405,340
34,620,432

419,038,606

|
5[921,811.879
|

9,238,723,688
936,331,175

|330.439,602

' 184,631,460
| 84.537.029
' 197,779

l 99,896,652

9L,770.745.760

99,770,745,760

PROVISION

2,841,857,575
0

14,403,994 ,200

947,698,578
6,555,222

81,678,276
163,515,161

422,211,578

3,686,524 570

3,670,9992,339
15,525,231

182,127,000
4,672 643,948

4.871,153,074
463,173,149

2,854,312

79,095,209
79,095,209
0

5,565,274
32,830,647,626
32,830,647,826

Control Fiscal Preventivo, Proactivi y Participativo
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NETO
FACTURACION
RADICADA

5,707,443,189

38.887.511,690

247,985,248

17,127,194

200,370,643
104,368,016

299,079,083

2,678,039,402

1,658,308.623

1,004,794,955
14,935,824

208,559,694 -

3,872,331,574 55

215,993 584

67,565,360

5.441,820

197,779

53,855,513,584
53,855,513,584
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Esta cuenta representa el valor de los derechos a favor de la entidad, originandose
en la prestacion del servicio de salud a los usuarios en desarrollo de sus
funciones. El saldo acumulado a diciembre 31 de 2013 $99.770.745.759 (cifra en
miles de pesos), corresponde al saldo causado por cobrar de la facturacion por
venta de servicios de salud, incluyendo facturacion radicada como pendiente por
radicar a cada una de las empresas responsables del pago de los servicios de
salud en |a vigencia asi:

especiaimente en el afio 2012 cuyo incremento es del 40.10%, respecto del afio

el afio 2013 disminuyen, es necesario aclarar qub la provisién para proteger |

|
DEUDORES
Cifras en Miles de Pesos |

SERVICIOS DE SALUD 100,205,237 99,¥70.746 91.26
|

ANTICIPOS Y AVANCES 2,636,931 9f74.539 8.57

RECURSOS ENTREGADOS EN

ADMINISTRACION 10,263 | 10,263 0.01

OTROS DEUDORES ‘ .
PROVISION PARA DEUDORES 26,555,811 Mi 30,648 m
e Ll ) N L LR " . e = . - ‘_]

R R I s Sl e e E Sk b

15 850 172,778 0.16

‘ |
250,000,000 - - - l
200,000,000 |-
156,000,000 ;
100,000,000
50,000,000
- 5
| Rz—:cﬂsos
SERVICIOS  ANTICIPOSY ENT*;E&IADO. OTROS
DE SALUD AVANCESi ADMINISTRA DELUDORES
| o : ~ ClON
~8-2013 99,770,746 9.374.531 10,263 172,778
——2012 100,205.237  2.636,93 10,263 175,850

[
i

.. [ -
La cuenta deudores por concepto de servicios de;salud ha presentado afio tras
afno variaciones importantes significativos, como sé indica en el cuadro siguiente,

2011, |

Como se observa en el afio 2013 las cuentas por cobrar por servicios de salud en/

recuperacién de dichos recursos se incrementa qh el 19.11%, respecto del afi
2012; sin embargo vale la pena insistir en las acciones que debe emprender con
inmediatez la entidad para la depuracién administrativa y contable de las cifras de

Control Fiscal Preventivo, Proactive y Participativo
Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax((7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www.cantraioriasantander.gov
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dichas cuentas de manera conjunta: Facturacion, glosas, pagares, recobros al
Fosyga; al igual que la decision de la E.S. E. Hospital Universitario de Santander
de ejercer todas las etapas de cobro a todos las aseguradoras que le adeudan
servicios facturados en cumplimiento de la contratacién, con base en los
clausulados contractatuales y la normatividad legal vigente, hasta llegar si es el
caso al embargo y demas que establezca la Ley, ya que a la fecha no se han
agotado.

Por lo anterior se eleva hallazgo administrativo que debe incluirse en el plan de
mejoramiento con metas de corto plazo y sometido a evaluacidn y seguimiento
por parte de este organismo de control. i

HALLAZGO No 17

Tipo de Hallazgo: Administrativo

Responsables: DAMARY RUEDA SANCHEZ

Profesional Unidad Talento Humano HUS.
2013 2012 2,011 - VAR

SERVICOS DE SALUD 99,770,746 | 100,205,237 || 71,525,582 (434,491)
PROVISON 32,830,648 | 26,555,811 | 19,465,037 6,274,837
SALDO NETO 66,940,098 | 73,649,426 | 52,060,545 (6,709,328)

AVANCES Y ANTICIPOS

HALLAZGON°18 . . . . - |

El balance a 31 de diciembre presenta anticipos en cuantia de $9.374.539 (cifras
en miles de pesos), entregados a contratistas para la ejecucién de proyectos
relacionados con el reforzamiento estructural , estudios técnicos para la
construccion del edifico de urgencias, consultoria para el disefic del sistema de
aire acondicionado y ventilacién mecanica, centr{i de urgencias, construccion
ampliacién y remodelacion de la Unidad Neonatal UC| Pediatrica, Homocentro,
compra venta de monitores, de signos vitales, maquinas de anestesia, sistema de
camaras de seguridad, equipos biomédicos y dotacién hospitalaria para los

servicios de urgencias y pediatria y son los siguientes:

.

RELACION SALDO DE ANTICIPOS POR LEGALIZAR A DICIEMBRE 31 DE 2013

NOMBRE POR|LEGALIZAR

Consorcic Osp 1,348,297, 725.40

Jelver Enrique Ramirez Roa 33611,328.00

Corporacién Ser social 94%049,1 16.00

Consorcio Construcciones Hospitalarios del Oriente 281,790,445.00 ( :
Consorcio Hemocentro Ingenieros y Arquitectos Asociados T

AOC 89,227,835.00 4
Consorcio consultores asociados 41,559,525.00 \ i
La Muela SAS 2,330,788,000.00

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Guobermacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 5306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www_contraioriasantander.gov.cg
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Sistemas inteligentes de seguridad empresarial Lida. 0.00

Juan Carlos Osorie Rios 42,764 ,560.00

Consorcioc ESE HUS Urgencias 3,035(846,992.00

Union Temporal suministros Heatth Care 2,076,503,756.00
TOTALES 9,374,539,282.40

Los anteriores anticipos se legalizaran en la mec{nda del cumplimiento de los
objetos contractuaies, segun corresponda.

OTROS DEUDORES
OTROS DEUOORES
NOMBRE VALOR
INCAPACIDADES 4,062.705.00
SALUD TOTAL SA EPS 404.446.00
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORG.COOP.
SALUDCOOP EPS 1,140,150.00
SANITAS S.A. EPS 88,021.00
SOLSALUD EPS - ARS 1502.724.00 |
COOMEVA EPS 927.364.00 l
PORCENTAJE DE PARTICIPACION i 1,825,040.00
Sociedad Oncologla y radioterapia de Santander
1,825,040.00
Ajustes generados Conciliacign Bancaria 641,415.00
BANCO BOGOTA 593,581.00
HELM BANK S A 4783400 |
SEGURIDAD SOCIAL CONTRATISTAS ‘ 16.648,410.00
OTROS DEUDORES ]
EMBARGOS JUDICIALES l 133,888,988.31
Banco Davivienda 133,720,658.00
Banco Popular 168,330.31
AJUSTES PAGOS 81,201.00
PUNTO MEDICO S.AS. 81,201.00
Devolucion a proveedores para descontar de factura 15 630.266.29
GLAXOSMITHKLINE COLOMBIA S.A. 1,181,124.00
LABORATOR!IOS BAXTER S.A. 14,448 142 29
TOTAL 172,778,025.60
Este grupo de cuentas incluye incapacidades que adeudan las E.P.S.a 31
de Diciembre de 2013, como: SOLSALUD EPS, ARS, por $1.502.724, por la
incapacidad de Yesith Carranza Pifia, SALUD TOTAL $404.446, incapacidad d

Félix Antonio Sarmiento, Sanitas $88.021 incapacid !
$1.140.150 incapacidad de Fernando Ardila $1.029.089, y Ever E. Barrera por

d Nataly Galvan y Saludcoo

valor de $111.061, y COOMEVA incapacidad de Paola Alexandra Pérez Mufioz

por valor de $927.364.

Control Fiscal Preventivo, Proactiva y Participativo
Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax d‘l) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www_contraioriasantarider.gov. T
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También se registra el cobro por el pago de seguridad social de los contratistas,
el cual es cancelada por la ESE HUS y descontada a los contratistas en el
momento de cancelar los servicios prestados. A la fecha por este concepto se
encuentra registrado $16.648.410 cuyo tercero es Asopagos, entidad que
recaudaba la seguridad de los contratistas.

Igual ocurre con el embargo judicial, Banco Davivienda, correspondiente a deuda
con la empresa VCO, por valor de $133.720.658 y en el mes de Noviembre/2012,
embargan el Banco popular por valor de $168.330.31, la Oficina Juridica realiza
tramites ante los Juzgados para conocer las causas del embargo. El total de
embargos es de $133.888.988.31, La entidad debe continuar con las gestiones
ante los juzgados con el fin de proteger los recursos objeto de embargo.

En este codigo contable se registran valores pendientes de ajustar con los
proveedores, causados por falta de descuentos y otros, dentro de estos se
encuentra el registro a Punto Medico por valor de}$81.201, y proveedores que
deben devolver inventario por cambio de estos par vencimiento, entre ellos se
encuentra GLAXOSMITHKLINE COLOMBIA S.A.‘ por valor de $1.181.124 y

laboratorio Baxter $14.449.142. |

De lo anterior se concluye que estd pendiente la depuracidon, ajustes vy
legalizacion de las cuentas y conceptos regisirados en la cuenta Avances vy
anticipos tanto para que reflejen su valor real como para que se recuperen los
recursos; por lo que se eleva hallazgo administrativa para que se incluya en
Plan de Mejoramiento con compromisos de corto plazo sometida a evaluacion y
seguimiento.

Tipo de HALLAZGO: Administrativo
Presunto Responsable: Eimar Sanchez Sanchez- Gerente

Inventarios Prestacion de Servicios

La cuenta de Inventarios la conforman el valor de Ids medicamentos y materiales
médico quirdrgicos, viveres y rancho y otros, que han sido adquiridos o producidos
por la ESE, para ser consumidos o utilizados en forma directa, en la prestacion de
los servicios de salud. El saldo a diciembre 31 de 2013, se encuentra
discriminado asi:

|
INVENTARIOS ;’
2,;1 3 2012
Medicamentos 1,656,375 ! 1,168,683
Material Médico Quirdrgico 1,186,458 ] 1,424 532
Material reactivo y de laboratorio 381,494 22,617
Viveres y Rancho 44.1438 17,556
inventarios en favor de Terceros , 20,944
TOTAL 3,267 765 2,654,232 .

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo

Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax {(7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co’

..{L_

r

— e — et -

_—

o — —




Controlorio Generall  §UBCONTRALORIA DELEGADA PARA ELCONTROL FISCAL

nFE

INFORME DEFINITIVO

@ CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER |coDico: RECF-16-01

Pagina 59 de 88

SANTAKDFR

|

| INVENTARIOS 2013-2012

| 1,800,000

¢ 1,600,000

i 1,400,000

{ 1,200,000

! 1,000,000

; 200,000

; 600,000

; 400,000

: 200,000

} B ‘ i ] Ll :

| | | Material rr;n;t;\::l 1 " Inventario
' Medicam . Médico de * ' Viveresy - sen favor

entos | Quirargic laboratofi Rancho - de

‘ ‘ : e] Terceros

’ .. o ° . .

: —_— 2,013 1,655,375 1,186,458 , 381.494\ 44,438

' ——2012 - 1,168,683 ' 1,424,532 | 22,517 17,556 20,944

El sistema de valoracién de inventarios utilizado es_‘. el del promedio. La entidad
maneja tres bodegas (Almacén general, farmacia y nutricién), existen otras
bodegas como la de oncologia, banco de sangre, despacho de medicamentos,
quirofanos, laboratorio y central de esterilizacion. El manejo de los inventarios
implica un alto volumen de operaciones y registros en los moédulos del sistema de
inventarios que afectan el sistema contable, por lo que deben realizarse reportes
de ajustes por diferencias presentadas en las entregfns y aplicacion de codigos en
los diferentes despachos o movimientos. En visita realizada se observan
deficiencias en el software y sistemas de manejo, los espacios donde funcionan
tanto las bodegas como la dispensacién y manejo tanto de medicamentos como
de suministros hospitalarios y como necesidad proritaria la insuficiencia a de
personal y de equipos, que ameritan atencion y decision de la alta direccion ya
que esta es un area que maneja un alto volumen de recursos importantes que
debe ser controlado tanto el consumo, como el almacenamiento y cuidado. Por lo
anterior se eleva hallazgo administrativa paraT que se ejecuten acciones
inmediatas de planeacion, control y manejo, las cuales la entidad debe incluir en el
plan de mejoramiento para realizar el respectivo segﬁimiento y evaluacion.

HALLAZGO 19 e n
Tipo de HALLAZGO: Administrativo
Presunto Responsable: Eimar Sanchez Sanchez- Gerente

|
ACTIVO NO CORRIENTE '

OTROS ACTIVOS 4
En esta cuenta se registran los bienes de consumo en existencia necesarios pa
atender el normal funcionamiento de hospital, papeleria, material quirirgic
también licencias de software, contribuciones para aportes patronales transferid
por el Ministerio de Proteccién Social y las valoriza?iones a la propiedad planta y

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (¥) 6306416 Bucaramanga Colombia_
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equipo. Esta cuenta presenta un saldo a 31 de diciembre de 2013 de $34.897 499
(cifras en miles de pesos).

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 1

La propiedad planta y equipo del HUS, a 31 de diciembre de 2014 asciende a
$67.840.771 (cifras en miles de pesos), valor que ya esta afectado por las
depreciaciones y provisiones, de conformidad con las normas contables ‘
relacionadas con los activos. La cuenta esta conformada de la siguiente forma: |

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
2012 2013 PART
TERRENOS 5445454 | 5,445,454 8.03
CONSTRUCCIONES EN CURSO 8,102,030 |  10340,676 28.51
MAQUINARIA PLANTA Y EQUIPO EN MONTAJE 792,976 792,976 1.17
BIENES MUEBLES EN BODEGA 1,865,611 49,850 0.07 |
EDIFICACIONES 21,943,663 22,224,565 32.76 i
MAQUINARIA Y EQUIPO 1,338,618 1,963,418 2.89
MUEBLES ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA 1,534,902 1,805,542 2,66
EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 30,125,302 36,834,374 54.30
EQUIPOS DE COMUNICACION ¥ COMPUTACION 2,461,541 3,555,184 5.24
EQUIPO DE TRANSPORTE TRACCION ¥ ELEVAC 600,067 600,067 0.88
EQUIPOS DE COMEDOR COCINA DESPENSA Y HOT 815,772 815,772 1.20
DEPRECIACION ACUMULADA {18,972,873) (23,229,245} -34.26
PROVISIONES PARA PROTECCION DE PROP PL {1,349,383) 2,347,858} .3.46
 TOTALPROMEDADPLANTAY EQUIPO. - | sazoaen *| o707 | 10000

PORPIEDAD PLANTAY EQUIPO 2013 - 2013 ,

80,000,000
70,000,000
60,000,000
50,000,000
40,000,000
30,000,000
20,000,000

10,000,000 i 2013

—pen 2012

E! rubro mas representativo es Equipo meédico y‘cientiﬁco, que representa el
54 .30%, del total de la propiedad planta y equipo, seguido de Edificaciones, con el
Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
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32.76% del total y construcciones en curso con el 28.51%. Se aprecian unas
variaciones significativas frente al afio 2012, como: un incremento del 58.11% en
la cuenta de construcciones en curso, en razon al costo de las obras que se estan
adelantando, por el reforzamiento estructural y|demas; las cuales deben
reclasificarse contablemente, una vez se concluyan'las obras; una disminucién
de bienes muebles en bodega y maquinaria y equipo el 97.33 y 31.82%
respectivamente, ya que fueron puestos en servicio en el area administrativa y
asistencial.

En cuanto al manejo de los bienes en general la entidad debe adelantar en corto
plazo la actualizacidn, reclasificacién y ajustes contables de los bienes, pues
conforme lo consigna el conftratista existen bignes que estan registrados
contablemente, en cuantia de $1.062.562.946, que ho se encuentran fisicamente
dentro de las instalaciones de la entidad, que tan sido afectados con las
depreciaciones en cuantia de $603.365.217, cifra que afecta considerablemente la
totalidad de los activos, al igual que existen bienes que por su estado actual, debe
darse de baja tanto fisica como contablemente, pues su permanencia en la en
entidad ocasiona costos y riesgos ambientales, los cuales ascienden a
$2.321.226.140, afectados con una depreciaciéon de $1.448.499.287, para un valor
neto en libros de $872.726.853.

Por lo anterior la entidad debe ejecutar acciones inmediatas para ajustar las cifras
de los estados financieros y resolver el tema de la ocupacion y riesgo ambiental
dentro de |a institucion, generada por los bienes en r_hal estado u obsoletos, como
son equipos médicos, computadores, camillas, enseres, chatarra, entre otros.

Lo anterior debe ser incluido en el plan de mejoramiento, con metas de corto
plazo, sometida a seguimiento por esta entidad de control, ya que esta situacion
ya se ha observado en varias auditorias consecutivas.

HALLAZGO 20
Tipo de HALLAZGO: Administrativo
Presunto Responsable: Eimar Sanchez Sanchez- Gerente

3.1.1.2 PASIVOS

Los pasivos de la entidad a diciembre 31 de 2014, asciende a $4.611.096 (cifras
en miles de pesos)

Las cuentas por pagar, presentan una disminucion del 17.37%, las obligacione
laborales el 25.50%, respecto del afo anterior y la cuenta de otros pasivos
reflejan un incremento del 51.34%, con respectﬁ al 2012, La siguiente es la
conformacién de los pasivos: :
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:
i
PASIVOS !
Cifras en Miles de Pesos
DESCRIPCION 21-Dec-12 | 31-Dec-11 | 31-Dec-10 _
31-Dec-13 ! ;
CORRIENTE _‘
CUENTAS POR PAGAR 3,531,155 | 4273192 | 323.973 1.161.170
OBLIGACIONES LABORALES 167,416 224.731 231,585 183.449
OTROS PASIVOS 912,525 444.036 483.974 267.397
PASIVO CORRIENTE 4,611,006 | 4941959 | 71.039.532 | 1.712.016
i
PASIVOS 2013 - 20*2
BCUCNTASPORPAGAR BOBLIGACIONES LABORAI.ES B OTROS PASIVQOS l

La siguiente es |a conformacion de las cuentas por pagar a 31 de diciembre de

2013,

Bienes y serviclos

Proveedores
Remisiones farmacia

ACREEDORES

CUENTAS POR PAGAR

Cheques no cobrados o por rectamar

Servicios
Otros acreedores

RETENCION EN LA FUENTE

2010

IMPTOS CONTRIBUCIONES Y TASAS
TOTAL CUENTAS POR PAGAR

A diciembre 31 de 2013 las cuentas por pagar para la adquisicion de bienes y
servicios ascienden a $2.809.296.523, conformado por proveedores para compra

Control Fiscal Preventivo, Proactivo
Gabarnacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Yel. 8306420 Fax (

‘ 2,809,296,523.85
2.801,506,523.56
7.790,000.28 _
‘ 440,466,415.00
5,039,964.00
238,976,668.00,
196,449,783.00
210,205,645.00
71,186,040.00
3,531,154,623.85
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de insumos, materiales y equipos meédicos y remisiones de farmacia, por
$7.790.000, requeridos para la prestacion de los senvicios del HUS.

La cuenta de acreedores asciende a $440.466.415, incluye remuneracion por
servicios técnicos, honorarios, servicios de mantenimiento y demas servicios
indispensables para el normal funcionamiento dei HUS, pendientes de pago a 31
de diciembre.

También incluye cheque girados pendientes de entrega por valor de $5.039.964,
gue la entidad debe adelantar la gestion de entrega a los respectivos beneficiarios,
dentro de los términos establecidos en el cédigo de icomercio, para no mantener
estas cifras en los estados financieros. g

Analizada la informacion reportada por el area, !se establece que la entidad
celebré contratos durante la vigencia 2013, cuyo objeto se cumplié debidamente,
por parte de los contratistas, pero que no se ap!j‘cé el principio de causacion
sobre algunas mensualidades o cuotas; siendo upa norma técnica contable
que involucra, costos, gastos y pasivos, pues éstos se derivan de hechos
econdmicos, de las cuales se preve que representar'p’n para la entidad un flujo de
salida de recursos, que implicaban o un incremento ge activos o la generacion de
costos y gastos, aludiendo que los contratistas no presentaron la respectiva
factura, dejando de registrarios en los estados fﬂ-nancieros; si no gque fueron

registrados en cuentas de orden.

l.a entidad no ha adoptado medidas de control necesarias para que exista un
adecuado y oportuno flujo de informacién y documentacion entre las dependencias
responsables de la contratacion de servicios y bienes, el area contable y los
supervisores de cada uno de los diferentes contratps a fin de poder garantizar el
reconocimiento de la totalidad de los hechos, operaiciones y transacciones para
registrarlas y revelarlas debidamente, dentro de los periodos en que fueron
prestados los servicios o entregados los biene#s, como es el caso de la
dependencias responsables de la contratacién para determinar con base en las
clausulas de periodo y forma de pago de los contratas, las obligaciones y disponer
documentos internos para el registro de ias causacianes periddicas. De lo anterior
se concluye que los pasivos, costos y gastos reflejados en los estados financieros
31 diciembre de 2013, estarian subestimados y por lo tanto no reflejan la reai
situacion financiera HUS; La anterior situacion té_mbién estd contenida en el
informe del dictamen a los estados financieros de!l periodo comprendido entre el
1 de enero y el 31 de diciembre de 2013, de la revisoria fiscal, numeral 6 y fue
dejada en el plan de mejoramiento resultante de la auditoria del afio 2012.

Asi las cosas la entidad dejo de registrar contablemente costos, gastos y pasivos
correspondientes a las obligaciones generadas de' la contratacion, solo por no
poseer la factura de los contratistas al cierre g¢el periodo 2013, sin poder
establecer la cuantia ya que se encuentran incluidas dentro de las cuentas de
orden reportadas por la oficina de presupuesto por; $25.550.508, (cifras en miles
de pesos) cargado a cuentas de orden. ;
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De la anterior se genera incertidumbre en las cifras reflejadas en los estados
contables y en especial en las cuentas de pasivos, costos y gastos, ya que no se
ha causado la proporcionalidad de la ejecucidon en los periodos contables
correspondientes y solamente se encuentra registrada a nivel informativo en
cuenta de orden. El efecto de este de esta omision se refleja en la afectacién a los
estados contables de la vigencia siguiente a la cuenta ejercicios anteriores,
mostrando un resultado afectado por operaciones de otros periodos.

Por lo anterior se eleva a hallazgo administrativo para que sea incluido en el plan
de mejoramiento, nuevamente para que realicen las acciones que resuelvan el
tema de la aplicacidon del principio de causacién reglado por la Contaduria General
de la Nacion, de manera conjunta con los centros de costos y los funcionarios
encargados de la supervisidn de contratos, estableciendo las cuantias en cada
uno de los casos.

HALLAZGO No 21

Tipo de Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: Eimar Sanchez Sanchez- Gerente

OTROS PASIVOS

La entidad refleja otros pasivos en cuantia de $912.{525.377, dentro de la cual se
encuentra el rubro de consignaciones por identificar de periodos anteriores, por
valor de $13.943.908, que la entidad debe someter a identificacion, depuracion y
ajuste contable. Igualmente esta cuenta incluye lps recaudos por estampillas
aplicadas a los diferentes contratos y que deben ser transferidos a la Gobernacidn
de Santander y ascienden a $454.426.610. También se encuentran registros por
valor de $405.755.975 que corresponde a consignaciones anticipadas por
diferentes pacientes, para ser programados a cirugia electiva, que a la fecha no
se han realizado por diferentes circunstancias; recursos que no son de propiedad
del Hospital y si se encuentran en las cuentas bangdarias, el HUS tampoco posee
la informacion de ubicacion del paciente para llamarlo a devolverle su dinero.

Por lo anterior se deja hallazgo administrativo para que se incluya en el plan de
mejoramiento las acciones y procesos de identificacion, ubicacion, devolucion de
los dineros o se gestione la practica de las cirugias xrrespondientes a esos pagos
anticipados y provisionar esos recursos en cuenta bancaria para asi disponerlos
en cualquier momento para la devolucion.

HALLAZGO No 22 | ..

Tipo de Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: Eimar Sanchez Samchez- Gerente
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3.1.1.3 PATRIMONIO

PATRIMONIO
Cifras en Miles de Pesog
2013 2012 | 2011 2010

CAPITAL 42,983,190 41,933,@ 133,355,793 105,145,290
RESULTADO DE EJERCICIDS ANTERIORES 140,403,482 112,957,340
SUPERAVIT POR DDNACIDN 5,140,962 5,139,513 4,818,110 2,772,551
SUPERAVIT POR VALORIZACION 31,568,956 ao,ms,s;as 30,945,699 2,201,269
RESULTADD DEL EJERCICIO 7,063,484 217,446,362 22,659,980 28,210,501

227,160,074 219,471,;& 191,779,582 138,329,613

El patrimonic de la Empresa Social de

Santander, a 31 de diciembre de 2013, presenta
comparacion con el 2012; pero llama la atencidn la disminucién del resultado del
disminuciones en ingresos

ejercicio en el 74.26%,

operacionales.

observando incrementos
operacionales y no operacionales, costos de venta

Estadb Hospital Universitarioc de

n incremento del 3.38%, en

e J011

‘w——) (0] 3

—2010

CAPITAL

42,583,190
42,983,190
133,355,79

105,145,29

RESULTAD
ODE

" EJERCICIOS
© ANTERIOR

ES

' 140,403.48 -

112,957,14

. SUPERAVIT
POR
DONACIO
N

5,140,962
5,139,513
4,818,110

© 2,772,551 |

COMPORTAMIENTO DEL PATRIMONIO
2013 - 2010

SUPERAVIT
POR

CION

b 30,945,699
' 30,945,699
2,201,269

VALORIZA

31,568,956 |
' 27.446,342
22,659,980

28,210,503 \

%, gastos operacicnales y no

RESULTAD
O DEL
ESERCICIO

7,063,484

3.1.1.4 ESTADO DE SITUACION ECONOMICA FI*ANCIERA Y SOCIAL

El analisis del estado de actividad financiera econdémica y social se basa en la

informacién suministrada por la Subgerencia Adnﬁinistrativa y Financiera y lo
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datos que arroja el Sistema Integral de Auditorias — !|5|A.

La entidad durante la vigencia de 2013 obtuvo ingrqsos por la venta de servicios
de salud en cuantia de $100.456.388 (cifras en miles de pesos), incrementados en
el 7.18%, respecto del afic 2012, unas transferenci#s por $15.093.843 (cifras en
miles de pesos, con un incremento del 16.66% frente al afo anterior, afectados
por unas devoluciones de $10.304.304 (cifras en miles de pesos), para un total de
ingresos brutos de $115.550.231 (cifras en miles de pesos), incrementados en el
6.39%.

Los costos inherentes a la prestacion de los serviciog de salud fueron del orden de
los $91.713.130 (cifras en miles de pesos), incrementados en el 19.46%.

Asi las cosas se obtiene un excedente bruto del ejergicio de $23.837.101, (cifra en
miles de pesos), indicando una disminucién del 26.40%, frente afo 2012. Del
analisis se obtiene que pese a que los ingresos fugron mayores en el affo 2013,
los costos igualmente crecieron en el 19.46%, mas que los ingresos y por ende
se obtiene un excedente bruto disminuido en el 25.40%, frente al afio 2012,
equivalente a $23.837.101 (cifras en miles de pesos)

Adicionalmente el HUS en desarrollo de su misién jincurrié gastos operacionales
en cuantia de $22.802.366 (cifras en miles de pgesos), incrementados en el
18.57%, donde el rubro mas importante es el de provisiones, depreciaciones y
amortizaciones, cuyo variacion positiva es del 18.17% y asi se obtiene un
excedente operacional de $1.034.735 (cifras en miles de pesos), indicando una
disminucién del excedente operacional del 92.27%, frente al afio 2012, ya que
en éste alcanzo los $13.387.296 (cifras en miles de pesos) y en el 2013, solo es

de $1.034.735 (cifras en miles de pesos). !

ESTADO SITUACION FINANCIERA ECONOMICA‘SOCIAL Y AMBIENTAL
Periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de Diciembre de 2013 - 2010

Cifra en miles de 3 _
DETALLE - 31-dici12 31-df-:;-1 31+dic-10

: 31 «dic~ 12 S
INGRESOS !
INGRESOS OPERACIONALES i
VENTA DE SERVICIOS 100,456,388 93,241,935 92,983,012 90,647,175
Servicios de salud 110,760,692 102,887, 3d7 99,803,347 101,836,755
Devoluciones rebajas y dsctos. en ventas da i
servicios de salud (10,304,304 (9.645,378) (6,820,335} (11,189,580}
TRANSFERENCIAS 15,093,843 12,579,352 20,851,862 14,644,904
OTRAS TRANSFERENCIAS 15,093,843 12,578,352 20,851,662 14,644,904
Para programas da salud 15,093,843 12,579,352 20,851,862 14,644,904 .
TOTAL ING OPERACIONALES 115,550,231 105,821,287 113,834,874 105,292,079 i
COSTO DE VENTA SERVICIOS i
Servicios de salud 81,713,130 73 866, 1&'2 66,759,981 61,970,380

. . . I R .
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TOQTAL COSTQ VENTA SERVICIOS 91,713,130 73,866,102 66,759,981 61,970,380
EXCEDENTE BRUTO 23,837,101 31,955,18§ 47,074,893 43,321,699
EGRESOQS L

GASTOS OPERACIONALES !

Gastos de administracién 11,117,065 9,122,454 8,566,511 6,118,994
Sueldos y salanos 8,129,682 6,466,087 6,107,759 4,854 821
Sueldo dei parsonal 1,093,728 1,603, 9% 958,510 939,150
Remuneracién servicios técricos 6,658,611 9,033, 89j5 4,771,704 3 558,696
Prestaciones sociales 362,542 413748 363,334 354,590
Capacitacion Bienestar social y estimulos 14,801 14,490 12,771 2,385
Contribuciones imputadas 297,151 - 1,440 4,889
Contribuciones efectivas 262, 2(.'%1 255295 243972
Aportes sobre la nomina 59,879 55,024 54,054 51,496
Generales 2,157,439 2,048 511 1,974,957 762,579
impuestos y Contnibuciones 472,914 290,661 176,446 201,237
PROVIS DEPREC Y AMORTIZ 11,685,301 9,445,405 8,660,734 6,310,962
Provisién para deudoras 10,466,803 9,173,133 8,443 471 6,085,904
Deprec. Propiedad planta y equipo 1,218,498 272,2%2 217,263 190,536
TOTAL EGRS OPERACIONALES 22,802,366 1 8,561&8&'3 17,229,248 12,429,956
EXCEDENTE QPERACIONAL 1,034,735 13,387, 246 29,845,648 30,891,743
INGRESOS ND OPERACIONALES IL

OTROS INGRESOS

Financieros 1,514,344 1,438,695 1,122,108 1,269,660
Qtros ingresos ordinarios 463,919 17,278 16,788 58,736
Extregrdinarios 2,682,660 2,356,780 4,277,210 2,772,193
Ajustes Ejercicios anteriores 15,098,932 19,849,541 6,415,980 13,346,776
TOTAL INGRESOS NO OPERAC 19,759,855 23,662,314 11,832,088 17,447 365
EGRESOS NQ OPERACIONALES

Comisiones 1,983 9.623 2,067 2,081
Financieros 1,068 2,734 2,079 11,229
Ofros Gastos Ordinanos 5426968 2,848,716 15,282,880 15,527,260
Extraordinarios 11 211,007 212 6,371
Ajuste gjercicios anteriores 8,301,076 6,531,118 3.730.516 4,581,664
TOTAL EGRESOS NO QPERAC 13,731,106 9,603,268 19,017,754 20,128,605
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 7,063,484 27,446,342 22,659,980 28,210,503

La entidad en el desarrolio de su actividad misional recibe ingresos y gastos no
operacionales, de los cuales le generan un excedente de $6.028.849, (cifras en
miles de pesos), para arrojar un excedente del ejercicio de $7.063.484, (cifras en
miles de pesos), con una importante disminuciéon frente al afo anterior del,
74.26%.

El siguiente es el analisis del comportamiento del Estado de Situacion Financiera,

que histéricamente desde el afo 2010 al 2013 (ingresos operacionales, costo;
asi:
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ESTADO SITUACION FINANCIERA ECONOMICA SOCI;IAL Y AMBIENTAL
Para el periodo comprendido entre el 1 de enero ai 31 de Diciémbre de 2013 - 2010 !
Cifra en miles de i
DETALLE e M1z _ ..i-'l.-dlé-ﬂ - :3_13&-’!0 |
. L 31 -dic- 13 S b _
TOTAL ING OPERACIONALES 115,550,231 105,821,287 113,634,874 108,282,079 ‘
TOTAL COSTO VENTA SERVICIOS §1,713,130 73,866,102 86,759,981 81,970,380 :
EXCEDENTE BRUTO 23,637,101 31,955,185 47,074,893 43,321,699 ‘
TOTAL EGRS OPERACIDNALES 22,802,366 18,567,889 17,229,245 12,429,956 J
EXCEDENTE OPERACIONAL 1,034,738 13,387,296 29,845,648 30,891,743 !
TOTAL INGRESOS NO OPERAC 19,759,855 23,662,314 11,832,086 17,447,365 I
TOTAL EGRES0S NC OPERAC 13,731,106 9,603,268 19,017,754 20,128,605
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 7,063,484 27,446 342 22,655,980 28,210,503 |

Como se aprecia los ingresos operacionales, presenptan incrementos en los afios
2011 y 2013, pero se mantienen casi en el mismo nivel en los afios 2010 y 2012.
En e! caso de los costos inherentes al area medico- asistencial se observan
incrementos afio a afo, con excepcion del afo 2013, donde el incremento es mas

significativo, equivalente al 24.16% respecto del afio [2012.

Como consecuencia de lo anterior el excedente bruto se incrementa en el afo

2011 pasando de $43.321.699 en 2010 a $47.074.893 y en

el aflo 2012

disminuye a $31.955.185 y luego en el afio 2013, disminuye a $23.837.101 (cifras

en miles de pesos), como se observa en la tabla y en la grafica.

De otra parte los gastos operacionales, se han incrementado histéricamente desde
el afio 2010 hasta el 2013, por lo que la entidad obtiene un excedente operacional

positivo, pero que en el 2013 desciende considerabremente a1
en miles de pesos). Sin embargo el HUS realiza

.034.735, (cifras

ingresos no operacionales y

gastos no operacionales para finalmente obtener un resultado positivo neto del
ejercicio $27.446.342 en el 2012, el cual disminuye considerablemente en el
2013 a $7.063.484, el cual representa el 6.11% de los ingresos brutos

operacionales. ‘
\

El siguiente es el efecto que se produce al resultado del

ejercicio como

consecuencia de la aplicacion de ajustes a los estados financieros por hechos| |
que corresponden al periodo anterior (no causacién o depuraciones de cifras por
los procesos de facturacion, glosas, cartera, acti\fos fijos, pasivos, entre otros |/ -

descritos atraves de este informe.
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- EFREFO-DE LOS AJUSTES DEL PE 2012 EN EL 2013

INGRESOS ANO 2012 15,098,931,622

GASTOS ANO 2012 (8,301,075,630)

RESULTADO POR AJUSTES ANO 2013 7,063,309,112

RESULTADO POR AJUSTES ANC 2012 {6,797,855,992)

GASTOS ADMINISTRATIVO SIN CAUSAR

ANO 2013 : (536,671,322}

. Se concluye que se genera un resultado positivo de $6.797.855.992, al aplicar

ajustes del ejercicio 2012, en el 2013, el cual permite que el excedente neto del
gjercicio sea favorable, caso contrario hubiese resultado pérdida de $271.218.202.

COMPORTAMIENTD INGRESOS- COSTOS- EXCEDENTE RRUTO 2010 -2013
140,000,000
120,000,000
100,000,000
80,000,000
60,000,000 -
40,000,000 -~
20,000,000 -
’ INGRESOS . COSTO VENTA EXCCDENTE
OPCRACIONALES SCRVICIOS BRUTO
. | 2,013 115,550,231 . 11,713.130 23,837,101
® 2.012 105,821,287 73,866,102 31,955,185
[ 22,011 113,834,874 66,759,981 47,074,893
%2010 105,292,079 51,970,380 43,321,699
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—o—EXCLDENTE DEL

EXCEDENTE DEL EJERCICIO

30,000,000
25,000,000 -
20,000,000
15,000,000
10,000,000

5,000,000

EJERCICIO

2012

2011

2010

7,063,484 27,466,342 22659980 28,210,503
|

Por lo anterior se determina un hallazgo administrativo para que se incluya en el

plan de mejoramiento las acciones encaminadas a

depuracién de las cifras de

los estados financieros, para que se ajusten adecwadamente dentro del mismo

periodo y no en periodos diferentes.

HALLAZGO No 23

Tipo de Hallazgo:
Presunto Responsable:

SITUACION FISCAL
(Cifras en Miles de Pesgs)

Administrativo
Eimar Sanchez Sanchez- Gerente

2013 2012
Activos Corrientes 132,358,392 138,761,412
Pasivos Corrientes 4,611,096 4,941,959
SUPERAVIT 127,747,296 133,819,453

A 31 de diciembre de 2013 la entidad obtuvo un suberévit fiscal de $127.747.296
(cifra en miles de pesos),cuyo comportamiento i refleja una disminucion de

$6.072.157 (cifras en miles de pesos), respecto del

4.75%,
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COMPORTAMIENTO 2010-2103

e SUPERAVIT

saperayToe 133,810,453

T T -.107,619,843
‘--—._‘“-_
T#90,551,584

2013 2012 2011 | 2010
|

INDICE DE LIQUIDEZ: _ACTIVO CORRIENTE J] 132.358.393 = 29
PASIVO CORRIENTE 4611.096

El indicador de liquidez seria de 29, es decir que pdsee 29 pesos por cada peso
que adeuda en el corto plazo, para respaldar sus ob[igaciones.

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

La entidad presenta un indicador de nivel de endeudamiento del 2%, es decir que
el 2% de los activos totales esta financiado por los agreedores.

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

2010 2.011 ‘ 2.012 2013 /‘
TOTAL ACTIVO 140.041.629 192.819.114 ;324.41 3.843 231,771,170
TOTAL PASIVO 1.712.016 1.039.532 L4_941.959 4,611,096
NIVEL DE ENDEUDAMIENTD 1,22% 0,54% i 2,20% 1.99

Fuente: Informes de Contabilidad - UF Recursos Financieros!
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ENDEUDAMIENTO 2010- 2013
250,000,000 :
200,000,000
150,000,000
100,000,000
50,000,000
010 0 2011 2012 2013
mACTIVOS 140,041,629 192819114  224.413,843  231,771.170
BPASIVOS 1,712,016 1,039,532 4,941,959 4,611,096
NIVEL DE ENDEUDAMIENTD
5 1.22 1.99
|
A
| - a .
2010 DT

3.3.1 Gestion Presupuestal
EVALUACION EJECUCION PRESUPUESTAL

La evaluacidon de la gestiOn presupuestal, esta enmarcada por el Decreto 115 de
1996, “Por el cual se establecen normas sobre la elaboracién, conformacion vy
ejecucion de los presupuestos de las empresas industriales y comerciales del
Estado y de las sociedades de economia mixta.” '

Programacion y aprobacion del Presupuesto

El presupuesto General de Ingresos y Gastos para la ESE Hospital Universitario
de Santander para la vigencia 2013, fue aprobado mediante Acuerdo de Junta
Directiva N° 033 de octubre 29 de 2012, inicialmente por un valor de
$85.580.520.74. ‘

Control Fiscal Preventivo, Proactivo _gr Participativo

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www _contraloriasantander.gov.co
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| RECAUDADO |

'
H |
| ; !
| ... ;  Defrinmvo RECONOGODO | RECAUDADD DEFINITIVD RECONOCUIDO
PRESUPUESTO | .
INGRESOS | 196.326.780.031 | 183.797.709.185 | 138.155.685.111 | 234.676.863.233 | 220.960.317.191 | 173.537.214.174 |
VENTA DE i i
SERVICIOSDE i ,
SALUD | 60278770698 | §6340.769.628 | 4069B745.554 | 69i034.897.222| 101.396.567.572 53.973,464.555
OTROS ' f
INGRESOS NO | | i
TRIBUTARIOS | 18.178.191491| 18102218468 18.102218468| 131639.387.985 | 13.327.685.181
i
TRASNFERENCIAS l I :
[YAPORTES | 19.250218063| 12931333.008| 12931333098| 221291726330 | 15.281.759.344 |
INGRESDS 0 | . i
CAPITAL ,  5§3.755.284.341 | 21.55_7_,_;:_?_“;;1__21.55?._07_'5_._5_531' | 74{749.260.050 |  35.992.713.447
| i
DISPONISILIDAD | : | i
44.866.313.438 | 54.961.591.646 |

INICIAL

44.366.313.438 44,866.313.438 |

4961.5591.646

Fusnte: Rendicion de cuenta SA y Dpto, Financlero

Los ingresos por ventas de servicios reconocidos de
de Santander, se han venido incrementado de ung
durante la vigencia 2013 se incrementaron en un 20%
$183.797.709.185 a $220.960.317.191 en el 2013, Ip
de ingresos recaudados por $173.537.214.174, lo
de la apropiacion definitiva de la vigencia por valor
afio anterior, se incremento el recaudo en el 25%.

al

13.327.685.181 |
|
15.281.759.344

.33.992.713 447

_54.961.591.646

la ESE Hospital Universitario
vigencia a otra, es asi que

pasar de

ESE presenta una ejecucion
cuales corresponden al 74%
e $234.676.863.233; frente al

2010

DEFINITIVO

| PAGOS _

¥ Vbt

49.437.510.292

PERSONAL 40.817.995.106 41.898.809.905 | S3.016.800.345

37.489.074.068

45.707.243.618

60.846.030.033

GASTOS GENERALES | 10.083.804.113 | 7.424.271.802 | 11.598.026.596 | 7.573.441.196 11993872824 | 7.703.278.544

13.345.783.208

TRANSFERENCIAS 816.905.645 086 459.145.502
g Co i e

B16.717.
Fid

B45,834.781

¥

. 565.?85_’.900 712.488.803
¥ 4 e

f ¥

Fuenta: Rendician de cusnta SIA y Dpto. Financiero
Control Fiscal Preventivo, Proactivojy Participativo
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El monto del presupuesto definitivo fue de $234.676.863.233 el cual obtuvo una
ejecucion del 65% (compromisos) equivalente a $153.322.651.993 , comparado
con el afio 2012, el presupuesto de gastos presenté un incremento del 33% al
pasar de $176.208.686.269 a $234.676.863.233 del aiio 2011 al 2012.

En lo que respecta a giros presupuestales, se efectuaron pagos por valor de
$125.593.303.013 que representan el 82% frente al presupuesto ejecutado
durante el afo, quedando compromisos para la siguiente vigencia por valor de
$27.729.348.980 que se constituyeron como cuentas por pagar.

FINAL

Fuente: Rendicion de cuenta SIA y Departamento Financiero

Control Fiscal Preventivo, Proactivo

Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (3
www contraloriasantander.gov.co

y Participativo
[} 6306416 Bucaramenga Colombia,

GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO | . o) cr 022 | 73.371.859.009 | 69.455.169.202 48%
GASTOS DE L
PERSONAL 60.846.030.033 | 60.580.734.572| 58.649.435.783 B3%
GASTOS GENERALES | 44 345 783,208 | 11.946.329.988| 10.068.094.747 16%
TRANSFERENCIAS 845834.781|  844.794.443]  137.638.762 1%
GASTOS DE
COMERCIALIZACION
Y PCC 25.240.323.577 | 25.036.831.805| 20.841.402.215 16%
GASTOS DE
(NVERSION 71.955.900.110 | 41.280.115.681 23.172.151.290 27%
CUENTAS POR
PAGAR 18.728.858.709 | 13.633.845.498 | 12.424.580.216 9%
DISPONIBILIDAD
0 0
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SARTAK

EJECUCION PORCENTUAL DE LOS GASTOS ESE. HOSPITAL
CUENTAS POR UNIVERSITARIO DE SANTANDER 2013

PAGAR
9%

El Presupuesto de Gastos definitivo para la vigencia 2013 fue de $234.676.863.233
y el ejecutado ascendio a $153.322.651.993 que corresponde a un porcentaje de
ejecucion del 65%, generandose un superavit de gastos.

La ejecucion presupuestal de la E.S.E., esta representada por:

Gastos de Funcionamiento que representan el 48% del total de los gastos, éstos
estan distribuidos:

- Los Gastos de personal representaron el 83%
- Los Gastos Generales el 16%
- Las Transferencias Corrientes el 1 %

Los Gastos de Operacion Comercial representan el 16%, Cuentas por pagar el
9%, vy la Inversion el 27% del total de los gastos.

MANTENIMIENTO HOSPITALARIO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 189 de la ley 100 de 1993, “En los
Hospitales publicos y privados, cuando el valor de los contratos suscritos con la
Nacion o las entidades territoriales representen mas del treinta por ciento (30%) de
sus ingresos totales, deberan destinar como minimo el 5% del total de su
presupuesto a las actividades de mantenimiento de la infraestructura y la dotacién
hospitalaria”.

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo
Gobernacidon de Santander — Calle 37 No 10-30 Tel 6306420 Fax (7} 6306416 Bucaramanga Colombia
www contraloriasantander.gov.oo
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Este objeto de gasto considera el gasto programado para la adquisicion de bienes
tendientes a la reposicion, conservacion y reparacion, su comportamiento en esta
Institucion fue el siguiente:

"RUBRO DEFINITVO | COMPROMISOS |  PAGOS |

MANTENIMIENTO 5.008.986.765 4.045.937.441 2.643.661.566
cibn de cuerta SIA y Dplo. Financlera

ESTADO DE SITUACION PRESUPUESTAL 2013

INGRESOS RECAUDADOS 234.676.863.233 : 173.537.214.174 74%
GASTOS COMPROMETIDOS 234.676.863.233 \ 153.322.651.993 65%
RESULTADO PRESUPUESTAL !
SUPERAVIT/DEFICIT 0 | 20.214.562.181
Fuente: Rendicion de cuenta SiA y Dpto. Financiero lT

A diciembre 31 de 2013, la entidad hospitalgria presenta un superavit
presupuestal de $20.214.562.181, al recaudar el 74% del presupuesto y ejecutar
el 65% de lo programado, los cuales seran adicipnados al presupuestc de la
siguiente vigencia, como disponibilidad inicial para atender obligaciones.

3.3.3 PLAN DE SANEAMIENTO FISCAL Y FINANC#IERO

La Ley 1438 de 2011, por medio de la cual se raformd el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictaron otras disposiciones, sefialo en su articulo
81 que una vez comunicada la informacion de determinacion del riesgo por parte
del Ministerio de la Proteccion Social, dentro de log siguientes sesenta (60) dias
calendarios, las empresas sociales de estado categorizadas en riesgo medio ¢
alto, deben someterse a un programa de saneamiento fiscal y financiero, con el
acompafamiento de la Direccion departamental| o distrital de salud en las
condiciones que determine el Ministerio de la Proteccion Social.

La ESE no adopté el programa de saneamiento fiscal y financiero, por cuanto esta
exigencia solo se da para las ESE que por resolucion No 00001877 del 30 de
Mayo de 2013 por medio de la cual se efectua la categorizacién del riesgo de las/
Empresas Sociales del Estado del nivel termtorial para la vigencia 2013, hayan
sido categorizadas con riesgo y la ESE H. Univarsitario de Santander no estal/ .
incluida en las 36 ESE del Departamento de Santander que fueron categorizadas
con riesgo alto.

|

\

Control Fiscal Preventivo, Proactivg y Participativo
Gobernacion de Santander — Calle 37 Nao. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colambia.
www.contraloriasantander.gav.go
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4. DICTAMEN

4.1 DICTAMEN A LOS ESTADOS FINANCIEROS

La Contraloria General de Santander en cumplimiento de sus funciones
constitucionales y legales tal como lo expresa el Articulo 267 de la Constitucién
Politica, y la Ley 42 de 1993 y atendiendo su Plan General de Auditoria para el
afo 2013, ha examinado los Estados de Situacion Financiera de La E.SE
Hospital Universitario de Santander al 31 de diciembre de 2013 y el Estado de
Actividad Economica Financiera y Social y el Estade de Cambios en el Patrimonio
a esa misma fecha. Dichos Estados son responsabjlidad de la Administracion, la
responsabilidad de la Contraloria es la de evaluar la Gestion Fiscal y expresar
opinidn sobre los mismos con base en la auditoria realizada. Nuestro examen fue
realizado de acuerdo a las normas de auditoria generalmente aceptadas, las
cuales requirieron de !a Planeacion, con el fin de obtener una seguridad razonable
de que los Estados Financieros estan preparadds de acuerdo a las normas
contables expedidas por la Contaduria General de Iz-f‘ Nacion.

La auditoria consisti® en el examen con base én pruebas selectivas y de
cumplimiento, las evidencias que soportan las cifras y las revelaciones de los
Estados Financieros tomados en su conjunto.

Por lo anterior la opinion de la Contadora Publica MARIA MARGARITA
CARDENAS PINZON, con Tarjeta Profesional No 34723 -T es que los Estados
Financieros anteriormente mencionados presentanrazonablemente la situacion
Financiera de la E.S.E. Hospital Universitario de Santander al 31 de
diciembre de 2013 y los resultados de sus operacjones, de conformidad con las
normas contables expedidas por la Contaduria General de la Nacién, excepcion
de la siguientes salvedades:

A 31 de Diciembre de 2013 la E.S.E Hospital Universitario de Santander dejé de

registrar contablemente: 1

1. Activos, gastos, costos y pasivos corresﬁ:ondientes a las obligaciones
generadas de la contratacion y cumplimiento de servicios, durante el afo
2014, por no poseer radicacion de las facturas correspondientes, por parte
de los contratistas; cuantias que seran regisﬁadas y mostraran su efecto al
producir estados financieros en el afio 2014, en la cuenta de ejercicios
anteriores, pues solo se registraron en las cuentas de orden.

2. Las cuentas de deudores, Propiedad Planta ]lf Equipo, deben ser sometidas
al procesos de sostenibilidad contable, para que sean depuradas y
ajustadas contablemente.

4.2. PRESUPUESTO |
La evaluacion de la gestion presupuestal, estd enmarcada por el Decreto 115 de

1996, “Por el cual se establecen normas sobre la elaboracion, conformacién y

Control Fiscal Preventivo, Proactivoy Participativo
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ejecucion de los presupuestos de las empresas |ridustr|ales y comerciales del l
Estado y de las sociedades de economia mixta.” ‘ i

Los resultados obtenidos en la evaluacién del Area de Presupuesto, permiten

principios enunciados en el Estatuto Presupuestal.

4.3 CONTRATACION

|
determinar que el manejo del presupuesto de ingresos y gastos es basado en los {
|
|

Respecto a la linea contractual, se determina que la entidad adelanto los procesos

contractuales de manera eficiente, realizando una gestion contractual acorde a la \
vision y mision de la entidad.

Ademas,

una vez analizada previamente la dgestion fiscal

y la funcion ‘

administrativa desarrollada por ESE Hospital Universitario de Santander durante 1

la vigencia 2013, se pudo determinar por parte del equipo auditor que dicha
gestién en términos de calidad, cantidad y oportunidad fue adecuada.

4.5 PLAN DE MEJORAMIENTO ‘

En el Plan de Mejoramiento suscrito por la vigerj:ia 2012, existen acciones
correctivas que no se han cumplido, producto de los diferentes Hallazgo, a la vez
actualmente se

no se ha cumplido con las fechas de terminacion deilos mismos,

estan ejecutando; sin embargo son metas que no tignen incidencia de fondo, por
lo tanto se pueden incluir dentro del pian de mejoramlento que resulte de la

presente auditoria.

4.6 GESTION AMBIENTAL

Revisado el anexc f16 rendicion de cuenta SIA se corroboré que la ESE viene
tratamiento de los residuos hos;:itaiprios, utilizando mecanismos
como el auto clavado e incineracion por parte de un gestor autorizado, por otra
parte se evidencié que cuenta con el manual de pfocedimientos para la gestion

realizando el

integral de residuos hospitalarios y similares MPGIRH,.

4.7. CONTROL FISCAL INTERNO

Se dio cumplimiento en un 90% aproximadamente al Plan anual de auditorias de
la vigencia 2013 aprobado por el Comité Coordinador de Control Interno.

Durante la vigencia 2014 la oficina asesora de confrol interno atendiendo el plan
anual de auditorias y realizo seguimiento a los planes de mejoramiento,
!

4.8 TICS

A

La ESE Hospital Universitaric de Santander desde el ano 2005 ha venido

trabajando con el Sistema de Informacién Dinamica

Gobernacion de Santander — Calle 37 Na. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7J

Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo

www.cantraloriasantander.gov.co
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software especializado para el manejo meédico, operativo y financiero de la
Entidad.

En el trabajo de campo de esta auditoria, el equipo auditor evidencid que a la
fecha existen areas que no se encuentran cubiertas por el Sistema DGH, otras
areas como almacén, enfermeria, imagenes diagnosticas donde el sistema
presenta deficiencias y debilidades que no permiten un manejo eficaz de la
informacion, no permitiendo acceder a los datos relevantes de manera frecuente y
oportuna. '

4.9 PLAN DE DESARROLLO

De acuerdo con lo observado en la ejecucidon de los proyectos 2012 y 2013, se
determind que gran parte de los proyectos de inver#ién han tenido un porcentaje
bajo de ejecucién, a la fecha el plan de desarrollo,l solo se ha ejecutado en un
35% ‘

5. SEGUIMIENTO CONTROLES DE ADVERTE*CIA
En la evaluacidn que se realizd a los Controles de /\Hvertencia, una vez analizada
la atencion dada por la ESE HUS registrada en el siguiente cuadro, se evidencid
las gestiones efectuadas por el gerente y cada una de las oficinas responsables,
acatando el llamado de la CONTRALORIA GENERA;. DE SANTANDER.

6. SEGUIMIENTO A QUEJAS Y DENUNCIAS

En la oficina del Asesor de la Oficina de Politicas Institucionales de este ente a la
fecha de la auditoria no han radicado quejas en contra del HUS

7. FENECIMIENTO O NO FENECIMIENTO

De conformidad con los conceptos emitidos en el pw‘esente Informe preliminar de
Auditoria Gubernamental con enfoque Integrali Modalidad Regular y en
concordancia con la Resolucion N° 00042 de Enero 28 de 2010 y lo establecido en
la Resolucidn 0294 de abrii 30 de 2009 y la Resolucion 000617 del 27 de
septiembre de 2010 de la Contraloria General de Santander, la opinién a los
Estados Financieros y a la Gestion Fiscal favorable y teniendo en cuenta una
gestion fiscal y de resultados cumplen plenamente los principios de la funcion
administrativa, la cuenta rendida por la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER para la vigencia 2013, SE FENECE.

Control Fiscal Preventivo, Proactivo |y Participativo
Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (1) 6306416 Bucaramanga Colombia.
www.cantraloriasantander.gov.cg
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8. CUADRO DE TIPIFICACION DE HALLAZGOS

No

TIPO DE HALLAZGO

DESCRIPCION DEL
HALLAZGO

PRESUNTO
RESPONSABLE

»PZOP T

CUANTIA

mEDOTZE

Se debe tener claridad al
momente de recibir las
pélizas por parte de la
entidad, debido a que
gllas deben coniar con
respectiva  frevision y
aprobacién, por lo cual el
equipo auditor considera
que existe méritos para
establecer una
observacién de tipo
administrativo con el fin
de gque la enlidad,
establezca los
mecanismos de
verificacidon y aprobacion
de jas polizas y Ia
dependencia u oficina
encarga de realizar esla
labor.

15

La ESE HUS, nao solicita
al contratista la entrega de
los informes de
actividades respecto de la
ejecucion en debida forma
del objeto contratado, ask
mismo no solicita al
contratista previc a la
firma y aprobacion de las
actas de pago, los
soportes  documentaies
Gque avalen el
cumptimiento del contrato,
tal y como se encuenira
establecido en los
estudios previos, y en la
minuta contractual.

Por lo tanto tales hechos
se dejardn como accién
de mejora que deberdn
inclutrse en el plan de
mejoramienic  de la
entidad auditada

£n los axpedigntes
conlractuales se evidencio
que no cuentan con sus
respectives comprobantes
de egreso, pese a que
deniro del reguerimiento
nimero 001 se les
informo que dentro de los
expedientes contractuales
debian caontener la
informacioén completa no
56 presentaron. Es
importanie manifestar que

dminis v
EIMAR SA#HEZ SANCHEZ

rente

I
Control Fiscal Preventivo, Proactivo y Participativo

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7)
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estos documentos son
necesarios que reposen
dentro de cada
expedienie, teniendo en
cuenta que s una
herramienta vital para el
equipo auditor, en la
medida que es alli donde
se evidencia que a los
contratos se les hubiera al
momento de cancelar los
valores realizados los
respactlvas  descuentos
de las estampillas.
Maxime cuando dentro del
plan de mejoramiento
anterior estaba i
contemplado el descuento
del 5% an los contratos de
obra por concepto de
seguridad ciudadana. Los
cuales el equipo auditor
posteriormentie evidencio.

En la vigencia 2013 se
preasenta un gran ngmero Adrint VO
de confratos que a |a EIMAR SANCHEZ SANCHEZ

liquitiados

17

Dentro de cada contrato
que contenia un grupo
aspacial de
medicamentos, se
evidancia que  estos
expedientes cuentas con
muy poca informacién
respeclo a la ejecucion
del contrato, es decir,
dentro de cada carpeta
solo existen documentos
como el contrato, pdlizas
e informes genéricos del
supervisor; careciendo de
informes del contratista y
del supervisor en Ia Al [ ivo
medida que evidencie que EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
el cantrata se ejecutd. Si ‘Gerente

bien es cierto, que en el
frabajc de campo se
constald la entrada de los
grupos de medicamentos,
3@ plasma una
observacidn de caracter !
administrativo, debido a
que es indispensable, que
en cada expediente se
encuentre gvidencia de su
gjecucion. Maxime
cuando se requiere 8l
ingreso del area .
respectiva para su '
cumplimianto. |

fecha auon  no han sido Ferenle
1

19

T

necesidad y elaboracion
de estudios previos, se
expresa Gue la entidad Administrativ
cuenta con un sistema EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
digital de rayos x, sin - Gerente

embargo este no da
cubrimiento a los estudios

Segun el registro de ‘

reatizados con los equipos ‘

W
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de rayos x portaties
distribuidos an los
diferentes servicios de le
Ese, ante lo expuesto y
una vez svaluadas las
diferentes opciones que
den solucidén, apoyo y
complemento al sistema
existenie, se considera
viabie la puesta en
funcionamiento de un
sistema de digitalizacidn
compuesto por un Cr a
ser ubicado en el servicios
de urgencias

De acuerdo a lo anterior
se procedid a realizar el
contrato de compraventa,
con representaciones &
importacicnes Alemanas .
quien cumplia con los
requisitos minimos
exigibles y se procedid a
realizar acta de inicio con
fecha de 02 de Enero de
2014 y un plazo de
ejecucion de 02 meses,
sin embarge a la fecha no
se evidencia dentro del
expediente la  debida
gjecucion del contrato,
puesic que no se anexan
soportes ni informes de
interventoria ¥
supervisidon, asf mismo no
existe dentro de la carpeta
acta de liquidacién y
recibo a satisfaccion que
de por entregado el bien
que se requeria y por el
cual se celebrd este
contrato.

Por o anterior, se procede
a estabiecer una
observacion de tipo
adminisirativo, debidoc a
que fa entidad debe
proceder & evidenciar el
cumpfimiento del objeto
contraciual.

El HUS no se ha
subsanado |a totalidad de
los hallazgos presentados
en el plan de
mejoramiento de
vigencias anteriores.

Administrativo
EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

Jefe Control interno.

En algunas areas del HUS
no se realizan las
acciones correclivas de
los hallazgos producto de
las auditorlas intemas. No
existen evidencias del
traslado por parte de ia
oficina de control interno a

centrol interno
disciplinario  relacionado
con el no cumplimiento
por parte de los

responsables de subsanar

las falencias

Jullo#H. Villahona V.,
|
|
i

Admi rativ
EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
! Gerente

Julid H. Villahona V.
Jefe Control interno.
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Existen areas que no se
encuentran cubiertas por
el Sistema DGH, oftras
4reas donde el sistema
presenta deficiencias y
debllidades que no
permiten un manejo eficaz
de la informacion, no
permitiendo acceder a los
datos relevantes de
manera  frecuente vy
opoftuna.

10 X

Plan de Desarroilo: En lo
observado en la ejecucion
de los proyectos 2012 y
2013, se determiné que
gran parte de los
proyectos de inversion
han tenido un porcentaje
bajo de ejecucién.

Elmar Sanchez
erente.

Juiio H. Viiiabona V.
Jefa Contro! Interno.

Fernando Ardila B
Qficina Desarrollo institucional

33

No existen procedimientos
técnicos que permitan
medir, y valorar el nivel de
cumplimiento real de las
actividades propuestas en
el plan de accion; asl
misma, ne existen
auditorfas intemas por
parte de contro! internc
que vigilen su
cumgplimiento, como
tampoco realizan fa
trazabilidad al plan de
accién, con el plan de
desarrolio y plan de
gestion.

|
Ei I ar Sanchez
Gerente,

Paola AleMandra Perez Murioz.
Unidad Fung| Recursos Financieros

12 X

La entidad debe tener
claridad de las glosas
tanto administrativas vy
médicas. 1o cual se deben
realizar conciligciones
permanentes con  las
EPS., con el fin de
subsanar y evitar que se
presenien estas glosas y
que ia entidad establezca
controles y funcionarios
responsables donde se
detecten las posibies
falencias.

Administrativ
EiIMAR SANCHEZ SANCHEZ
i Gerante

39

13 X

Gestion de radicacion y
contestacion de glosas.
E! contratista encargade
de la gestion de
radicacion y contestacidn
de glosas en algunos
casos no han dado
cumplimiento dentro  de
los términos. Asl misma
cartera debe entregar
oportunamente a
facturacion la giosa
clasificada para el
respectivo andlisis.

|
inigtrative
EfMAR SANCHEZ SANCHEZ
| Gerente

|

41

14 X

Gestion de radicacion y
conitestacion de glosas.
El contratista encargede
de la gestion de
radicacién y contestacion
da glosas en algunos

cases  no  han  dado

] rativ
EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

-
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cumplimiento dentro de
los términos. Asl mismo
cartera debe entregar
oportunamente a
facturacién  fa  glosa
clasificada para el
respectivo analisis.

15 X

Gostion de radicacion y
contestacion de giosas.

El contratista encargado
de la gestion de
radicacion y contestacién
de glosas en algunos
casos no han dado
cumplimiento dentro de
los términos. Asl mismo
carfera debe entregar
oportunamente a
facturacién la  glosa
clasificada para el
respectivo analisis.

Eimpr Sanchez
rente.

Nicefora Rincén Garcla
Jefe Oficina Asesora Juridica

16 X

Existen hojas de vida sin
la actualizacion de Ia
Declaracion juramentada.

Profesional Unidad Talento

|
Damary Rueda Sanchez
I
umano

48

17 X

Como se observa en el
afio 2013 las cuentas por
cobrar por servicios de
salud en el afio 2013
disminuyen, es necesario
aclarar que la provisién
para proteger la
racuperacion de dichos
FeCUrsos se incrementa en
ef 19.11%, raspecio del
afic 2012; sin embargo
vale la pena ingistir en las
acciones que debe
emprender con
inmediatez Ia entidad para
la depuracion
administrativa y contable
de las cifras de dichas
cuentas de  manera
conjunta: Facturacion,
glosas, pagares, recobros
al Fosyga; al igual que la
decisidon de 1la ES. E.
Hospital Universitario de
Santander  de ejercar
todas ias etapas de cobro
a todos las aseguradoras
que le adeudan servicios
facturados en
cumplimianto de la
contratacién, con base en
los clausulados
contractatuales Y ia
normatividad tegal
vigente, hasta llegar si es
el caso al embargo y
demas que establezca la
Ley, ya que a la fecha no
se han agotado.

|

Damaty Rueda Sanchez
Profesional Unidad Talento Humano

—

e e ——————

18 X

Esta pendiente ia
depuracién, ajustes y
legalizacion de las
cuentas y concepios
registrados en la cuenta
Avances y anticipos tanto
para que refleien su
valor real como para gue

ANCHEZ SANCHEZ
Gerente

|
L

Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fa
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se recuperen los recursos

19 X

!
El  manejo de los :
inventarios implica un alto J
volumen de operaciones y
registros en los madulos
del gsistema de inventarios
que afectan el sistema
contable, por lo que
deben realizarse reportes
de ajustes por diferencias
presentadas en las
entregas y aplicacion de
codigos en los diferentes
despachos o ‘
movimientos. En visita
regliizada se observan |
deficiencias en el |
softiware y sistemas de f
manejo, los espacios Admini ivo
donde funcionan tanto las EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
bodegas como la erente
dispensacién y manejo |
tanto de medicamentos !
como de  suministros
hospitalarios y como |
necesidad prioritaria la
insuficiencia a de personat
y de equipos, que
ameritan  atencidn y
decision de la alta
direccién ya que esta es
un area que maneja un
alto volumen de recursos !
importantes que debe ser |
controlado tanto el
Congumo, como el
almacenamiento y
cuidado.

59

20 X

En cuanto al manejo de
los bienes en general |a
entidad debe adelantar en
corto plazo la
actualizacién,
reclasificacion y ajustes
contables de los bienes,
pues conforme lo
consigna e! contratista
existen bienes que estan
registrados
contablemente, en cuantla
de $1.062.562.946, que
no se encuentran
flsicamente dentro de las
instalaciones de la
entidad, que han sido EiMAR SANCHEZ SANCHEZ
afectados con las Gerente
depreciaciones en cuantla
de $603.365.217, cifra
que afecta
considerablemente la
totalidad da los activos, al
igual que existen bienes
que por su estado actual,
debe darse de baja tanto
flsica como
contablemente, pues su .
permanencia en la en |
entidad ocaslona costos y l
riesgos ambientales, los
cuales ascienden a

\
|

$2.321.226.140,

61
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afectades con urna
depreciacion de
$1.448.499.287, para un
valor neto an libros de
$872.726 853,

21 X

la entidad no ha
adoptado  medidas de
control  necesarias para
que exista un adecuado y

oportuno flujo de
informacion ¥
documentacién entre las
dependencias

rasponsables de la
contratacidn de servicios y
bienes, el drea contable y
ios supervisoras da cada
ung de los  diferentes
contrates a fin de poder
garantizar el
reconocimiento  de la
totalidad de los hechos,
operaciones ¥
transacciones para
registrarlas y revelarlas
debidamente. dentro de
los periodos en que
fuaron  prestados los
servicios o entregados
los bienes, como es el
caso de fa dependencias
responsables de la
contratacién para
determinar con base en
las cladusulas de periodo v
forma de pago de los
contratos, las obligaciones
y disponer documentos
internos para el registro
de las causaciones
penddicas. De 1o anterior
se concluye que los
pasivos, costos y gastos
reflejados en los estados
financieros 31 diciembre
de 2013, estarian
subestimados y por o
tanto no raflejan la real
situacidn financiera HUS,
La anterior  situacién
también estd contenida
en el informe del dictamen
a los estados financieros
de! pericdo comprendido
entre gi 1 de enero y el 31
de diciembre de 2013. de
la revisorla fiscal, numeral
6 y fue dejada en el plan
de mejoramiento
resultante de la auditoria
del afio 2012.

As! las cosas la entidad

dejo da registrar
contablemente costos,
gastos ¥ pasivos

correspondientes a las
obligaciones  generadas
de la contratacion, solo
por no poseer la factura

de los contratistas al

iv
EIMAR SANCHEZ SANCHEZ
Gerente

|
I

|
|
|

Control Fiscal Preventivo, Proactlvqa y Participativo
Gobefnacién de Santander — Calle 37 No, 10-30 Tel. 6306420 Fax}(?) 6306416 Bucaramanga Colombia.

www.contraloriasantander.gov £o

—rE——————

———r——— o=

T e e e - =




CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER

coDIGO: RECF-16-01

Contralaria Generat
DE SANTANDEFR

INFORME DEFINITIVO
SUBCONTRALORIA DELEGADA PARA ELCONTROL FISCAL

Pagina 87 de 87

cierra del pefiodo 2013,
sin poder establecer Ia
cuantla ya que se
ancuantran incluidas
dentro de las cuentas de
orden repartadas por la
oficina de presupussto
por $25.550.509, (cifras
en miles de pesos)
cargado a cuentas de
orden.

De la anterior se genera
incertidumbre en las
cifras refleiadas en los
estados conlables y en
especial en las cuentas de
pasivos, costos y gastos,
ya que no se ha causado
la proporcionalidad de la
ejecucién en los periodos
contables

correspondiantes ¥
solamente se encuenira
registrada a nivel
informative en cuania de
orden. El efecto de este
de esta omision se refleja
en la afectacién a los
estados contables de la
vigencia siguiente a la
cuenta ejarcicios
anteriores, mostrando un
resultado  afectado  por
operaciones de ofros
periodos.

22 X

La entidad refleja otros
pasivos en cuantia de
$912.525.377, dentro de
la cual se encuentra el
rubro de consignaciones
por identificar de periodos
anteriores, por valor de
$13.943.906, que la
entidad debe someter a
identificacion, depuracion
y ajuste contable.
lgualmente esta cuenta
incluye los recaudos por
estampillas aplicadas a
los diferentes contratos y

que deben ser
transferidos a la
Gobemacion de

Santander y ascienden a
$454.426.610. También
se encueniran registros
por valor de $405.755.975
que carresponde a
consignacionas
anticipadas por diferentes
pacientes, para sar
programados a cirugla
electiva, dque a la facha
no se han realizado por
diferentes circunstancias;
recursos que no son de
propiedad del Hospital v si
se encuentran en las
cuentas bancarias, el
HUS tampoco posee la
informacién de ubicacion

del paciente para llamario

“\-—_—' "

T
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a devolverie su dinero.

23 X

El siguiente es sl efecto
que se produce al
resultade del ejercicio
como consecuencia de la
aplicacién de ajustes a
los estados financieros
por heches que
corresponden al penodo
anterior (no causacién o
depuraciones de cifras por

los procesos de
facturacién, glosas,
cartera, aclivos fijos,
pasives, entre  ofros,

descritos atraves de este
informe.

Debe incluirse en 8l ptan
de mejoramiento las
acciones encaminadas a
la depuracién de las cifras
de los eslados
financieros, para que se
ajusten  adecuadamente
dentro del mismo periodo

Yy no en
diferentes

periodos

A istrativ
EIMAR SANCHEZ SANCHEZ

Gerente
\

70

2.1CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

TIPO DE HALLAZGO | CANTIDAD] VALOR
ADMINISTRATIVOS 23

DISCIPLINARIOS 0

PENALES 0

FISCALES 0 [
SANCIONATORIOS 0 |

TOTAL HALLAZGOS 23 |

POR LA CONTRALORIA GENERAL bE SANTANDER
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MARIA MARGA/RITA CARDENAS P ZAIDA YANETM ZARATE PORRAS
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Profesional Especializado

WQ’:}

NESTOR J
Profesional
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