Clasificacion Descripcion

Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI se!
cuente con aspectos evaluados en ivel 3 (presente) y 3 (funcionando).

ANALISIS DE RESULTADOS PAR OMA DE DECISIONE!

Observaciones del Control

Se encuentra presente y funciona corectamente, por lo tan

actividades dirigidas a su |

Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI se!
cuente con aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 3 (funcionando).

Se encuenira presente y funcionando, pero requiere mejoras frente a su disefo, ya que

opera de manera efectiva

uando en el anéliss de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI sef
jente con aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 2 (funcionando); 3 presente) y 1
i 3 (presente) y 2 funci (presente) y 1 (funci

Deficiencia de Control
(Disefio o Ejecucion)

Se encuentra presente y funcionando, pero requiere acciones dirgidas a fortalecer

mejorar su disefio ylo ejecucion.

Cuando en el andliss de os requerimientos en los diferentes componentes del MECI sef
et con aspectos evaluados en rivel 1 (presente) y 1 (funcionando); 1 (presente) y 2
(uncionando); 1(presente) y 3 (funcionando),

INo se encuentra presente por o tanto no esta funcionando, lo que hace que se requieran)
acciones dirigidas a fortalecer su disefio y puesta en marcha

FUENTE DEL ANALISIS

RESULTADOS

1d. Requerimiento Componente Descripcién del Lineamiento

‘Ambiente de Control Compromiso con la competencia de todo el
personal, por lo que fa gestion del talento
humano tiene un carécter estratégico con el
despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor piiblico -ingreso,
permanencia y retiro.

Pregunta Indicativa

Evaluar el impacto del Plan Institucional de
Capacitacién - PI

OBSERVACIONES DEL CONTROL 'ASPECTOS PARTICULARES POR

La entidad

integridad (valores) y principios del servicio
publico

interés.

humano tlene un carécter estratégico con el
s . despliegue de actividades clave para todo el

ciclo de vida del servidor pablico -ingreso,
permanencia y refro.

2 12
Ambients de Control La enti iso con I i deteccion y prevencio
integridad (valores) y principios del servicio  idel uso inadecuado de informacion privilegiada u
piblico otras situaciones que puedan implicar riesgos
3 14 para la entidad
Ambie de ] a entidad I
integridad (valores) y principios del servicio  ide una linea de denuncia interna sobre
publico situaciones irregulares o posibles
4 1“5 incumplimientos al cédigo de integridad.
: NOTA: Si la entidad ya cuenta con esta linea en
oo o
12 mejora de los mapas de riesgos o bien en otros
Ambients de Control Aplicacio i jercer una | Definicion de [ tomas clave
adecuada supervision del Sistema de Control  {para Ia toma de decisiones, atendiendo el
Interno Esquema de Lineas de Defens
5 23
ypr—— i W i Evaliacian de s seiividade con el
personal, por Io que la gestion del talento  retiro del personal

RECOMENDACIONES DESDE LA
MIRADA DE EVALUACION
INDEPENDIENTE

Se recomienda establecer indicadores de
medicion del impacto que permitan medir
y valorar los cambios, y proponer
acciones de mejora que suran de las
capacitaciones.

directrices al personal de planta y
colaboradores para que identifiquen y
declaren sus conflctos cuando se
enfrentan a situaciones enlas que sus
intereses personales se enfrentan con
intereses propios del servicio piblico.

Se recomienda avanzar en la
identicacion, anaisis y valoracion de los
riesgos digtales como mecanismo
fundamental en la deteccidn y prevencion
del uso inadecuado de Ia informacion.

Se recomienda realizar andliis de las
queias relacionadas con incumplimientos
al codigo de integridad que se recolecten
del procedimiento de PQRSF de clente
intemo, comité de ética y comité de
convivencia laboral.

Se recomienda sequir avanzando en la
monitorizacion de indicadores de temas

anaisis y mejoramiento.

Se recomienda contar con datos

estadisticos y analisis de los mismos
sobre el retro de personal




 Ambiente de Control

La entidad demuesra el compromiso con fa
integridad (valores) y principios del servicio
publico

“Aplicacion dei Codigo de integridad. (incluye
analisis de desviaciones, convivencia laboral,
temas disciplinarios internos, quejas o denuncias
sobres los servidores de la entidad, u otros temas

7 " relacionados)

Ambierite de Control La entidad isoconia | L i6n de las acci
integridad (valores) y principios del servicio |integridad, mediante el monitoreo permanente de
piiblico los riesgos de corrupcién.

8 1.4

Ambients de Control Apiicacié jercer una i def Comité Institucional
adecuada supervisién del Sistema de Control |de Coordinacién de Control Interno (incluye
Interno ajustes en periodicidad para reunin, articulacién

9 21 con el Comité Insfitucioanl de Gestién y

Desempeiio)

Ambierite de Control Aplicacid i cjorcer una | Definicion y i6n del Esquema de
adecuada supervision del Sistema de Control {Linas de Defens
Interno

10 22

Ambients de Control Establoce Ia planeaci i Definiciény dea Politica de

metas, tiempos g inistraciol iesgo (.
yapl de de la Guia para &

1 u garanticen de forma razonable su Riesgo de Gestion y Corrupcidn y Diseo de
cumplimiento. Asi mismo a partir de la politica|Controles en Entidades Pdblicas). La evaluacién
de riesgo, establecer sistemas de gestion de  {debe considerar su aplicacién en la entidad,
riesgos y I trol bios en el d ajustes,

B {ficos baio o sugervision de.fa. . dificultade
Ambierite de Control Establece Ia pl égi La Alta Direccion frente  Ia politica de
metas, tiempos que faciliten el del Riesg los niveles de
imiento y aplicacid I eptacion del riesgo, teniendo en cuenta cada

1 32 garanticen de forma razonable su uno de los objetivos establecidos.
cumplimiento. Asi mismo a partir de la politica
de riesgo, establecer sistemas de gestion de
riosgos y las responsabilidades para controlar
i {ficas bai dela

Hmbienis de Gontrol Establoce Ia plangac Evaluacion de s plancasion estatiaice,

metas, tiempos q i lertas frente a posibles
yapl de idades de recursos,

s 23 de for bl bios en ¢l edan afectar su
cumplimiento. Asi mismo a parir de la politica {desarrollo, entre otros aspectos que garanticen de
de riesgo, establecer sistemas de gestidn de {forma razonable su cumplimiento
riesgos y las responsabilidades para controlar

i ificos. haia la sunsrvision e a

‘Ambierite de Control iso con la ia de todo of | Evaluacion de Ia Planeacion Estratégica del
personal, por o que la gestién del talento  Talento Humario
humano tiene un caracter estratégico con el

1 o despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor piiblico -ingreso,

y retiro.

Ambients de Control T i Evalacion de Jas actividade Con el
personal, por o que la gestién del talento {Ingreso del personal
humano tlene un carécter estratégico con el

15 . despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor piiblico -ingreso,
permanencia y refro.

Ambierite de Control iso con fa ia de fodo of | Evaluacion d i i Conla
personal, por o que la gestion del talento i permanencia del personal
humano tiene un caracter estratégico con el

1 ™ despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor piiblico -ingreso,
permanencia y refio.

Ambients de Control T i Anaiizar si ‘poliicas ciaras y
personal, por o que la gestion del talento i i conl li
humano tlene un carécter estratégico con el ide cada servidor sobre el desarrollo y

7 e despliegue de actividades clave para todo el {mantenimiento del control interno (1a linea de
ciclo de vida del servidor piiblico~ingreso,  idefensa
permanencia y refro.

Ambirite de Control La entidad fineas d der Acorde con do Lineas
de fa entidad para evaluar de Defensa se h de reporte,
del Sistema de Control Interno. periodicidad y responsables frente a diferentes

18 51 temas criticos de la entidad

Ambients de Control L2 entidad estabiece lineas de reporte dentro | La Alta Direccién anaiiza ia informacien asociada
de [a entidad pa el funcionami [ i6n de i
del Sistema de Control Interro.

19 52




Ambients de Control L2 entidad fineas d der Teniendo en cuenta ia
de la entidad para evaluar el funcionamiento  {por fa 2a y 3a linea de defensa se foman
del Sistema de Control Interno. decisiones a tiempo para garantizar of

2 53 cumplimiento de las metas y objetivos

Ambierite de Control La entidad fineas d der So evaliia la d i partir de los
de la entidad para evaluar el funcionamiento {cambios en procesos, procedimientos, u otras
del Sistema do jentas, a in de garant

2 54 formulacién y afectacion frente aa gestion del
riosgo

Ambients de Control L2 entidad fineas d der [¥ I iPian
de la entidad para evaluar el funcionamiento {Anual de Auditoria presentado y ejecutado por
del Sistema de Control Interno. \parte de la Oficina de Control Interno

2 55

Ambierite de Control La entidad establece lineas de reporte dentro | La entidad analiza los informes prosentados por
de la entidad para evaluar el funcionamiento {la Oficina de Control Interno y evalia su impacto
del Sistema de Control Interno. en relacion con la mejora institucional

2 56

Ambients de Control T i Tos prodctos y servici
personal, por o que la gestién del talento  |los cuales participan fos contratistas de apoyo
humano tlene un carécter estratégico con el

2 . despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor piiblico -ingreso,
permanencia y refro.

Evaluacion de riesgos Definicion de objetivos con suficiente claridad | La Entidad cuenta con mecanismos para vincular
para identificar y evaluar os riesgos o relacionar el plan estratégico con los objetivos

i Estratégicos; i i égi s a su vez con los objetivos
2% 1 JiLegales y Presupuestales; iv)De Informacion operativos
Financiera y no Financiera.
Evaiuacion de riesgos Definicion de objetivos con suficients claridad | Los objetivos de 1os procesos, programas o
para identificar y evaluar os riesgos proyectos (segin aplique) que estén definidos,
pecificos, medibles, alcanzables, relevantes,
% 62 JiiLogales y iv)De Infor i I tiompo
Financiera y no Financiera.
Evaluacion de riesgos Definicio jet i Ta Al Direccion evaliia periadi i
para identificar y evaluar os riesgos objetivos establecidos para asegurar que estos
: Y evauar oSt . oivos es’ Kontos » aproniados para
P 3 iLegales y Presupuestales; iv)De Informacion }la Entidad
Financiera y no Financiera.

Evaiuacion de riesgos Tdentificacion y anaiisis e riesgos (Analiza | Teniendo en cuenta ia estructira de la poitica de
factores internos y externos; Implica alos {Administracién del Riesgo, su alcance define
niveles apropiados de la direccion; Determina lineamientos para toda fa entidad, incluyendo

% 7 cémo responder a los riesgos; Determina la  iregionales, dreas tercerizadas u otras instancias
importancia de los riesgos). que afectan (a prestacion del servicio

Evaluacion de riesgos ficacion y anaiisis e riesgos (Analiza | La Oficina de Planeacion, Gerencia de Riesgos
factores internos y externos; Implica alos {(donde existan), como 2a linea de defensa,
niveles apropiados de fa direccion; Determina | consolidan informacion clave frente a la gestién

» 172 c6mo responder a los riesgos; Determina la  idel riesgo
importancia de los riesgos).

Evaiuacion de riesgos Tdentificacion y anaiiss e riesgos (Analiza | A parir de la informacion consolidada y reportada
factores internos y externos; Implica alos {por a 2a linea de defensa (7.2}, a Alta Direccion
niveles apropiados de la direccion; Determina |analiza sus resultados y en especial considera si

2 7 cémo responder a los riesgos; Defermina la {5 han presentado materializaciones de riesgo
importancia de los riesgos).

Evaluacion de riesgos 6y analisis de riesgos (Analiza | Cuando se detectan maferilizaciones de riesgo,
factores internos y externos; Implica alos  {se definen los cursos de accion en relacién con fa
niveles apropiados de fa direccion; Determina {revisidn y actualizacion del mapa de riesgos

3 4 c6mo responder a los riesgos; Determina la  icorrespondiente
importancia de los riesgos).

Evaiuacion de riesgos Tdentificacion y anaiiss e riesgos (Analiza | Se llevan a cabo seguimientos a ias acciones
factores internos y externos; Implica a los i ialzaci i
niveles apropiados de la direccion; Determina |detectadas

2 15 cémo responder a los riesgos; Determina la

importancia de los riesgos).




Evaiuacion de riesgos

Evaluacion del riesgo de frauds o corrupcion.
Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de

La Aita Direccin acorde con el andisis del
entorno interno y externo, define los procesos,

2011, relacionadc prevencion de proyectos (segiin aplique),
23 a1 riosgos de corrupcién. susceptibles de posibles actos de corrupcion
Evaiuacion de riesgos ién del riesg Jpcion. | La Alta Direccién monit Tiesgos do
Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de  {corrupcin con la periodicidad establecida en la
2011, roech ndekos |Poltin do Adiministrciin del Riesp
2 82 riesgos de corrupcion.
Evaiuacion de riesgos Evaluiacion del riesgo de fraude o corrupcion. | Para o desarrolio de las actividades e conirol la
Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de  {entidad considera la adecuada divisién de las
2011, relacionado con la prevencién de los  {funciones y que éstas se encuentren segregadas
35 3 riosgos de corrupcion. i personas para reducir el riesgo de
acciones fraudulentas
Evaluacion de riesgos ién del riesg jpcion. | La Alta Dir i [ e
Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474de  |(diseito y ejecucién) para definir cursos de accién
2011, refaci i6n de Io: jad mejora
% 4 riesgos de corrupcion.
Evaiuacion de riesgos Tdentificacion y anaiisis de cambios “Acorde con fo establecido en la poiitica de
significativos Adinistracion del Riesgo, s monitorean los
factores internos y externos definidos para la
37 o1 entidad, a fin de establecer cambios en el entorno
que determinen nuevos riesgos o ajustes a los
existentes
Evaluacion de riesgos ificacion y anaiisis de cambios La Ata Direccion analiza los riesgos asociados a
significativos actividades tercerizadas, regionales u otras figuras
externas que afecten [a prestacion del servicio a
" 02 los usuarios, basados en los informes de la
Segunda y tercera linea de defensa
Evaiuacion de riesgos Tdentificacion y anaiisis de cambios T2 Alta Direccion monitorea ios riesgos
significativos aceptados revisando que sus condiciones no
hayan cambiado y definir su pertinencia para
2 0 Sostenerlos o ajustarlos
Evaluacion de riesgos ificacion y anaiisis de cambios La Ata Direccion evalia failas en los controles
significativos (diseito y ejecucién) para definir cursos de accién
apropiados para su mejora, basados en los
0 0 informes de la sequnda y tercera linea de defensa
Evaiuacion de riesgos Tdentificacion y anaiisis de cambios 12 entidad analiza el impacto sobre el control
significativos interno por cambios en os diferentes niveles
organizacionales
4 95
‘Actividades de control Seleccionar y Desarrolla controles generales | La entidad establece actividades de control
sobre Tl para apoyar la consecucion de los i relevantes sobre fas infraestructuras tecnolSgicas;
objetivos . los procesos de gestion de fa seguridad y sobre
2 11 los procesos de adquisicion, desarrollo y
mantenimiento de tecnologias
Actividades de control {Diserioy tividades de control | Para o desarrolio de de conirol la
(Integra conla i idera la adecuada divisién de las
evaluacion de riesgos; tiene en cuentaa qué  {funciones y que éstas se encuentren segregadas
5 101 nivel se aplican las actividades; facilitala  |en diferentes personas para reducir el riesgo de
segregacién de funciones). error o de incumplimientos de alto impacto en la
operacién
{Actividades de control {Diserio y desarroilo de actividades de control | Se han idenfificado y documentado fas
(Integra el desarrollo d les con la ituaciones especif jonde no es posibl
evaluacion de riesgos; tiene en cuentaa qué | segregar adecuadamente las funciones (ej: falta de
“ 102 nivel se aplican las actividades; facilitala  |personal, presupuesto), con el fin de definir
segregacién de funciones). actividades de control alfernativas para cubrir los
riesgos identificados.
Actividades de control iseiio y desarrolio de actividades de control | Ei disefo de ofros sistemas de gestion (bajo
(Integra conla i internaci Ia
evaluacion de riesgos; tiene en cuentaa qué  {1SO), se intregan de forma adecuada a la
5 103 nivel se aplican las actividades; facilitala  |estructura de control de la entidad

segregacion de funciones).

Se recomienda avanzar en la
identicacion, anaisis y valoracion de los
riesgos digtales como mecanismo
fundamental en la deteccidn y prevencion
del uso inadecuado de fa informacion.



Actividades de controi Seleccionar y Desarrolia control fes | Para ‘selecciona y
sobre Tl para apoyar i6n delos  |desarrola activi i sobre
objetivos . as actividades realizadas por el proveedor de
% 12 servicios
Actividades de control Seleccionar y Desarrolia control i trices de roles y usuarios
sobre Tl para apoyar la consecucion de los siguiendo los principios de segregacin de
objetivos . funciones.
a7 173
Actividades de controi Seleccionar y Desarrolia control fes | S informacion de Ia 3a finea de
sobre T para apoyar. iondelos idefensa, i e
objetivos . relacion con los controles implementados por el
" 14 {proveedor de servicios, para asegurar que los
- riesgos relacionados se mitigan.
(Actividades de control piiegue de politicas y jmi Se ovaliia la it 3
bre la politicas d i
ejecucion de las politicas y jmi i manuales i
" 121 Adopta medidas correctivas; Revisa las garantizar la aplicacion adecuada de las
i politicas y procedimientos). principales actividades de control.
Actividades de controi Despiiegue de politicas y procedimientos Ei diseito de controles se evalda frente a la
- gestion del iesy
ejecucion de las politicas y procedimientos;
50 122 Adopta medidas correctivas; Revisa las
- politicas y procedimientos).
Actividades de control piiegue de politicas y ‘Wonitoreo a ios i fa politica d
bre la 9 parala
ejecucion de las politicas y procedimientos; {entidad.
51 123 Adopta medidas correctivas; Revisa las
} politicas y procedimientos).
Actividades de controi piiegue de poiiticas y de que los
i jecutando los controles tal como han sido
ejecucion de las politicas y procedimientos; idisefiados
52 124 Adopta medidas correctivas; Revisa las
! politicas y procedimientos).
Actividades de control Despiiegue de politicas y procedimientos Se evaliia la adecuacion de los controles a ias
bre la de cad:
ejecucion de las politicas y procedimientos; cambios en regulaciones, estructuras infernas u
53 125 Adopta medidas correctivas; Revisa las otros aspectos que determinen cambios en su
; politicas y procedimientos). diserio
info y Comunicacion izacion de informacion reievante (identifica iLa entidad ha desarroilado e impiementado
requisitos de informacion; Capta fuentes de  iactividades de control sobre la integridad, Se recomienda avanzar en la.
datosintermasy extornas; Procesa ialidad y d ad de os datos e toy identicacion, anliisy valoracion de los
54 134 relevantes y los dirigida i riesgos digitales como mecanismo
ejecucion, fundamental en la deteccion y prevencion
del uso inadecuado de la informacion.
info y 6n con el exterior (S La entidad analiza periodi
con los grupos de valor y con terceros caracterizacion de usuarios o grupos de valor, a
externos interesados; Facilita ineas de in de actualizarla cuando sea pertinente , . Se recomienda analizar periodicamente la
y e
55 55 comunicacion). e o T e e e caracteizacion de usuario o grupos de
o valor para actualizarla cuando sea
ejecucion. .
pertinente.
Infoy Interna (; conel L. con politicas d i
P . e o . PO
Control Interno o su equivalente; Facilita lineas iveles de autoridad y
5 02 de comunicacion en todos los niveles; responsabilidad Se recomienda actualizar el Plan ya que
- Selecciona el método de comunicacion tiene version del 2015.
pertinente).
info y 6n con el exterior (S Ta enii Con procesos
con los grupos de valor y aevaluar
externos interesados; Facilita lineas de efectividad de los canales de comunicacion con :f;::xz’:‘dw“:‘:“:z;ﬂﬂg::m
57 154 comunicacion). [partes externas, asi como sus contenidos, de tal comnicaciones con partes extermas y
forma que se puedan mejorar. que pueda caracterizar os grupos de
interes.
info y Comunicacion iizacion de informacion relevante (identifica iLa entidad ha disefado sistemas de informacion
requisitos de informacion; Capta fuentes de  |para capturar y procesar datos y transformarlos en
datos internas y externas; Procesa d alcanzar los de
56 121 relevantes y los transforma en i 6n definid




Info y Comunicacion Utilizacion de informacion relevante (identifica | La entidad cuenta con el inventario de
requisitos de informacién; Capta fuentes de {informacion relevante (interno/externa) y cuenta
datos internas y externas; Procesa d que permi

59 132 relevantes y los transforma en informacin).

Info y Comunicacion acion de infor ion rele te (Identifica un dmbito amplio de fuentes
mqulsnos doinformcicr; Capt fusnies de de datos(ntemas y externes),paraa captura y
datos internas y m-mas Pr d:

60 133 relevantes y los n ir \para la de metas y objetivos

infoy Tnterna { Conel " {Fara a cormunicacon infina s Ala Direccan
P . e » " p
Control Interno o su equivalente; Facilita lineas {objetivos y metas estratégicas, de manera tal que

61 141 de comunicacion en todos los niveles; do el personal entiende su papel en su
Sele (Considera los canales mas
pertinente). apropiados y evaliia su efectividad)

Info y 6n Interna (: icaconel  iLa entic con canales de infor

i de internos para la denunci: i fidencial
Control Interno o su equivalente; Facilita lineas {de posibles situaciones irregulares y se cuenta
6 1“3 dec s sspecicos pra su manejo, de
pertinente). utilizarlos

infoy nterna { Gonel L implomanta poliicas y
Comité i inacion de facilitar o)
Control Interno o su equivalente; Facilita lineas {interna efectiva

63 144 de comunicacién en todos los niveles;
Selecciona el método de comunicacion
pertinente).

Info y 6 con el exterior (S¢ 1
con los grupos de valor y con terceros faciltan a comunicacién externa, la cual Incluye
externos interesados; Facilita lineas de politicas y procedimientos.

6 51 comunicacion). Incluye contratistas y proveedores de servicios
tercerizados (cuando aplique).

infoy con el exterior (S i L Con canales definido:
con los grupos de valor y con terceros de comunicacion, asociados con el tipo de
externos interesados; Facilta lineas de informacion a divulgar, y éstos son reconocidos a

65 152 comunicacion). todo nivel de la organizacién.

Info y 6 con el exterior (S¢ I* con procesos
con los grupos de valor y con terceros para el manejo de la informacidn entrante (quién la
externos interesados; Facilita lineas de recibe, quién la clasifica, quién la analiza), y a la

6 53 comunicacion). respuesta requierida (quién Ia canaliza y la
responde)

infoy con el exterior (S i La entidad analiz Tos resutadi
con los grupos de frente ala ion de percepcion por parte de
externos interesados; Facilta lineas de los usuarios o grupos de valor para la

67 156 comunicacion). incorporacion de las mejoras correspondientes
iswiores - Si e o s T
auditorias) pa I b Plan Anual de
los componentes del Sistema de Control : Auditoria presentado por parte del Jefe de Control
6 161 Interno estan presentes y Interno o quien haga sus veces y hace el
- A ) exterior (Se . s Ve 2 s
comunica con los grupos de valor y con
terceros externos interesados; Facilita lineas
{Monitoreo - Supervision i d La Alta Direccitn periodicaments evalia los
auditorias) pa i iresultados de I (continuas e
los componentes del Sistema de Control para concluir acerca de la
69 162 Interno estén presentes y efectividad del Sistema de Control Intern
funcionando.Comunicacion con el exterior (Se
comunica con los grupos de valor y con
terceros externos interesados; Facilta ineas
Monitoreo - Supe 'La Oficina de Control Interno o quien haga sus
auditorias) pa i {veces
los componentes del Sistema de Control \periédicas (con una frecuencia definida con base
o %3 Inlemo estin presentes y en el anlisis de riesgo), que le permite evaluar el
onando.Comunicacion con el exterior (Se |disefio y operacion de los controles establecidos y
mmunlc.! con los grupos de valor y con definir su
terceros externos interesados; Facilita lineas ide riesgos
jonitoreo - Supervision i d Acord con ol Esquema do Lineas de Dfansa sa
auditorias) pa i itor
los componentes del Sistema de Control comlnuo como parte de las mlv!dades delaza
7 164 Interno estén presentes y linea de defensa, a fin de contar con informacion
funcionando.Comunicacién con el exterior (Se |clave para la toma de decisiones
comunica con los grupos de valor y con
terceros externos interesados; Facilta ineas




[Monitoreo - Supervision i e Frente a I [
auditorias) pas i i i externas de
los componentes del Sistema de Control organismos de control, de vigilancia,

7 165 Interno estén presentes y certificadores, ONG’s u otros que permitan tener
funcionando.Comunicacién con el exterior (Se {una mirada independiente de las operaciones
comunica con los grupos de valor y con
terceros externos interesados; Facilita ineas

Monitoreo - Supe Evaluacion y |A partir de Ia informacion de I
(Evalia los resultade se evallian para determinar su
Comunica las deficiencias y Monitorea las efecto en el Sistema de Control Interno de la
5 1 medidas correctivas). entidad y su impacto en el logro de los objetivos, a
fin de determinar cursos de accion para su mejora
onitored - Supervision Evaliaciy comiricacin de deficiorcias {L0s nors recibdos deenes exioios
de control, auditores externos,
Comunica s deficiencias y Moniorea s entidades de viglancia enre otros) se consolidan
74 172 medidas correctivas). 'y se concluye sobre el impacto en el Sistema de
Control Interno, a fin de determinar los cursos de
accion
Monitoreo - Supe Evaluacion y 1 con politicas donde se
oportunamente (Evala os resultados, establezca a quién reportar as deficincias do
Comunica las deficiencias y las ito
75 3 medidas correctivas). continuo
onitored - Supervision Evaluacion y de deficienci La Alta Direccion Tas acciones
Itad til con las deficiencias
Comunic s deficincias y Monitorea las 1 Sistema de Control Inte
% 174 medidas correctivas). |y si se han cumplido en el tiempo establecido
Monitoreo - Supe Evaluacion y Los procesos i iz on
oportunamente (Evalia los resultados, evaluados acorde con su nivel de riesgos
Comunica las deficiencias y Monitorea las
e 5 medidas correctivas).
onitored - Supervision Evaluacion y de deficienci jia la informacion porios
oportunamente (Evaliia los resultados, usuarios (Sistema PQRD), asi como de otras
Comunica las deficiencias y Monitorea las  {partes interesadas para la mejora del Sistema de
78 176 :medidas correctivas). Control Interno de la Entidad
Monitoreo - Supe Evaluacion y 2
oportunamente (Evalia los resultados, acciones Incluld.!s onlos planes de mejoramiento
Comunica las deficiencias y Monitorea la: prod (2 Linea).
n 7 medidas correctivas).
onitored - Supervision Evaluacion y de deficienci Evaiuacion de I Tas acciones
Dpanunzmlml (Evalia los resultados, incluidas en los Planes de mejoramiento producto
Comunica las deficiencias y Monitorea las  ide las auditorias internas y de entes externos. (3*
8 178 medidas correctivas). Linea
Monitoreo - Supe Evaluacion y L iencias de i rtad:
(Evalda fos resultad 2 lo de nivel jerdrqui i
Comunica las deficiencias y it las ipara tomar I i ie
8 19 medidas correctivas).




