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SEGURIDAD DEL 
PACIENTE

“La observación  indica cómo  está el paciente; la reflexión  indica 
qué hay  que  hacer;  la  destreza  práctica  indica  cómo  hay  que 
hacerlo. La formación y la experiencia son necesarias para  saber 
cómo observar y qué observar; cómo pensar y qué pensar”.

Florence Nightingale
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El programa de seguridad del paciente ejecuta 2 importantes 
estrategias para incentivar la cultura de seguridad.

Estrategia 1: 
Rondas de seguridad del paciente
Estrategia donde se verifica el cumplimiento 
de las buenas practicas por medio de listas 
de chequeo y se dan recomendaciones de 
las fallas evidenciadas.

Estrategia donde se socializan diferentes
temas de seguridad del paciente

aplicables a cada servicio.

Recuerda que en el Hospital 

Universitario de Santander se 

pueden reportar los eventos 

adversos e incidentes a 

través de la plataforma 

institucional
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Estrategia 2:
Sesiones Breves
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BARRERAS PARA PREVENIR EVENTOS ADVERSOS

CAÍDAS Identificación correcta del riesgo (ESCALA DE MORSE)
Movilización e inmovilización adecuada del paciente

ÚLCERAS POR
PRESIÓN

Identificación correcta del riesgo (ESCALA DE BRADEN)
Posicionamiento adecuado del paciente
Valoración nutricional

ERROR EN LA 
ADMINISTRACIÓN 

DE MEDICAMENTOS

Aplicación de los 10 correctos en la administración de medicamentos 
Prescripción correcta de medicamentos (tener en cuenta alergias)
Dispensación correcta y oportuna de medicamentos

INFECCIONES
ASOCIADAS A LA

ATENCIÓN EN SALUD

Higiene de manos
Aislamiento hospitalario
Cumplimiento de los protocolos institucionales

LOS EVENTOS ADVERSOS
En el primer trimestre 2019 el evento adverso más reportado corresponde a las 
Infecciones Asociadas a la Atención en Salud seguido de las úlceras por Presión 
y Caídas.

CAÍDAS
ÚLCERAS POR PRESIÓN

INFECCIONES ASOCIADAS
A LA ATENCIÓN EN SALUD

ERROR EN LA ADMINISTRACIÓN
DE MEDICAMENTOS

FLEBITIS ERROR EN LA 
ADMINISTRACIÓN DEL PACIENTEPR
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Para    el   HUS 
en el  2018  EL
porcentaje   de
IAAS es de 2,8. 
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Seguridad del Paciente  se  articula  con  los  programas  de  vigilancia:  Control  de 
Infecciones, Tecnovigilancia, Farmacovigilancia, Hemovigilancia, Reactivovigilancia

Prevenir y reducir infecciones asociadas a la 
atención en salud (IAAS) es competencia de 
todo el equipo de salud.

Aplica las prácticas seguras y adhiérete a las 
guías de prevención: ISO (infección sitio 
operatorio), profilaxis antibiótica y protocolo 
de preparación de piel y mucosas.  

En la política de Antibióticos. Recordemos qué:

La Polimixina B y Colistina no bailan solas, 
necesitan acompañante. 

No olvides realizar Cultivos microbiológicos 
y pruebas de biología molecular
 (Xpert) para identificar microorganismos. 

No use Polimixina B sin  R - antibiograma 
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PROGRAMAS DE VIGILANCIA



TU TAMBIÉN HACES PARTE DE
SEGURIDAD DEL PACIENTE
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“Seguridad del paciente es un 
compromiso de todos”

Andrea Jaimes C. - Enfermera
“La seguridad del paciente es mi seguridad”

Oscar Antolínez - Auxiliar de Enfermería

“Trasladar adecuadamente al paciente 
es también nuestra seguridad”
Amin Ospino R. - Camillero

“Una terapia respiratoria realizada con 
protección, es realizada con amor”

Ana G. Angarita - Coord. Rehabilitación

“El tiempo invertido en la atención segura para el 
paciente impacta en la disminución de las infecciones 
asociadas al cuidado de la salud”
Claudia Liliana Sanabria - Médico Internista


