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GES CONTINUO GE GESTION STION TION  

INFORME DE EJECUCIÓN PROGRAMA DE APRENDIZAJE 
GTH-DTH-FO-33, Versión 3 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

En el presente informe se muestra el desarrollo de la implementación del Programa de Aprendizaje Capacitación a través de 
la socialización del siguiente tema con su respectivo objetivo y Capacitador / Instructor:   
 
Tema: CAPACITACIÓN EN RADIACIONES IONIZANTES E INTERACCIÓN DE LA RADIACIÓN CON LA MATERIA 
Objetivo: Brindar capacitación continuada en temas de protección radiológica al personal clasificado como 
ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes dentro de los diferentes procesos asistenciales que hacen uso de 
equipos emisores de rayos X en la ESE HUS. 
Capacitador: LUIS CARLOS LAGARES CASARRUBIA 
Área o Empresa: Físico-médico 
 

1. CARACTERIZACIÓN DE LA POBLACIÓN PARTICIPANTE 
 

La población objeto se definió en 57 colaboradores que ejecutan actividades con exposición a radiaciones ionizantes en los 
servicios de Radiología, Escanografía, Oncología, Gastroenterología, Braquiterapia y Quirófanos. 
 

La población participe se encuentra conformada por 27 hombres con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad 
correspondiente a: 
 
 

PERFIL EJECUTOR NÚMERO DE 
PARTICIPANTES PROCESO SERVICIO RANGO DE 

EDAD 
AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA DE 18 A 30 

AÑOS 

ENFERMERA 1 
APOYO 

DIAGNÓSTICO 
ESPECIALIZADO 

GASTROENTEROLOGÍA MAS DE 51 
AÑOS 

MÉDICO 
ORTOPEDISTA  

8 GESTIÓN 
QUIRÚRGICA QUIRÓFANOS MAS DE 51 

AÑOS 

2 GESTIÓN 
QUIRÚRGICA QUIRÓFANOS DE 41 A 50 

AÑOS 

2 GESTIÓN 
QUIRÚRGICA QUIRÓFANOS DE 31 A 40 

AÑOS 

HEMODINAMISTA 1 RADIOLOGÍA 
INTERVENCIONISTA IMAGENOLOGÍA MAS DE 51 

AÑOS 

MEDICO 
GASTROENTERÓLOGO 2 

APOYO 
DIAGNÓSTICO 

ESPECIALIZADO 
GASTROENTEROLOGÍA MAS DE 51 

AÑOS 

TECNÓLOGO 
RADIOLOGÍA 1 IMAGENOLOGÍA IMAGENOLOGÍA 

MAS DE 51 
AÑOS 

FÍSICO-MÉDICO  
2 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA DE 31 A 40 

AÑOS 

1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA MAS DE 51 
AÑOS 

MEDICO  

1 
APOYO 

DIAGNÓSTICO 
ESPECIALIZADO 

GASTROENTEROLOGÍA MAS DE 51 
AÑOS 

1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA MAS DE 51 
AÑOS 

1 
APOYO 

DIAGNÓSTICO 
ESPECIALIZADO 

GASTROENTEROLOGÍA DE 41 A 50 
AÑOS 
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1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA DE 31 A 40 
AÑOS 

MEDICO 
RADIOTERAPEUTA 1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA MAS DE 51 

AÑOS 
PROFESIONAL 

ANALISTA 1 N/A UIS DE 41 A 50 
AÑOS 

 
19 mujeres con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad correspondiente a: 
 

PERFIL EJECUTOR TOTAL, DE 
PARTICIPANTES PROCESO SERVICIO RANGO DE 

EDAD 

ENFERMERA 
1 RADIOLOGÍA 

INTERVENCIONISTA IMAGENOLOGÍA DE 31 A 40 
AÑOS 

2 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA 

TECNÓLOGO 
RADIOLOGÍA 

1 IMAGENOLOGÍA IMAGENOLOGÍA DE 41 A 50 
AÑOS 1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA 

AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA 

2 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA DE 41 A 50 
AÑOS 

1 
APOYO 

DIAGNÓSTICO 
ESPECIALIZADO 

GASTROENTEROLOGÍA DE 31 A 40 
AÑOS 

1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA 
MEDICO 

RADIOTERAPEUTA 1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA MAS DE 51 
AÑOS 

TECNÓLOGA 
RADIOTERAPIA 1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA DE 41 A 50 

AÑOS 

MEDICO GENERAL 1 ONCOLOGÍA ONCOLOGÍA DE 31 A 40 
AÑOS 

COORDINADORA DE 
ENLACE 1 

APOYO 
DIAGNÓSTICO 

ESPECIALIZADO 
IMAGENOLOGÍA DE 31 A 40 

AÑOS 

COORDINADORA DE 
CALIDAD 1 N/A UIS MAS DE 51 

AÑOS 
AUXILIAR 

ADMINISTRATIVO 1 N/A UIS DE 31 A 40 
AÑOS 

AUXILIAR DE CALIDAD 1 N/A UIS DE 31 A 40 
AÑOS 

COORDINADOR SST 1 N/A UIS DE 31 A 40 
AÑOS 

ASESOR SST 1 N/A UIS DE 41 A 50 
AÑOS 

PROFESIONAL DRX 1 N/A UIS DE 31 A 40 
AÑOS 
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0 personas no binarias con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad correspondiente a: 
 

PERFIL EJECUTOR TOTAL, DE 
PARTICIPANTES PROCESO SERVICIO RANGO DE 

EDAD 

N/A     

 
2. DESCRIPCIÓN DE LA METODOLOGÍA   

 

Para llevar a cabo la divulgación del tema registrado anteriormente, se realizó la convocatoria a través de los canales de 
comunicación institucional como correo electrónico, y socialización a empresas contratistas para la participación de sus 
colaboradores, y para el desarrollo de la actividad se utilizaron las siguientes estrategias: charla virtual a través de la 
plataforma Google meet. 
 

La fecha estipulada para realizar la socialización del tema fue el 18 de mayo de 2022 mediante la modalidad virtual a través 
del link meet.google.com/tth-sdyh-bnz, con una intensidad horaria de 1 hora. 
 

3. INFORME DE SOCIALIZACIÓN Y ADHERENCIA 
 

Tema:  
Cobertura  

 

Número de Participantes 
Convocados 

Número de Participantes 
Capacitados Porcentaje de cobertura 

57 46 80% 
          
Adherencia 
NOTA: Se considera aprobado, el participante que responda acertadamente al menos 4 de las 5 preguntas formuladas con el 
Formato GTH-DTH-FO-06 Formato Evaluación de Conocimiento.  
 
Pre Test 
 

Número de Participantes  Número de Participantes que 
Aprobaron el Pre Test 

Porcentaje de Participantes que Aprobaron el 
Pre Test 

N/A N/A N/A 
 
Post Test 
 

Número de Participantes 
Capacitados 

Número de Participantes 
Capacitados Aprobados Porcentaje de adherencia 

46 42 91% 
 

Análisis de resultados tema: CAPACITACIÓN EN RADIACIONES IONIZANTES E INTERACCIÓN DE LA RADIACIÓN 
CON LA MATERIA 
 

Se evidencia que el 80 % de los colaboradores participaron en la socialización del tema CAPACITACIÓN EN RADIACIONES 
IONIZANTES E INTERACCIÓN DE LA RADIACIÓN CON LA MATERIA 
 

De los 46 colaboradores capacitados, se obtuvo una adherencia al conocimiento del 91% de acuerdo a la evaluación 
realizada. 
 

4. Informe de nivel de satisfacción de los participantes 
NOTA: Aplicar Formato Encuesta de Satisfacción al Programa de Aprendizaje GTH-DTH-FO-21, como mínimo por el 30% de 
los participantes capacitados 

 

Temas Total, Total, de Cantidad de Respuestas por Nivel de Satisfacción 
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Socializados Participantes 
Capacitados 

Participantes 
Encuestados 1  

(Insatisfecho) 

2 
(Poco 

satisfecho) 

3 
(Satisfecho) 

4 
(Muy 

Satisfecho) 
1.  N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

Total, nivel de satisfacción     

% Total de nivel de satisfacción 
N/A N/A N/A N/A 

 
 

5. Evidencias fotográficas 
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6. Comentarios 
N/A 
 

7. Anexos 
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En el presente informe se muestra el desarrollo de la implementación del Programa de Aprendizaje Capacitación, a través de 
la socialización del siguiente tema con su respectivo objetivo y Capacitador / Instructor:   
 
Tema: Estilos de vida saludable como Autocuidado para la prevención de enfermedades respiratorias  
Objetivo: Sensibilizar a los colaboradores en la importancia de adquirir y practicar hábitos saludables para la prevención de 
enfermedades respiratorias. 
Capacitador: Luz Yubelny Diaz Hernández 
Área o Empresa: ARL Sura 
 
Donde se contó con la participación de 238 colaboradores, ya que la población objeto era 2000 colaboradores de los 
servicios de la institución.  
 
Descripción de la metodología   
 

Para llevar a cabo la divulgación del tema registrado anteriormente, se realizó la convocatoria a través de Plantilla socializada 
a través de los canales de comunicación institucional como correo electrónico y pantallas institucionales a los colaboradores 
y para el desarrollo de la actividad se emplearon las siguientes estrategias: Charla.   
 
Las fechas estipuladas para realizar la socialización del tema fueron: febrero 21, 22, 23, 24 y 25 de 2022, mediante la 
modalidad presencial en los servicios de la institución, con una intensidad horaria de media hora por grupo en los puestos de 
trabajo.  
 

Informe de socialización y adherencia. 
NOTA: Este punto debe ser diligenciado para cada uno de los temas socializados. 

 

Tema: ESTILOS DE VIDA SALUDABLE COMO AUTOCUIDADO PARA LA PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS 
 

Cobertura  
 

Número de Participantes 
Convocados 

Número de Participantes 
Capacitados 

Porcentaje de cobertura 
(Número de Participantes Capacitados / Número de 

Participantes Convocados) * 100 
2000 238 12% 

          
          
Adherencia  
NOTA: Se considera aprobado, el participante que responda acertadamente al menos 4 de las 5 preguntas formuladas con el 
Formato GTH-FO-06 Formato Evaluación de Conocimiento.  
 

Número de Participantes 
Capacitados Aprobados 

Número de Participantes 
Capacitados  

Porcentaje de adherencia 
(Número de Participantes capacitados / Número 
de Participantes capacitados aprobados)*100 

238 238 100 % 
 
 
Análisis de resultados tema 1: 
 
Se evidencia que el 12 % de los colaboradores convocados participaron en la socialización del tema: Capacitación en 
Estilos de vida saludable como Autocuidado en la prevención de enfermedades respiratorias.  
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Del total de colaboradores capacitados que corresponde a 238 el 100% de ellos respondió correctamente a las preguntas 
realizadas.  
 

1. Informe de nivel de satisfacción de los participantes 
NA 
 

2. Evidencias fotográficas 
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3. Comentario 
N/A 
 

4. Anexos 
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En el presente informe se muestra el desarrollo de la implementación del Programa de Aprendizaje Capacitación, a través de 
la socialización del siguiente tema con su respectivo objetivo y Capacitador / Instructor:   
 
Tema: Normas de Bioseguridad  
Objetivo: Reforzar en los colaboradores las normas de Bioseguridad establecidas en la institución para la minimización y 
control del riesgo biológico.  
Capacitador: Luz Yubelny Diaz Hernández 
Área o Empresa: ARL Sura 
 
Donde se contó con la participación de 240 colaboradores, ya que la población objeto era 2000 colaboradores de los 
servicios de la institución.  
 
Descripción de la metodología   
 

Para llevar a cabo la divulgación del tema registrado anteriormente, se realizó la convocatoria a través de correo electrónico  
a los colaboradores y para el desarrollo de la actividad se emplearon las siguientes estrategias: Charla.   
 
Las fechas estipuladas para realizar la socialización del tema fueron: febrero 7, 8, 9, 10 y 11 de 2022, mediante la modalidad 
presencial en los servicios de la institución, con una intensidad horaria de media hora por grupo en los puestos de trabajo.  
 

Informe de socialización y adherencia. 
NOTA: Este punto debe ser diligenciado para cada uno de los temas socializados. 

 

Tema: Normas de Bioseguridad 
 

Cobertura  
 

Número de Participantes 
Convocados 

Número de Participantes 
Capacitados 

Porcentaje de cobertura 
(Número de Participantes Capacitados / Número de 

Participantes Convocados) * 100 
2000 240 12% 

          
          
Adherencia  
NOTA: Se considera aprobado, el participante que responda acertadamente al menos 4 de las 5 preguntas formuladas con el 
Formato GTH-FO-06 Formato Evaluación de Conocimiento.  
 

Número de Participantes 
Capacitados Aprobados 

Número de Participantes 
Capacitados  

Porcentaje de adherencia 
(Número de Participantes capacitados / Número 
de Participantes capacitados aprobados)*100 

240 240 100 % 
 
 
Análisis de resultados tema 1: 
 
Se evidencia que el 12 % de los colaboradores convocados participaron en la socialización del tema: Capacitación en 
Normas de Bioseguridad.  
 
Del total de colaboradores capacitados que corresponde a 240 el 100% de ellos respondió correctamente a las preguntas 
realizadas.  
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1. Informe de nivel de satisfacción de los participantes 
NA 
 

2. Evidencias fotográficas 

 

3. Comentario 
N/A 
 

4. Anexos 

 
 
 
 
 
 



 
GES CONTINUO GE GESTION STION TION  

INFORME DE EJECUCIÓN PROGRAMA DE APRENDIZAJE 
GTH-DTH-FO-33, Versión 3 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

En el presente informe se muestra el desarrollo de la implementación del Programa de Aprendizaje Actividad lúdica, a través 
de la socialización del siguiente tema con su respectivo objetivo y Capacitador / Instructor:   
 

Tema: Nuestro tesoro más valioso: La vida 2.0 Objetivo: Fortalecer hábitos y estilos de vida saludables, incentivar 
y motivar a los asistentes a mantenerse activos, realizar ejercicio, a incrementar el movimiento, estiramiento y 
pausas activas. 
Capacitador: Ángela María Gómez Escobar �± Orlando José Velásquez Velásquez.  
Área o Empresa: ARL SURA 

 
1. CARACTERIZACIÓN DE LA POBLACIÓN PARTICIPANTE 

 
La población objeto se definió en 2000 colaboradores que ejecutan actividades asistenciales y administrativas en los servicios 
de la ESE-HUS, contando con la participación de 36 colaboradores. 
 

La población participe se encuentra conformada por 17 hombres con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad 
correspondiente a: 
 

Perfil Ejecutor Total, de 
Participantes Proceso Servicio Rango 

de Edad 

Auxiliar administrativo 

3 Gerencia de la información Estadística NA 

2 Gestión documental Mensajero NA 

3 SIAU SIAU NA 

Bacteriólogo 1 Hemocentro Hemocentro NA 

Profesional Universitario 

1 Cartera Cartera NA 

1 Control Interno Control Interno NA 

1 Costos Costos NA 

1 Gestión documental Gestión documental NA 

1 Hospitalización Hospitalización NA 

Técnico Administrativo 
1 Gestión documental Ventanilla única NA 

1 Desarrollo Talento Humano UFTH NA 

Terapeuta Respiratorio 1 Rehabilitación Rehabilitación NA 

 
19 mujeres con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad correspondiente a: 

 

Perfil Ejecutor Total, de 
Participantes Proceso Servicio Rango 

de Edad 

Auxiliar Administrativo 

2 Gestión de la información Estadística NA 

1 Servicios Básicos Conmutador NA 

5 SIAU SIAU NA 

Auxiliar de enfermería 2 Gestión de Urgencias Urgencias NA 

Profesional especializado salud 1 Hemocentro Hemocentro NA 
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Profesional Universitario 

2 Desarrollo Talento Humano UFTH NA 

1 Gerencia de la Información Estadística NA 

1 Subgerencia enfermería Subgerencia enfermería NA 

Técnico Administrativo 
1 Subgerencia enfermería Subgerencia enfermería NA 

1 Desarrollo Talento Humano UFTH NA 

Tecnólogo Administrativo 1 Desarrollo Talento Humano UFTH NA 

Terapeuta Respiratorio 1 Rehabilitación Rehabilitación NA 

 
N/A personas no binarias con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad correspondiente a: 

 

Perfil Ejecutor Total, de 
Participantes Proceso Servicio Rango 

de Edad 
N/A N/A N/A N/A N/A 

 
2. DESCRIPCIÓN DE LA METODOLOGÍA   

 

Para llevar a cabo la divulgación del tema registrado anteriormente, se realizó la convocatoria a través de correo electrónico, 
pantallas de los computadores institucionales, redes sociales (WhatsApp), verbalmente a jefes y/o coordinadores de servicios 
a los colaboradores y para el desarrollo de la actividad se utilizaron las siguientes estrategias: Actividad lúdica.  
 

La fecha estipulada para realizar la socialización del tema fue: miércoles 22 de junio de 2022. 
 
Mediante la modalidad presencial con una intensidad horaria de 1 hora, en 6 grupos diarios (grupo 1: 8:00 a.m., grupo 2: 9: 
a.m., grupo 3: 10.00 a.m., grupo 4: 2:00 p.m., grupo 5: 3:00 p.m. y grupo 6: 4:00 p.m. en el auditorio del Hemocentro.  
 
 

3. INFORME DE SOCIALIZACIÓN Y ADHERENCIA 
 

Tema: Nuestro tesoro más valioso: La vida 2.0. 
 

Cobertura  
 

Número de Participantes 
Convocados 

Número de Participantes 
Capacitados Porcentaje de cobertura 

2000 36 2% 
          
Adherencia 
N/A 
 
Pre Test 
 

Número de Participantes  Número de Participantes que 
Aprobaron el Pre Test 

Porcentaje de Participantes que Aprobaron el 
Pre Test 

N/A N/A N/A 
 
Post Test 
 

Número de Participantes 
Capacitados 

Número de Participantes 
Capacitados Aprobados 

Porcentaje de adherencia 
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N/A N/A N/A 
 

Análisis de resultados tema: Nuestro tesoro más valioso, la vida 2.0 
 

Se evidencia que el 2% de los colaboradores participaron en la socialización del tema: Nuestro tesoro más valioso: La vida 
2.0 
 
Informe de nivel de satisfacción de los participantes 

N/A 
 

Temas Socializados 
Total, 

Participantes 
Capacitados 

Total, de 
Participantes 
Encuestados 

Cantidad de Respuestas por Nivel de Satisfacción 

1  
(Insatisfecho) 

2 
(Poco 

satisfecho) 

3 
(Satisfecho) 

4 
(Muy 

Satisfecho) 
1. Nuestro tesoro 

más valioso, la 
vida 2.0 

34 20 0 0 14 20 

Total, nivel de satisfacción 0 0 14 20 

% Total de nivel de satisfacción 0 0 0,8 19,2 

 
Análisis de resultados: 
Se evidencia que como resultado total de nivel de satisfacción en la socialización realizada por el Capacitador/ Instructor en el 
tema: Nuestro tesoro más valioso, la vida 2.0 el total de participantes encuestados 20, se obtienen los siguientes resultados:  
 
0 % participantes insatisfechos  
0 % participantes poco satisfechos  
0,8 % participantes satisfechos  
9,2 % participantes muy satisfechos  
 

4. Evidencias fotográficas 
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5. Comentarios 
 

No se realizó aplicación de pre-test ni post-test, teniendo en cuenta que se trataba de una actividad lúdica. La actividad 
de las 4:00 p.m. fue cancelada debido a que se esperó máximo hasta las 4:20 minutos y sólo llegaron 2 personas. 
 

6. Anexos 
          

 



 
GES CONTINUO GE GESTION STION TION  

INFORME DE EJECUCIÓN PROGRAMA DE APRENDIZAJE 
GTH-DTH-FO-33, Versión 3 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

 



 
GES CONTINUO GE GESTION STION TION  

INFORME DE EJECUCIÓN PROGRAMA DE APRENDIZAJE 
GTH-DTH-FO-33, Versión 1 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

En el presente informe se muestra el desarrollo de la implementación del Programa de Aprendizaje Capacitación, a través de 
la socialización del siguiente tema con su respectivo objetivo y Capacitador / Instructor:   
 
Tema: Las 5́S de Orden y Aseo  
Objetivo: Sensibilizar a los colaboradores en los aspectos relevantes de las 5́S que componen el programa de Orden y 
Aseo para su aplicación en las áreas de trabajo.  
Capacitador: Leidy Taborda 
Área o Empresa: ARL Sura 
 
Donde se contó con la participación de 314 colaboradores, ya que la población objeto era 2000 colaboradores de los 
servicios de la institución.  
 
Descripción de la metodología   
 

Para llevar a cabo la divulgación del tema registrado anteriormente, se realizó la convocatoria a través de Plantilla socializada 
a través de los canales de comunicación institucional como correo electrónico y pantallas institucionales a los colaboradores 
y para el desarrollo de la actividad se emplearon las siguientes estrategias: Charla y estrategia lúdica grupal.  
 
Las fechas estipuladas para realizar la socialización del tema fueron: Marzo 7, 9, 10 y 11 de 2022, mediante la modalidad 
presencial en los servicios de la institución, con una intensidad horaria de media hora por grupo en los puestos de trabajo.  
 

Informe de socialización y adherencia. 
NOTA: Este punto debe ser diligenciado para cada uno de los temas socializados. 

 

Tema: LAS 5´S DEL ORDEN Y ASEO 
 

Cobertura  
 

Número de Participantes 
Convocados 

Número de Participantes 
Capacitados 

Porcentaje de cobertura 
(Número de Participantes Capacitados / Número de 

Participantes Convocados) * 100 
2000 314 16% 

          
          
Adherencia  
NOTA: Se considera aprobado, el participante que responda acertadamente al menos 4 de las 5 preguntas formuladas con el 
Formato GTH-FO-06 Formato Evaluación de Conocimiento.  
 

Número de Participantes 
Capacitados Aprobados 

Número de Participantes 
Capacitados  

Porcentaje de adherencia 
(Número de Participantes capacitados / Número 
de Participantes capacitados aprobados)*100 

314 314 100 % 
 
 
Análisis de resultados tema 1: 
 
Se evidencia que el 16 % de los colaboradores convocados participaron en la socialización del tema: Capacitación en las 
5´S del Orden y Aseo. 
 
Del total de colaboradores capacitados que corresponde a 314 el 100% de ellos respondió correctamente a las preguntas 
realizadas.  
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1. Informe de nivel de satisfacción de los participantes 
NA 
 

2. Evidencias fotográficas 
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3. Comentario 
N/A 
 

4. Anexos 
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En el presente informe se muestra el desarrollo de la implementación del Programa de Aprendizaje charla, a través de la 
socialización del siguiente tema con su respectivo objetivo y Capacitador / Instructor:   
 

Tema: Riesgo Biológico y Normas de bioseguridad. Objetivo: Fortalecer el conocimiento y reforzar las normas de 
bioseguridad en los colaboradores de la institución. 
Capacitador: Miguel Ángel Mantilla Aselas.  
Área o Empresa: ARL SURA 

 
1. CARACTERIZACIÓN DE LA POBLACIÓN PARTICIPANTE 

 

La población objeto se definió en 2000 colaboradores que ejecutan actividades asistenciales y administrativas en los servicios 
de la ESE-HUS, contando con la participación de 184 colaboradores. 
 

La población participe se encuentra conformada por 59 hombres con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad 
correspondiente a: 
 

Perfil Ejecutor Total, de 
Participantes Proceso Servicio Rango 

de Edad 

Auxiliar administrativo 
4 Gerencia de la información Estadística N/A 
1 Dotación e insumos Almacén N/A 
1 Gestión documental Gestión documental N/A 

Auxiliar de enfermería 

3 Gestión de urgencias Urgencias N/A 
1 Gestión quirúrgica Quirófanos N/A 
1 Gestión quirúrgica Central esterilización N/A 
2 Hospitalización Medicina interna N/A 

Auxiliar de farmacia 2 Farmacia Farmacia N/A 
Auxiliar de órtesis y prótesis 1 Rehabilitación Rehabilitación N/A 
Camilleros 10 Hospitalización Medicina interna N/A 

Enfermera (o) 

2 Gestión calidad Calidad N/A 
2 Gestión cuidados intensivos UCI N/A 
2 Gestión urgencias Urgencias N/A 
1 Hospitalización Cirugía general N/A 
1 Hospitalización Medicina interna N/A 
1 Investigación Investigación N/A 

Médico general 1 Gestión urgencias Urgencias N/A 
Operario mantenimiento 3 Infraestructura Mantenimiento N/A 

Profesional especializado 
1 Gestión financiera Costos N/A 
1 Gerencia de la información UFATI N/A 

Profesional universitario 

1 Gestión financiera Cartera N/A 
1 Control interno Control interno N/A 
2 Dotación e insumos Almacén N/A 
1 Gerencia de la información UFATI N/A 
1 Gestión de la calidad Calidad N/A 
1 Gestión financiera Costos N/A 
1 Servicios básicos UFRFSB N/A 

1 Sub administrativa y financiera Sub administrativa y financiera N/A 

Protesista 1 Rehabilitación Rehabilitación N/A 
Regente de farmacia 1 Farmacia Farmacia N/A 



 
GES CONTINUO GE GESTION STION TION  

INFORME DE EJECUCIÓN PROGRAMA DE APRENDIZAJE 
GTH-DTH-FO-33, Versión 3 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

Técnico administrativo 
1 Gestión de urgencias Urgencias N/A 
1 Servicios básicos UFRFSB N/A 

Tecnólogo administrativo 
1 Gestión financiera Tesorería N/A 
1 Gestión jurídica Jurídica N/A 

Soporte técnico FET 2 N/A N/A N/A 

 
125 mujeres con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad correspondiente a: 

 

Perfil Ejecutor Total, de 
Participantes Proceso Servicio 

Rango 
de 

Edad 

Auxiliar administrativo 

1 Consulta externa Madre canguro N/A 
1 Gerencia de la información Estadística N/A 
1 Gestión calidad Calidad N/A 
1 Gestión jurídica Jurídica N/A 
1 Hospitalización Medicina interna N/A 
1 Oncología Oncología N/A 
1 Servicios básicos Conmutador N/A 
1 SIAU SIAU N/A 

Auxiliar de enfermería 

3 
Consulta externa 

Vacunación N/A 
1 Madre canguro N/A 
3 Gestión cuidados intensivos Cuidados intensivos N/A 
9 Gestión urgencias Urgencias N/A 
1 

Gestión quirúrgica 
Quirófanos N/A 

2 Central esterilización N/A 
21 Hospitalización Medicina interna N/A 
1 Imagenología Imagenología N/A 
1 Sub ambulatorios y apoyo ter.  Lactario N/A 
1 Oncología Oncología N/A 

Auxiliar de farmacia 2 Farmacia Farmacia N/A 
Auxiliar de servicios 
generales 6 Servicios básicos Áreas de la institución N/A 

Enfermera (o) 

2 
Consulta externa 

Vacunación N/A 
1 Madre canguro N/A 
1 Gestión cuidados intensivos Cuidados intensivos N/A 
2 Gestión urgencias Urgencias N/A 
7 

Hospitalización 
Medicina interna N/A 

3 Cirugía general N/A 
1 Oncología Oncología N/A 

Estudiantes 
1 Hospitalización Medicina interna N/A 
1 Gestión ambiental Gestión ambiental N/A 

Fisioterapeuta 1 Rehabilitación Rehabilitación N/A 

Médico general 
1 Gestión urgencias Urgencias N/A 

1 Gestión quirúrgica Quirófanos N/A 
1 Hospitalización Especialidades quirúrgicas N/A 

Pediatra 1 Consulta externa Madre canguro N/A 
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Profesional universitario 2 
Gestión financiera 

Contabilidad N/A 
 1 Costos N/A 
 1 Control interno Control interno N/A 
 2 Desarrollo Talento humano UFTH N/A 
 1 Investigación Docencia - servicio N/A 
 1 Gestión financiera Facturación N/A 
 1 Farmacia Farmacia N/A 
 2 Gestión calidad Calidad N/A 
 1 Gestión de la tecnología Gestión de la tecnología N/A 
 1 Investigación Investigación N/A 
 1 Servicios básicos Mantenimiento N/A 
Profesional apoyo 
acreditación 3 Gestión calidad Calidad N/A 

Profesional especializado 1 Gestión financiera Contabilidad N/A 
 1 Desarrollo TH UFTH N/A 
 1 Sub ambulatorios Sub ambulatorios N/A 
 1 Gestión financiera Tesorería N/A 
Psicóloga (o) 1 Consulta externa Madre canguro N/A 
Regente de farmacia 2 Farmacia Farmacia N/A 

Técnico administrativo 

1 
Gestión financiera 

Contabilidad N/A 
1 Costos N/A 
1 Desarrollo talento humano UFTH N/A 
1 Docencia - servicio Docencia - servicio N/A 
1 Dotación e insumos Almacén N/A 
1 Farmacia Farmacia N/A 
1 Gestión jurídica Jurídica N/A 
1 Servicios básicos UFTH N/A 
1 Sub ambulatorios Sub ambulatorios N/A 

Tecnólogo (a) Rx 
2 Oncología Oncología N/A 
1 Imagenología Imagenología N/A 

Tecnólogo administrativo 
1 Desarrollo TH UFTH N/A 
1 Farmacia Farmacia N/A 
1 Gestión financiera Gestión financiera N/A 

Terapeuta respiratorio 2 Gestión cuidados intensivos Cuidados intensivos N/A 
 
0 personas no binarias con los siguientes perfiles ejecutores y en rangos de edad correspondiente a: 

 

Perfil Ejecutor Total, de 
Participantes Proceso Servicio Rango 

de Edad 
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2. DESCRIPCIÓN DE LA METODOLOGÍA   
 

Para llevar a cabo la divulgación del tema registrado anteriormente, se realizó la convocatoria a través de correo electrónico, 
pantallas institucionales, redes sociales (WhatsApp), verbalmente a jefes y/o coordinadores de servicios a los colaboradores y 
para el desarrollo de la actividad se utilizaron las siguientes estrategias: Charla informativa en pisos y servicios de la institución.  
 
Las fechas estipuladas para realizar la socialización del tema fueron: lunes 6, martes 7 y miércoles 8 de junio de 2022. 
 
Mediante la modalidad presencial con una intensidad horaria de 1 hora, en 6 grupos diarios (grupo 1: 8:00 a.m., grupo 2: 9: 
a.m., grupo 3: 10.00 a.m., grupo 4: 11:00 a.m., grupo 5: 2:30 p.m. y grupo 6: 3:30 p.m. en el auditorio del Hemocentro.  
 

3. INFORME DE SOCIALIZACIÓN Y ADHERENCIA 
 

Tema: Riesgo biológico y normas de bioseguridad. 
 

Cobertura  
 

Número de Participantes 
Convocados 

Número de Participantes 
Capacitados Porcentaje de cobertura 

2000 184 9,2% 
          
Adherencia 
No se aplicó encuesta de satisfacción ni evaluación para esta actividad. 
 
Pre Test 
 

Número de Participantes  Número de Participantes que 
Aprobaron el Pre Test 

Porcentaje de Participantes que Aprobaron el 
Pre Test 

N/A N/A N/A 
 
Post Test 
 

Número de Participantes 
Capacitados 

Número de Participantes 
Capacitados Aprobados Porcentaje de adherencia 

N/A N/A N/A 
 

Análisis de resultados tema: Riesgo biológico y normas de bioseguridad 
 

Se evidencia que el 9,2% de los colaboradores participaron en la socialización del tema: Riesgo biológico normas de 
bioseguridad.  
 

 
4. Informe de nivel de satisfacción de los participantes 

NOTA: Aplicar Formato Encuesta de Satisfacción al Programa de Aprendizaje GTH-DTH-FO-21, como mínimo por el 30% de 
los participantes capacitados 

 

Temas 
Socializados 

Total, 
Participantes 
Capacitados 

Total, de 
Participantes 
Encuestados 

Cantidad de Respuestas por Nivel de Satisfacción 

1  
(Insatisfecho) 

2 
(Poco 

satisfecho) 

3 
(Satisfecho) 

4 
(Muy 

Satisfecho) 
1. N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

Total, nivel de satisfacción N/A  N/A  N/A  N/A  

% Total de nivel de satisfacción N/A N/A N/A N/A 
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Análisis de resultados: 
Se evidencia que como resultado total de nivel de satisfacción en la socialización realizada por el Capacitador/ Instructor en el 
tema: Riesgo biológico y normas de bioseguridad el total de participantes encuestados N/A, se obtienen los siguientes 
resultados:  
 
N/A % participantes insatisfechos  
N/A % participantes poco satisfechos  
N/A % participantes satisfechos  
N/A % participantes muy satisfechos  
 

5. Evidencias fotográficas 

 
  
 
  
 
 

Comentarios 
N/A  
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6. Anexos 
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