
1 30/09/2022 Emergencias y DesatresSimulacro de Extintores Pieza gráfica 3/10/2022 3

2 5/10/2022
Equipo Educación- 

Epidemilogía
Viruela Símica Folleto 24/10/2022 19

3 28/09/2022 Ética e Investigación Jornada Investigación Pieza gráfica 3/10/2022 5

4 13/09/2022 Epidemiología Boletín de salud Boletín 3/10/2022 20

5 26/09/2022 Capacitación y cultura Piezas gráficas 12/10/2022 16

6
30/09/2022

Nutrición Nutrición Pieza gráfica
3/10/2022 3

7

3/10/2022

Comunicaciones Día del trabajo decente Pieza gráfica

4/10/2022 1

8
23/09/2022

Sub Mujer e Infancia 

Actualización Portafolio 
de Servicios Madre 

Canguro Protafolio
13/10/2022 20

9

6/10/2022

Día internacional de la 
salud mental Pieza gráfica

6/10/2022 0

10
26/09/2022

Hemocentro
Actualización afiche 
donación de sangre Pieza gráfica

6/10/2022 10

11
5/10/2022

Rehabilitación 
día nacional del 

Terapeuta Pieza gráfica
6/10/2022 1

12
7/09/2022

Hemocentro Donación de Sangre pendón 
7/10/2022 30

13

13/10/2022

Nutrición 

INFOGRAFIAS DÍA 
MUNDIAL DE LA 
ALIMENTACIÓN infografías 

18/10/2022 5

14
13/10/2022

Nutrición 

 DIA MUNDIAL DE LA 
ALIMENTACIÓN

Pieza gráfica
18/10/2022 5

15 7/10/2022 Equipo Educación Días especiales Piezas gráficas 18/10/2022 11

16
18/10/2022 Discapacidad

Piezas gráficas Piezas gráficas 
19/10/2022 1

17
19/10/2022

Desarrollo Código de Buen Gobierno infografías 
19/10/2022 0

18
18/10/2022

Responsabilidad Social Logo Responsabilidad Logo
21/10/2022 3

19 20/10/2022 Equipo Educación 
orrecciones infografía 

lactancia materna Revisar 28/10/2022 8

20
3/10/2022

Investigación 
Proyectos de 
investigación Pieza gráfica 

20/10/2022 17

6,921052632

Solicitud Contenido Oportunidad de respuesta 

Fecha de 
entrega

Días hábiles 
de trámite

Oportunidad por 
trimestre

PIEZAS GRÁFICAS 2022

Fecha de 
solicitud

Área o Servicio
Descripción  de 

contenido
Formato



21
3/10/2022

IAMII Piezas gráficas Piezas gráficas 
21/10/2022 18

22
21/10/2022

Vacunación Jornada de vacunación Pieza gráfica 21/10/2022
0

23 21/10/2022 Epidemiología Boletín de salud Boletín 27/10/2022 6

24 6/10/2022 Investigación Boletín de investigación Boletín 21/10/2022 15

25
14/10/2022

Gestión Ambiental Piezas gráficas Piezas gráficas 
21/10/2022 7

26
22/10/2022

Responsabilidad Social Piezas gráficas Pieza gráfica
27/10/2022 5

27
10/10/2022

Emergencias y DesatresPrevención de Incendios infografías 
24/10/2022 14

28 25/10/2022 Sub Mujer e Infancia Violencia de Genero infografías 26/10/2022 1

29
24/10/2022

Sub Quirúrjica
Acciones de Enfoque 

Diferencial para Mujeres Piezas gráficas 
25/10/2022 1

30 25/10/2022 Comunicaciones
DÍA LATINOAMERICANO 
PARA LA PREVENCIÓN Pieza gráfica 25/10/2022 0

31
28/10/2022

innovación innovación Pieza gráfica
1/11/2022 4

32
28/10/2022

tomógrafo pieza gráfica
28/10/2022 0

33 28/10/2022 Vacunación vacunación Pieza gráfica 28/10/2022 0

34
26/10/2022

Nutrición Dietas Piezas gráficas 
1/11/2022 6

35
1/11/2022

Comunicaciones Día del vigilante pieza gráfica
1/11/2022 0

36 3/11/2022 Gerencia Activiada Minsalud pieza gráfica 3/11/2022 0
37 2/11/2022 Equipo Educación Semana VIH Pieza gráfica 4/11/2022 2

38
1/11/2022

Prevención y control de 
infecciones Carnet lavado de manos

Carnet lavado de 
manos 

4/11/2022 3

39 9/11/2022 Equipo Educación Días especiales Piezas gráficas 9/11/2022 0
40 8/11/2022 Comunicaciones Día de la neumonía Pieza gráfica 8/11/2022 0
41 10/11/2022 Equipo Educación Cronograma semana VIH Piezas gráficas 13/11/2022 3
42 10/11/2022 Equipo Educación No violencia Piezas gráficas 23/11/2022 13
43 11/11/2022 Salud Ocupacional Riesgo Químico Charla Pieza gráfica 12/11/2022 1

44
15/11/2022

Rehabilitación 
DIA DEL TERAPEUTA 

OCUPACIONAL Pieza gráfica
16/11/2022 1

45 15/11/2022 Laboratorio Notinotas 10 Boletín 2/12/2022 17
46 19/11/2022 Gerencia Presentación Presentación 22/11/2022 3

47
16/11/2022

Vacunación

CUARTA JORNADA 
NACIONAL DE 
VACUNACION Piezas gráficas 

17/11/2022 1

48
16/11/2022

Educación Protocolo contención infografías 
19/12/2022 33

49 16/11/2022 Rehabilitación Día del Psicólogo Pieza gráfica 16/11/2022 0

50

21/11/2022

Salud Ocupacional

DISEÑO DE PLANTILLA 
CHARLA PREVENCIÓN 

DEL RIESGO PÚBLICO EN 
EL PERSONAL DE SALUD

Pieza gráfica 

22/11/2022 1

51
21/11/2022

Discapacidad 

Pieza grafica - Ponle alto 
a la violencia

Pieza gráfica 
21/11/2022 0

52 22/11/2022 Educación Protocolo de fuga infografías 26/12/2022 34

53
23/11/2022

Capacitación y cultura
día no violencia contra la 

mujer pieza gráfica
24/11/2022 1

54 23/11/2022 Educación PICC infografía 7/12/2022 14

55
24/11/2022

Hemocentro
Jornada de Donación de 

Sangre pieza gráfica
25/11/2022 1

56 23/11/2022 innovación HUS INNOVA Piezas gráficas 25/11/2022 2

6,921052632



57
24/11/2022

Acreditación 

 I Feria de 
emprendimientos 

Familia HUS Pieza gráfica 
28/11/2022 4

58
19/11/2022

Responsabilidad Social
Política responsabilidad 

social Piezas gráficas 
21/12/2022 32

59 1/11/2022 Sub. Adm Wisconsin Piezas gráficas 1/11/2022 0
60 30/11/2022 Día del Médico Piezza gráfica 2/12/2022 2
61 2/11/2022 Educación Socialización IAMII Pieza gráfica 5/12/2022 33
62 3/12/2022 Rehabilitación Dia de Fisooterapeuta Pieza gráfica 5/12/2022 2
63 0

64

7/12/2022 Seguridad del paciente BOLETIN #10 SEGURIDAD 
DEL PACIENTE

boletín 29/12/2022 22

65 9/12/2022 Gestión Ambiental 
modificación de diseño Piezas gráficas 12/12/2022 3

66
13/12/2022 Acreditación FERIA 

EMPRENDIMIENTO 
FAMILIA HUS

Pieza gráfica 13/12/2022 0

67

15/12/2022 sub Administrativa Invitación: 
Conversatorio: Brindar 
atención humanizada a 

población 

pieza gráfica 15/12/2022 0

68 16/12/2022 Sub Enfermería vacunación Piezas gráficas 16/12/2022 0

69
16/12/2022

Educación 

DIPLOMA PARA 
RECONOCIMIENTO 

PERSONAL PENSIONADO diploma 
20/12/2022 4

70 22/12/2022 Gestión Ambiental Piezas gráficas Piezas gráficas 30/12/2022 8
71 16/12/2022 Hemocentro infografías infografías 21/12/2022 5

72
28/12/2022

Educación 
material educativo, PCG 

UCC infografías 
4/01/2023 7

73 15/12/2022 Seguridad del paciente Logo   Logo 27/12/2022 12
74 28/12/2022 Comunicaciones Piezas gráficas Piezas gráficas 28/12/2022 0
75 28/12/2022 Médico Ocupacional Campaña pieza gráfica 29/12/2022 1
76 28/12/2022 sub Administrativa Campaña Ascensores infografía 3/01/2023 6

Sumatoria de 
días

Oportunidad 
 en la 

respuesta

Cantidad de 
solicitudes

526 6,921052632 76

6,921052632



Trámites y/o 
servicios

1 1/12/2022 x

2 x

Publicación Contenido

Día
Quién lo 
solicitó

Tipo de contenido institucional 



3 x

4 02-12--2022 x x

5 x



6 x

7 x x

8 3/12/2022

9 x



10 x

11 x

12 5/12/2022



13 6/12/2022 x

14

15 x

16 x



17 x

18 x

19 7/12/2022

20 x



21

22

23 12/12/2022

24



25

26 13/12/2022

27



28

29

30 14/12/2022 x



31 x

32 x

33 15/12/2022 x

34 x

35



36

37 13/12/2022 x

38 13/12/2022 x

39 16/12/2022 x



40 17/12/2022 x

41 19/12/2022 x

43 x



44 x

45 20/12/2022 x



46 x

47 21/12/2022 x

48 22/12/2022 x



49

50

51

52



53

54

55 23/12/2022



56

57

58



59 24/12/2022

60

61 26/12/2022

62



63

64

65 27/12/2022



66

67 28/12/2022

68 x



69

70

71



72 29/12/2022

73

74

74



74

75 30/12/2022

76

76



77

78

78 31/12/2022

79



TOTAL DE 
PUBLICACIO

NES 
79



Covid - 19

Promoción y 
prevención 

de 
enfermedade

s

Gestión 
institucional 

x x

¡Igualdad ya!
"El 1 de diciembre de cada 
año, el mundo conmemora 
el Día Mundial del Sida. El 

mundo se une para apoyar 
a las personas que conviven 
con el VIH y para recordar a 

las que han fallecido por 
enfermedades relacionadas 

con el sida".

x

A partir del 2 de diciembre 
del 2022 y hasta el 31 de 

enero del 2023 se encuentra 
abierta la convocatoria de 
inscripción para obtener el 
beneficio ofrecido por la 

Misión Médica Milwaukee 
(Wisconsin) que se realizará 
el 21 de febrero del 2023 en 

la ESE HUS.
@MAguilarHurtado

 
@UIS

Copy

Contenido

Tipo de contenido institucional 



x

Felicidades 
@UIS

 merecidos reconocimientos!
Para la ESE HUS es un orgullo 
se parte de la formación en 

prácticas de los futuros 
profesionales de la salud en 

la especializases de 
Ginecología y Obstetricia y 
Especialización en Cirugía 

General .

x x

Las vacunas contra el COVID-
19 pueden evitar que se 

enferme gravemente aunque 
contraiga el virus. Todas las 

vacunas contra el Covid-19 son 
seguras y efectivas. Al 

vacunarse uno mismo también 
protege a las personas que lo 

rodean. Es una forma más 
segura de desarrollar la 

inmunidad

x

Para mayor información 
sobre la inscripción para 

obtener el beneficio de la 
Misión Médica Milwaukee 

(Wisconsin), se pueden 
comunicar a las líneas 
�d�™ 607-6910030 ext .338

                  �æ3008706221



x x

El Dr.  Agustín Vega Vera , 
Infectólogo de la ESE HUS , 
nos habla sobre el VIH , en 

nuestro Programa de Radial 
Promoviendo la Salud y el 

Autocuidado con la ESE HUS 
con el apoyo de 

@FacSaludUIS
 

Escúchanos dando click al 
siguiente enlace * 

https :// youtu .be / Lx1k1unNY0
o

x x

La ministra 
@carolinacorcho

 advirtió que el uso del 
tapabocas sigue siendo 

obligatorio en los mismos 3 
escenarios. Recomendó 

utilizarlo ante la presencia 
de sintomatología 

respiratoria.

x

El Colegio Médico 
Colombiano celebra y 

conmemora el *Día 
Panamericano del Médico* 

con este himno universal a la 
profesión hipocrática.

https://bit.ly/3Vtxqrd

x

Hoy la ESE HUS celebra el 
Día del Médico �’  

resaltamos su trabajo y 
compromiso .

Gracias porque no han 
dejado de batallar día y 
noche por sus pacientes , 
con el único propósito de 

cumplir con su misión , Salvar 
Vidas .



x

Según la 
@UNICEFColombia

 este año el tema del Día 
Internacional de las 

Personas con Discapacidad 
es "Soluciones 

transformadoras para un 
desarrollo inclusivo : el papel 

de la innovación para 
impulsar un mundo 

accesible y equitativo ".
�’ En la ESE HUS trabajamos 

por la accesibilidad .

x

La labor que realizan los 
MÉDICOS es indispensable 
en la vida de cada uno de 
sus pacientes , pues al nacer 

lo primero que ven es al 
médico y son la esperanza 

que pacientes y familias 
añoran en un momento de 

dificultad generado por 
alguna enfermedad .

Gracias por su trabajo #� ��!ï

x

#Hoy la ESE HUS junto con el 
grupo FET celebró el día del 
Médico con una Eucaristía y 

una pequeña pero 
merecida serenata en 

reconocimiento a su gran 
labor en pro de la salud de 

nuestros usuarios.
#HospitalParaLaGente



x x

De acuerdo con la OMS la 
vacunación es una forma 

sencilla y eficaz de 
protegerse contra las 

enfermedades dañinas 
antes de entrar en contacto 

con ellas, pues activa las 
defensas para que 
aprendan a resistir 

infecciones específicas y 
fortalezcan el sistema 

inmunitario.

x x

Desde la ESE HUS hacemos 
un llamado al no uso de la 
pólvora en estas épocas 

navideñas.
Por eso se recomienda evitar 
el contacto con objetos que 

contengan pólvora.

x

Agradecemos a 
@udes_oficial

 por la donación de 564 
pañales para nuestros 

usuarios adultos mayores en 
condición de vulnerabilidad.

Ayuda que contó con el 
apoyo de la directora 

nacional de Convenios y 
Prácticas, Sonia Solano.

#ResponsabilidadSocialHUS

x

#Hoy se realizó Inducción al 
nuevo grupo de estudiantes, 

convenio 
@UIS

  quienes inician su año de 
internado en la ESE HUS.

@FacSaludUIS



x

Durante la ceremonia fue 
reconocida la Dra. Genny 

Meléndez Cirujana Plástica y 
miembro de la Junta 

Directiva de la ESE HUS, por 
sus 30 años de servicio y 
cumplimiento a su misión.

x

#Hoy en el marco de la 
celebración del Día 

Panamericano del Médico 
realizada por el Colegio 

Médico de Santander, se le 
otorgó reconocimiento a la 
ESE HUS por el trabajo que 

ha venido realizando en las 
Unidades de Cuidados 

Intensivos durante la 
pandemia por el COVID-19.

x x

#Hoy el equipo de 
Seguridad del Paciente y la 
coordinación de enfermería 

de urgencias, brindaron 
charla de prevención de 

caídas a colabores y 
usuarios. 

#HospitalParaLaGente

x

x

#Hoy miércoles 7 de 
diciembre, te invitamos a la 

Jornada de Vacunación 
Especial para dosis de 

Moderna, Jansen y Sinovac 
en el área de Consulta 

Externa de la ESE. Te 
esperamos hasta las 4:00 

p.m.



x

Prendamos una velita por 
nuestros seres queridos, por 

su salud y bienestar.
Feliz día de las velitas les 

desea el 
#HospitalParaLaGente
#ElCambioEsSinPólvora

x x

# Hoy invitamos a los 
habitantes del municipio de 
Los Santos a donar sangre +ó 

Los esperamos �8�™  el 
Hemobus estará en el 

parque principal hasta las  
5:00 p .m �’

x

Buenas noticias �’

Según el Consejo Directivo 
de la Organización para la 
Excelencia de la Salud -OES 

ha decidido de manera 
unánime aceptar a la ESE 
HUS como miembro activo 

de la 
@OESvirtual

 
@GobdeSantander

 
@MAguilarHurtado

 
@carolinacorcho

 
@MinSaludCol

x x

En el programa Madre 
Canguro brindamos terapia 
física a nuestros pequeños 

usuarios para su óptimo 
crecimiento.

#HospitalParaLaGente



x

"Un accidente 
cerebrovascular ocurre 
cuando el suministro de 
sangre a una parte del 

cerebro se interrumpe o se 
reduce, lo que impide que 

el tejido cerebral reciba 
oxígeno y nutrientes. Las 

células cerebrales 
comienzan a morir en 

minutos".

x x

Las vacunas contra el 
COVID-19 pueden evitar 

que se enferme gravemente 
aunque contraiga el virus. 

Todas las vacunas contra el 
Covid-19 son seguras y 

efectivas. Al vacunarse uno 
mismo también protege a 

las personas que lo rodean. 
Es una forma más segura de 

desarrollar la inmunidad

x

Las inscripciones para ser 
beneficiario de la Misión 

Médica (Wisconsin) dirigida 
a población vulnerable, que 
por cuestiones económicas 

no pueden acceder a 
procedimientos quirúrgicos y 

que presentan 
malformaciones congénitas 

de la especialidad de 
cirugía plástica, están 

abiertas.



x

El Dr. Jorge Rueda Cirujano 
Plástico de la Unidad de 

Quemados, entrega parte 
médico de las personas que 
ingresaron ayer, víctimas de 
la explosión ocurrida en una 

fábrica en Bucaramanga, 
así mismo resalta que la 
unidad actualmente se 

encuentra en el 80% de su 
capacidad.

x

A través de un trabajo 
articulado con la gerencia 
de la ESE HUS y el Gobierno 

de 
@MAguilarHurtado

 se adquirieron 7 monitores 
de signos vitales y 2 
ventiladores de alta 

frecuencia y capnografía, 
para nuestra Unidad 

Neonatal.

x x

Actualmente la ocupación 
de nuestra Unidad de 

Quemados se encuentra en 
un 80%.�˜

�’ Hacemos un llamado a 
extremar las medidas de 
seguridad en el uso de la 

pólvora , exposición a 
líquidos hirvientes y al mal 

uso de gasolina u otros 
elementos que puedan 
ocasionar quemaduras .



x x

#Hoy a través de la Iniciativa 
Mundial Angels junto con la 

ESE HUS se desarrolló 
simulacro para la atención 

de un Ataque Cerebro 
Vascular, (ACV), cuyo 
objetivo fue evaluar los 

tiempos de atención de los 
usuarios.

x x

Los invitamos a la Jornada 
de Vacunación Especial 
para dosis de Moderna, 

Jansen y Sinovac en el área 
de Consulta Externa de la 

ESE. Te esperamos hasta las 
4:00 p.m.

x

Esta usuaria se une al equipo 
de guerreros , que tocan la 
campana de la victoria -º  

al finalizar su tratamiento 
oncológico .

# hospitalparalagente

x

Desinfectar las áreas y 
fortalecer las medidas de 

bioseguridad para evitar el 
contagio de virus como el 

Covid-19, es una tarea diaria 
de nuestro personal de 

salud, de esta manera nos 
cuidamos y protegemos a 

los usuarios del 
#HospitalParaLaGente

x

#Hoy la Asociación Amigos 
ubicada en el piso 10 en la 
unidad de pediátrica, donó 

30 regalos para nuestros 
pequeños usuarios.

#ResponsabilidadSocialHUS



x

Nuestro Gerente Julián Niño 
Carrillo, participó junto al 

viceministro de Salud 
@urregofinseya

 y la Dra Libia Forero del 
@MinSaludCol

, en la 1ra Feria de 
Infraestructura y Dotación 
Hospitalaria, que permitirá 

seguir fortaleciendo a la ESE 
HUS

x x

Los invitamos a la Jornada 
de Vacunación Especial 
para dosis de Moderna, 

Jansen y Sinovac en el área 
de Consulta Externa de la 

ESE. Te esperamos hasta las 
4:00 p.m.

x

Donar sangre es salvar 
vidas 	å

Ayuda a nuestros usuarios a 
través de la donación de 

sangre , te esperamos en el 
Hemocentro de Santander 

en la ESE HUS de 7:00 a .m. a 
7:00 p .m.

# HospitalParaLaGente

x x

Lavarse las manos con agua 
y jabón es un hábito que 

salva vidas �N hacemos un 
llamado a realizar esta 

práctica de manera 
correcta y constante , para 
evitar la transmisión de la 

COVID -19 y otras 
enfermedades .



x

A través de un Show 
navideño, la 

@ESSAGrupoEPM
 celebró la navidad con 

nuestros pequeños usuarios 
de Oncología Ambulatorio y 

cómo gesto de amor y 
solidaridad en esta navidad 

compartió regalos con 
nuestros usuarios 
hospitalizados. 

#ResponsabilidadSocialHUS

x

La ESE HUS invita a nuestros 
colaboradores y usuarios a 
participar de la 1Feria de 

Emprendimiento Familia HUS 
que inicia #Hoy hasta 20 de 

Diciembre.
Horario: 10:00 a.m a 5:00 p.m

#HospitalParaLaGente

x

Apoyamos los 
emprendimientos de 

nuestros colaboradores , 
quienes hoy hacen parte de 

la 1Primera Feria De 
Emprendimiento Familia ESE 

HUS.
�’ Los esperamos en la 

plazoleta ubicada frente al 
Hemocentro de Santander .

# HospitalParaLaGente



x

Agradecemos al 
Gobernador 

@MAguilarHurtado
 y a su esposa la primera 

dama 
@GennySarmientoD

 por compartir en esta 
Navidad un momento de 

felicidad con nuestros 
pequeños usuarios 

hospitalizados . 
Gracias 	å �8 �’

# HospitalParaLaGente

x

Apoyar a nuestros 
colaboradores , hace parte 

del mejoramiento continuo y 
de la Responsabilidad Social 
que desarrollamos en la ESE 

HUS.
�’ Los invitamos a participar 

en la 1 Feria de 
Emprendimiento Familia ESE 

HUS.
Lugar : Plazoleta P 2

Horario : 10:00 a .m. a 5:00 
p .m.



x

# Hoy a la fundación Amor y 
Esperanza que hace parte 
de la ESE HUS con la Zona 

Feliz y 
@CaracolBga

 compartieron con nuestros 
pequeños usuarios 

oncológicos una tarde llena 
de sonrisas , regalos en 
medio de la Novena 

Navideña . 
Gracias %,

@DianaSaray
 

@vanedelatorre
 

@JCOrdonez 01

x

# Hoy el 
@KlanSur2000

 futboleros de corazón del 
@nacionaloficial

 en su compromiso de 
fomentar actividades 
sociales , deportivas y 

culturales , compartieron con 
nuestros pequeños usuarios , 

un mañana de sonrisas y 
regalos en esta navidad �º  

Gracias �¤ �’

x x

Nuestras reservas están 
agotadas , invitamos a la 

comunidad a donar sangre 
+ó su ayuda salva vidas .

# Hoy el Hemobus se 
encuentra en el Parque 

Santander , los esperamos +ó



x

La ESE HUS se une a la 
celebración de los 400 años 
de la Ciudad Bonita, tierra 

de gente trabajadora y 
perseverante. Desde el 
#HospitalParaLaGente 

velamos por la garantía de 
su salud y bienestar.

#Bucaramanga400años

x

El comité de gerencia de la 
institución les desea una feliz 
navidad y un próspero 2023. 
�’ Agradecemos a toda la 

familia ESE HUS el esfuerzo 
realizado en el 2022 que 

permitió grandes avances para 
nuestra organización. 

Somos el 
#HospitalParaLaGente

x

La Navidad es una de las 
fechas más bonitas del año. 

#Hoy la Familia ESE HUS 
celebró el último día de la 
novena, un momento en el 
que nos reunimos con los 
nuestros y celebramos el 

amor que nos une.
#HospitalParaLaGente

x

La federación de 
Empresarios y trabajadores 
FET, desarrollará el lunes 26 
de Diciembre en la ESE HUS 
la 1a Feria de vinculación 

de personal de enfermería . 
Te esperamos con tu HDV 

�’ �‡
Hora : 9:00 a .m a 5:00 p .m 

Lugar : Plazoleta P 2
# HospitalParaLaGente



x

Agradecemos a la 
universidad  

@SANTOTOBGA
 por la donación de regalos 

para nuestros pequeños 
usuarios prematuros.

Gracias y Feliz Navidad 
#ResponsabilidadHUS

x

 asignó la calificación BBB+ 
a la Capacidad de Pago 

del 
@HUSantander

  

Ver comunicado: 
https://bit.ly/3YIgDmi

x x

+óNuestras reservas están 
agotadas+ó

Hacemos un llamado a toda la 
comunidad a donar sangre y 
ayudar a los niños y adultos 
que la necesitan para salvar 

sus vidas "ÿ +ó

El Hemocentro de Santander 
tiene agotada sus reservas, se 

requiere de todo tipo de 
sangre+ó

Los esperamos �’



x

#AEstaHora la Federación 
de Empresarios y 

trabajadores FET, en 
entrevista en el Café de la 

Mañana del 
@CanalTRO

 invita a los profesionales de 
enfermería y auxiliar de 

enfermería a participar de la 
1a Feria de vinculación de 

personal de enfermería. 

#HospitalParaLaGente

x

Agradecemos a nuestra 
pequeña usuaria 

oncológica y su mamá 
Maria Parra Rios quienes 

compartieron con los demás 
niños Hemato -Oncológicos 
una tarde de actividades y 
regalos en esta navidad �º  

# ResponsabilidadHUS

x

# Hoy 
@ComfenalcoSant

, y familias voluntarias les 
entregaron regalos a 

nuestros pequeños usuarios 
hospitalizados , como 
muestra de amor y 

solidaridad �º  
%, Gracias 

# FelizNavidad 
# ResponsabilidadHUS



x

�º No hay nada como la 
navidad para el 

reencuentro con los seres 
queridos �º

Nuestro Gerente Julián Niño 
Carrillo , su esposa e hijos , les 

desean una Feliz Navidad .
# HospitalParaLaGente

x

Que el amor, la gratitud y la 
prosperidad reine en tu vida 
y permanezca en tu hogar 
por siempre, les desea la 

familia ESE HUS 

x

# Hoy la federación de 
Empresarios y trabajadores 
FET, realizará la 1a Feria de 
vinculación de personal de 

enfermería . 
Te esperamos con tu HDV 

�’ �‡
Hora : 9:00 a .m a 5:00 p .m 

Lugar : Plazoleta P 2
# HospitalParaLaGente

x

Si eres enfermer @ o Auxiliar 
de enfermería y estás 

buscando trabajo , acércate 
# Hoy a la ESE HUS y registra 

tu HDV en el 1a Feria de 
Vinculación de personal de 

enfermería .
�’ Te esperamos 

Lugar : Plazoleta P 2
Horario : 9:00 a .m a 5:00 p .m



x x

Sandra Jaimes , directora del 
Hemocentro de Santander 

hace un llamado a la 
comunidad a donar sangre 

en esta Navidad .
Actualmente el único banco 

de sangre público de 
Santander presenta escasez .

Los esperamos +ó
Lugar : Hemocentro ESE HUS

Horario : 7 am a 7pm

x x

En esta navidad regala vida 
�Ä +ó

Nuestras reservas  de sangre 
están agotadas , los 

esperamos en el 
Hemocentro de Santander 
de la ESE HUS todos los días 

de 7:00 a .m. a 7:00 p .m.

x

Nuestro servicio de Consulta
 Externa cuenta con 14 
consultorios médicos y 3 
salas de procedimientos 

ambulatorios , en los cuales 
se ofrecen 48 Especialidades

 y Subespecialidades 
médicas para la atención 

especializada .
�’ Para  mayor información :
 �÷�™ mercadeo @hus.gov .co



x x

Pacientes con 
enfermedades crónicas 

como el cáncer , problemas 
sanguíneos , entre adultos y 

niños, requieren transfusiones
 permanentemente .

+ó�’ El Hemocentro de 
Santander necesita de tu 

ayuda +ó�8

Dona sangre , dona vida +ó

x

#Hoy resaltamos el personal 
de salud del servicio de 

Medicina Interna - Mujeres, 
quienes se caracterizan por 

su compromiso y trato 
humanizado con nuestros 

usuarios. 

En la siguiente imagen 
nuestras enfermeras: 

Diana Calderon 
Verónica Giraldo 

Lury Corredor  
Marly Herrera

x x

Los invitamos a la Jornada 
de Vacunación Especial 
para dosis de Jansen y 
Sinovac en el área de 

Consulta Externa de la ESE. 
Te esperamos hasta las 4:00 

p.m.



x

Somos una institución que 
contribuye al mejoramiento 
de la calidad de vida de la 
comunidad del nororiente 
colombiano, mediante el 

trabajo de un equipo 
humano calificado, con 

apoyo tecnológico, a través 
de un proceso administrativo 

transparente y el 
compromiso con la 

academia.

x x

�˜ ATENCIÓN�˜
El Hemocentro de Santander 

necesita de tu ayuda . En 
estos momentos 

presentamos escasez de 
sangre .

Media hora de tu tiempo 
puede salvar vidas "ÿ

x

Nuestros colaboradores son 
parte fundamental para 

prestar un servicio de salud 
de calidad. Destacamos la 

labor de la Jefe de 
enfermeras Claudia Ramírez 

quien tiene una gran 
vocación de servicio y 

compromiso con la 
institución. #TodosSomosHUS



x

 
Hospital Universitario de 

Santander
@HUSantander

·
29 dic . 2022

En esta navidad 
agradecemos a las 

empresas y fundaciones 
como 

@ONGVIVIRMAS
 

@cccuartaetapa
 y 

@F_Maicito
 por la donación de regalos 
y mercados para nuestros 

usuarios oncológicos �’
# ResponsabilidadSocialHUS

x

# Hoy resaltamos el personal 
de salud del servicio 

Urgencias Gineco -
obstétricas . 

�’ �¡ En la siguiente imagen 
nuestras enfermeras : 
Magda Sepúlveda 
Lesly Lizeth Corredor

# HospitalParaLaGente

x

La ESE HUS agradece a 
todos sus colaboradores la 

entrega, compromiso y 
excelente trabajo en esta 
institución, donde todos se 

destacan por su buen 
servicio, amor y 

profesionalismo en pro de 
salvar vidas.

#TodosSomosHUS



x x

La Dirección de Promoción y 
Prevención del Ministerio de 
Salud y Protección Social les 
comunica que, cuentan con 

un nuevo servicio de 
teleorientación virtual en 

salud mental.

Mayor información en el 
siguiente enlace �÷�™

x

La solidaridad es uno de los 
valores más importantes y 

esenciales, por eso, desde la 
Unidad Funcional de Talento 
Humano, se da a conocer el 
valor del mes de diciembre.

x

# Hoy resaltamos el personal 
de salud del servicio de 

Pediatría .

�’ �¡ En la siguiente imagen 
nuestras enfermer @s: 

Rosa Hernández 
Edison Luna

Elizabeth Rodríguez 

# HospitalParaLaGente

x

Gracias a la labor que han 
desempeñado cada uno de 

nuestros colaboradores, 
hemos logrado este año 

resultados positivos para la 
institución, que contribuyen 
a una mejor prestación de 
los servicio de salud en el 

Departamento
#TodosSomosHUS

#Feliz2023



x

#Hoy esta cumpliendo 27 
años de servicio en la 

institución nuestra Auxiliar de 
Enfermería, Lucia Cristina 

Ortiz .
Quien se caracteriza por 

brindar una atención 
humanizada en el servicio 

de urgencias.
#TodosSomosHUS

x

La ESE HUS cuenta con un 
gran capital humano, 

gracias a cada uno de 
nuestros colaboradores por 
dedicar su tiempo a sanar y 

salvar vidas
#TodosSomosHUS

x

#Hoy culminamos un año de 
retos cumplidos, trabajo 

equipo, profesionalismo y 
compromiso con el 

#HospitalParaLaGente.
Gracias al 

@MinSaludCol
 a la 

@GobdeSantander
 , colaboradores y a toda la 

familia ESE HUS, por 
contribuir al crecimiento de 

la institución.
#FelizAnoNuevo2023

x

Que este año nos sorprenda 
y esté lleno de amor , paz y 

felicidad .
Feliz 2023 les desea la 
Familia ESE HUS�Â �È
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5/07/2022 Capacitación y Cultura Código de Integridad x x x 5/07/2022 0

2

5/07/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 5/07/2022 0

3

5/07/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 5/07/2022 0

4

5/07/2022 Desarrollo Código de Buen Gobierno x x x 5/07/2022 0

5

6/07/2022 Capacitación y Cultura
curso ATENCIÓN CENTRADA EN 

EL USUARIO
x x 6/07/2022 0

6

6/07/2022 Docencia Servicio
Invitación VI Foro de Calidad en 

Salud con enfoque en APS
x x x 6/07/2022 0

7

6/07/2022 Hemocentro Finalización Plan de Contingencia x x 6/07/2022 0

0,49315068
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MIPG
Noticias

Correos 
institucionale

s

Canales de difusión

Redes 
sociales



8

6/07/2022 Procesos calidad Buenas prácticas x x x x 7/07/2022 1

9

6/07/2022 Nutrición 
Difusión de 
Infografía Dieta 
Hipoglucida 

x x 6/07/2022 0

10

7/07/2022 Hemocentro Nueva DGH x x 8/07/2022 1

11

7/07/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 7/07/2022 0

12

11/07/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 11/07/2022 0

13

11/07/2022 Hemocentro
Consentimiento informado para 

transfusión de componentes 
sanguíneos

x x 11/07/2022 0

14

11/07/2022 Mantenimiento 
actualización de canales de 

comunicación, equipos industriales 
ESE HUS

x x 11/07/2022 0

15

12/07/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 12/07/2022 0

16

12/07/2022
Emergencias y 

Desastres 
Mantenimiento preventivo lavado y 

desinfección de tanques 
x x 12/07/2022 0

17

12/07/2022 Gestión Ambiental Concurso Yo Cuido mi HUS x x 12/07/2022 0

18

12/07/2022 Acreditación Feria de la Acreditación x x x 13/07/2022 1

19

12/07/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 13/07/2022 1

20

12/07/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 13/07/2022 1

21

13/07/2022 Gerencia - Docencia 
Diplomado atención integral de 

paciente 
x x 13/07/2022 0

0,49315068



22

13/07/2022 Almacén Procedimiento actualizado x x 13/07/2022 0

23

14/07/2022
Prevecnión y control de 

infecciones
Uso racional de toallas de papel 

para el secado de manos 
x x 21/07/2022 7

24

14/07/2022 Salud Ocupacional
Charla Nutrición y Riesgo 

Cardiovascular 
x x 14/07/2022 0

25

19/07/2022
Emergencias y 

Desastres 
Alerta Verde y Amarilla x x x 19/07/2022 0

26

19/07/2022 Capacitación y Cultura Actualización de documentos x x 20/07/2022 1

27

19/07/2022 Gerencia   Resolución x x x 19/07/2022 0

28

21/07/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 21/07/2022 0

29

22/07/2022 Capacitación y Cultura
curso Atención con enfoque 

psicosocial al víctimas del conflicto 
armado del Sena

x x 22/07/2022 0

30

25/07/2022
Emergencias y 

Desastres 

Circular 177 - Alerta Hospitalaria 
por encuentros deportivos de la 
Copa América Femenina 2022

x x x 25/07/2022 0

31

25/07/2022 Gerencia Resolución 259 x x x 25/07/2022 0

32
26/07/2022 Docencia Servicio

III Encuentro Internacional de 
Ciencias de la Salud y I Congreso 

Internacional de Investigación, 
Vida, Salud y Bienestar

x x 26/07/2022 0

33

29/07/2022 Acreditación Boletín 345 de Acreditación x x x 29/07/2022 0

34

1/08/2022 Acreditación CyberPadrinos x x 1/08/2022 0

35

2/08/2022 Capacitación y Cultura Código de Integridad x x 2/08/2022 0

36

8/08/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 8/08/2022 0

37

8/08/2022 Acreditación Buenas prácticas x x x 8/08/2022 0

38

9/08/2022 Salud Ocupacional
Charla acoso laboral, sexual y 

abuso de poder
x x 12/08/2022 3

39

16/08/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 16/08/2022 0

0,49315068



40

18/08/2022 Gerencia Resolución 287 x x x 18/08/2022 0

41
22/08/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 22/08/2022 0

42 26/08/2022 Capacitación y Cultura Día del Abuelo x x 26/08/2022 0

43

26/08/2022 Capacitación y Cultura Código de Integridad x x x 26/08/2022 0

44 29/08/2022 Gerencia Dona un kit de aseo x x 29/08/2022 0

45
30/08/2022 Gerencia

III Encuentro Internacional de 
Ciencias de la Salud y I Congreso 

Internacional de Investigación, 
x x x 30/08/2022 0

46
31/08/2022 Mantenimiento 

Comunicado de ingreso de 
tecnología a la ESE HUS

x x 31/08/2022 0

47
31/08/2022

Emergencias y 
Desastres 

CIRCULAR N° 209 SECRETARÍA 
DE SALUD Y AMBIENTE DE 

BUCARAMANGA
x x x 31/08/2022 0

48
1/09/2022 Gerencia Resolución 313 x x x 1/09/2022 0

49

1/09/2022 Recursos Físicos
Procedimiento para el manejo 

interno de ropa hospitalaria x x 1/09/2022 0

50

1/09/2022 Talento Humano Actualización de documentos x x 1/09/2022 0

51

5/09/2022
Emergencias y 

Desastres 

Medidas preventivas en la ESE 
HUS por temporada de lluvias x x 5/09/2022 0

52

5/09/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 5/09/2022 0

53

5/09/2022 SubEnfermería Capacitación preparación colónica x x 12/09/2022 7

54
7/09/2022 Gerencia

CONMEMORACIÓN Y SALA 
SITUACIONAL DÍA MUNDIAL DE 
LA PREVENCIÓN DEL SUICIDIO 

x x 7/09/2022 0

55 8/09/2022 Humanización Prevención del siucidio x x 8/09/2022 0

56 8/09/2022 Salud Ocupacional
Habilidades Comunicativas en la 
Prevención del Riesgo Público'

x x 12/09/2022 4

57
12/09/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 12/09/2022 0

58
12/09/2022 Docencia Servicio

Recomendaciones generales para 
cuidadores de personas con 

discapacidad
x x x 12/09/2022 0

59

13/09/2022 Jurídica 
Despliegue procedimientos 

actualizados 
x x 13/09/2022 0

60
14/09/2022

Emergencias y 
Desastres 

curso Gestión del Riesgo de 
Desastres - Viruela Símica

x x 14/09/2022 0

61 19/09/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 19/09/2022 0

62

20/09/2022
Emergencias y 

Desastres 
capacitación ¿Qué hacer en caso 

de evacuación del Hospital? 
x x x 20/09/2022 0

63
19/09/2022 Capacitación y Cultura

CURSO "ATENCIÓN INTEGRAL 
EN SALUD A LAS VÍCTIMAS DE 

VIOLENCIAS SEXUALES"
x 20/09/2022 1

64 19/09/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 19/09/2022 0

65 20/09/2022 Jurídica Resolución x x 20/09/2022 0

0,49315068



66
20/09/2022

Emergencias y 
Desastres 

Participa en la capacitación ¿Qué 
hacer en caso de evacuación del 

Hospital? 
x x x 20/09/2022 0

67
21/09/2022 Capacitación y Cultura

Participa en la capacitación 
'Manejo de la Emociones y 

Comunicación Asertiva'
x x 21/09/2022 0

68
26/09/2022 Docencia Servicio

Comunicado sala de trabajo 
flexible 

x x 26/09/2022 0

69 26/09/2022
Emergencias y 

Desastres 
Circular 231 x x x 26/09/2022 0

70 26/09/2022
Gestión Integral del 

Riesgo 
Política de Gestión Integral del 

Riesgo
x x 30/09/2022 4

71 27/09/2022 Gerencia Salud Mental para todos x x 30/09/2022 3

72 26/09/2022 Gerencia Resolución 341 x x 26/09/2022 0

73 29/09/2022 Gerencia Foro Salud x x x 30/09/2022 1

Sumatoria de 
días

Oportunidad 
en la 

respuesta

Cantidad de 
solicitudes

Segundo 
Trimestre

36 0,493150685 73

0,49315068



1 30/09/2022 prensa

2 vacunación 

3 DOCENCIA Y SERVICIO

Publicación

Día Quién lo solicitó



4 SIAU

5 TRASPLANTE 

6 MADRE CANFURO



7 29/09/2022 HEMOCENTRO

8 DESARROLLO

9 GERENCIA

10 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA



11 28/09/2022 SIAU

12 CAMILLEROS

13 PRENSA



14 VACUNACIÓN 

15 PRENSA

16 27/09/2022 PRENSA



17 HEMOCENTRO

18 SERVICIOS BÁSICOS

19 26/09/2022 VACUNACIÓN 



20 PRENSA

21 GERENCIA

22 23/09/2022 CALIDAD 



23 HEMOCENTRO

24 SIAU

25 GERENCIA



26 GERENCIA

27 GERENCIA

28 CALIDAD



29 22/09/2022 PRENSA

30 BIOMEDICAS

31 CAMILLEROS



32 PRENSA

33 ONCOLOGÍA

34 VACUNACIÓN



35 CALIDAD

36 21/09/2022 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

37 prensa



38 PRENSA

39 CALIDAD

40 PRENSA



41 GERENCIA

43 20/09/2022 MADRE CANFURO

44 CALIDAD



45 PEDIATRIA

46 VACUNACIÓN

47 PRENSA

48 19/09/2022 CALIDAD



49 GERENCIA

50 GERENCIA

51 GERENCIA

52



53 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

54 VACUNACIÓN 

55 16/09/2022 PRENSA

56 PRENSA



57 DOCENCIA Y SERVICIO

58 VACUNACIÓN

59 GERENCIA

60 15/09/2022 EPIDEMIOLOGÍA



61 PRENSA

62 HEMOCENTRO

63 SIAU

64 PRENSA



65 PRENSA

66 VACUNACIÓN 

67 14/09/2022 PRENSA

68 PRENSA



69 IMAGENOLOGIA

70 PRENSA

71 INFECTOLOGIA



72 VACUANCIÓN

73 13/09/2022 EPIDEMIOLOGÍA

74 TALENTO HUMANO

75 MADRE CANFURO



76 AMBIENTAL

77 HEMOCENTRO

78 VACUNACIÓN



79 PRENSA

80 12/09/2022 PRENSA

81 HEMOCENTRO



82 AMBIENTAL

83 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

84 INFECTOLOGIA



85 VACUNACIÓN

86 10/09/2022 HUMANIZACIÓN 

87 8/09/2022 PRENSA



88 HUMANIZACIÓN 

89 HUMANIZACIÓN 

90 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA



91 VACUNACIÓN

92 CONSULTA EXTERNA

93 7/09/2022 DESARROLLO

94 HEMOCENTRO



95 PRENSA

96 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

97 PRENSA



98 6/09/2022 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

990 DESARROLLO

100 HEMOCENTRO

101 GERENCIA



102 CONSULTA EXTERNA

103 VACUNACIÓN

104 5/09/2022 PRENSA



105 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

106 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

107 DESARROLLO

108 VACUNACIÓN



109 TALENTO HUMANO

110 2/09/2022 PRENSA

111 PRENSA



112 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

113 HEMOCENTRO

114 2/09/2022 INFECTOLOGIA



115 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

116 1/09/2022 GERENCIA

117 PRENSA



118 ONCOLOGÍA

119 EDUCACIÓN DE ENFERMERÍA

120 MADRE CANFURO



121 HEMOCENTRO

122 VACUNACIÓN

TOTAL DE 
PUBLICACIONES 

COVID

PROMOCIÓN Y 
PREVENCIÓN DE 
ENFERMEDADES

GESTIÓN 
INSTITUCIONAL 

SOLICITUDES DE 
SERVICIO

SOLICITUDES DE 
SERVICIO 
TRÁMITE

MEDIOS QUE 
REPLICARON 
NOTICIAS DEL 

HUS 

Canal TRO                  y RCN Radio   
Vanguardia, el Frente, Blu Radio, 

Emisoras locales



FACEBOOK LIVE, 
APOYO A 

ORGANIZACIÓN , 
DIFUSIÓN Y 

PRESENTACIÓN

Despligue de 
Direccionamiento 

y Gerencia
Realización 

Programa de 
Radio

REPORTE FACEBOOK 

REPORTE TWITTER





Trámites y/o 
servicios

Covid - 19

Promoción y 
prevención 

de 
enfermedade

s

Gestión 
institucional 

servicio 1

Ella es Sonia Marín jefe de 
enfermería, labora en la 

institución desde hace 35 
años, se caracteriza por 

su amor y cuidado 
integral a nuestros  

usuarios. 
#HospitalParaLaGente

1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

1

# Hoy nos encontramos 
en la Jornada de 
sensibilización y 

concientización , en la 
prevención de daños de 
la bomba de Infusión y 

prevención de 
infecciones sistemas 

cerrados , ICUMedical - 
ESE HUS

�’ Trabajamos en el buen 
uso de los dispositivos 

médicos .

Contenido Detalle contenido

Tipo de contenido institucional 

Copy



1

#Hoy en el Día Internacional 
del Intérprete de Lengua de 
Señas, resaltamos la labor 
de estos profesionales que, 

desde su quehacer 
profesional, contribuyen con 

la construcción de una 
sociedad más incluyente.

Felicidades a nuestro 
coordinador de 

Discapacidad Eduardo 
Morales.

SERVICIO 1 1

Según el 
@MinSaludCol

 en la actualidad más de 
2500 Colombianos 

requieren de un 
trasplante para seguir 

viviendo.
La invitación es a que 

manifestemos la voluntad 
de donar órganos y 

tejidos, para que una vez 
fallecidos, más 

colombianos pueden 
beneficiarse de un 

trasplante.

SERVICIO 1

#Hoy Ian Gabriel Olarte, 
después de un año en 

programa Madre 
Canguro, recibe 

reconocimiento por su 
óptimo desarrollo durante 

el programa. 
#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1 1

"Cada día las plaquetas 
son necesarias, no solo 

para pacientes con 
cáncer sino también en 

pacientes con Leucemia, 
recién nacidos, 

pacientes con bajo 
recuento de plaquetas 

que tienen riesgo de 
sangrado y pacientes 
que requieren cirugías 

cardiovasculares o 
trasplante de órganos"

SERVICIO 1

Agradecemos a las 
voluntarias de Red 

Can _ser por su apoyo 
todos los miércoles con la

 entrega de almuerzos 
para nuestros usuarios de

 servicio de oncología 
�8 �’

SERVICIO 1

EL 19 de septiembre del 
2022, el Gobernador 
@MAguilarHurtado

, realizó la entrega oficial 
de las adecuaciones del 

piso 11 de la ESE HUS.
Esta primera entrega 

hace parte del proyecto 
de adecuación de los 

espacios perimetrales de 
los pisos 5,6,7,8,9 y 11.

#HospitalParaLaGente
#tbt

SERVICIO 1 1

La Organización 
Panamericana de la 

Salud y la Organización 
Mundial de la Salud, 

celebran el 29 de 
septiembre el Día 

Mundial del Corazón. �Ù
#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1

Invitamos a las empresas 
y comunidad en general 
a unirse a la campaña 

de donación de pañales 
para los adultos mayores 
más necesitados que se 

encuentran 
hospitalizados en la 

institución.
@GobdeSantander

SERVICIO 1

Destacamos la labor de 
los camilleros, quienes día 

a día garantizan  el 
traslado seguro, oportuno 
y eficiente, a los usuarios 
que requieren atención 
en salud en el hospital 

para la gente.

 Felicidades por su 
compromiso y sentido de 

pertenencia
#hospitaparalagente

SERVICIO 1

Somos el principal centro 
de formación en 

prácticas de los futuros 
profesionales de la salud 
en el Departamento de 

Santander.
Desde el área de 

Docencia y Servicio, 
hemos venido 

fortaleciendo las alianzas 
con la academia.

#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1

Brindamos servicios de 
atención especializada, 
exámenes de laboratorio 

clínico y muchos más 
procedimientos bajo el 
manejo adecuado de 

especialistas con el fin de 
satisfacer las 

necesidades de nuestros 
usuarios, obteniendo el 

mayor grado de 
bienestar y seguridad del 

paciente.

SERVICIO 1

Con el apoyo del 
gobierno de 

@MAguilarHurtado
 la ESE HUS logró adquirir 

equipos médicos de 
última tecnología como 

el mamógrafo.
Para mayor información 
nos pueden escribir al 

correo: 
mercadeo@hus.gov.co

@GobdeSantander



SERVICIO 1 1

El único banco de Sangre 
público de Santander, 

hace un llamado a donar 
sangre con regularidad 

para garantizar la 
calidad, seguridad y 

disponibilidad, para los 
usuarios que a diario la 

requieren.
Nuestras reservas están 
agotadas y su aporte 

voluntario permite salvar 
vidas humanas.

SERVICIO 1

Resaltamos el trabajo 
nuestro personal de 

servicios básicos 
encargados mantener 

nuestras áreas limpias y la 
distribución de la ropa 
hospitalaria para los 

colaboradores y usuarios 
de la ESE HUS.

#HospitaParaLaGente

SERVCIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .



SERVICIO 1

Según 
@MinSaludCol

 la #ViruelaSímica puede 
causar pequeñas 
ronchas rojas que 

parecen espinillas, y 
aparecer alrededor de la 

boca, manos, pies y en 
ocasiones en los 

genitales. Ten en cuenta 
sus formas de contagio y 
refuerza las medidas de 

prevención.

SERVICIO 1

No se puede ignorar el 
llamado de la OMS a 
prevenir muertes por 

enfermedades no 
transmisibles.

SERVICIO 1

¡Con éxito culminó la IV 
Semana de Seguridad 

del Paciente! Durante la 
clausura, nuestro 

gerente, Julián Niño 
Carrillo, destacó el 

trabajo realizado e invitó 
a seguir impulsando estos 

temas, que permiten el 
fortalecimiento de la 

institución y encaminarla 
a hacia la acreditación.



SERVICIO 1 1

�˜ ATENCIÓN�˜
El Hemocentro de 

Santander hace un 
llamado a toda la 

comunidad a donar 
sangre y plaquetas , que 

se requieren con 
urgencia .

Recuerda que donar 
sangre salva vidas .

Lugar : Hemocentro de 
Santander - ESE HUS

Horario : 7:00 a .m a 7:00 
p .m ( todos los días )

SERVICIO 1

Hoy conmemoramos una 
forma de comunicación 
que nos permite romper 
las barreras, el día de la 

lengua de señas 
colombiana, un 
mecanismo de 

comunicación no verbal, 
que fue oficializado bajo 
la Ley 324 de 1996 como 
la lengua materna de las 

personas con 
discapacidad auditiva.

SERVICIO 1

En el año 2009 Susan 
Scott, definió las 

segundas víctimas como 
los profesionales de salud 
implicados en un Evento 

Adverso.
Piedad Serpa Pérez, jefe 

de Gestión Clínica - 
Seguridad del Paciente 

UDES, nos explica la 
importancia de fortalecer 

este tema con nuestros 
colaboradores.



SERVICIO 1

Piedad Serpa Pérez, jefe 
del Dpto. de Seguridad 

del Paciente UDES, 
resaltó el trabajo de la 

academia con la 
institución, para lograr la 

acreditación en salud 
teniendo como uno de 

los pilares fundamentales 
trabajar en la Seguridad 

del Paciente.

SERVICIO 1

En la clausura de la IV 
Semana de Seguridad 

del Paciente ESE HUS, los 
colaboradores 

participaron en la 
conferencia de 

Segundas Víctimas del 
Evento Adverso .
Compartimos 

conferencia , haz click en 
el siguiente enlace �±

https :// youtu .be / pAUbEO
H09Nc

SERVICIO 1

Colaboradores de la ESE 
HUS, los  invitamos a 

participar de las 
diferentes actividades 

que se llevarán a cabo  
#Hoy en la clausura del 

la semana de la 
Seguridad del Paciente.
#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1 1

"La epidemiología ha 
cumplido con una tarea 

importante al permitir 
que el movimiento de 

salud pública logre una 
de sus tareas actuales: el 

control de las 
enfermedades 

infecciosas y la conquista 
de las enfermedades no 

infecciosas".

SERVCIIO 1 1

Nuestros ingenieros 
biomédicos recibieron 

certificación en el 
manejo , cuidado y 

resolución de alarmas de 
la tecnología bombas de 

infusión INCUMEDICAL .
�’ Fortalecemos 

conocimientos de 
nuestros colaboradores 

en prevención de daños 
de equipos biomédicos .

SERVICIO 1

Ella es María Cenes 
Amaya, hace 19 años 

labora cómo auxiliar de 
enfermería en la 

institución, se caracteriza 
por su amabilidad, 

calidad en la atención y 
priorización de 

necesidades en los 
servicios asistenciales de 

la ESE HUS.



SERVICIO 1 1

El Programa Madre 
Canguro, se ha 

convertido en una 
alternativa eficaz y 
segura para brindar 

atención integral a los 
neonatos prematuros  y 

evitar posibles 
complicaciones y 

secuelas que traerían 
dichas situaciones, desde 
el punto de vista médico, 

psicológico y social.

SERVICIO 1

Esta guerrera es ejemplo 
de esperanza para todos 

los que se encuentran 
batallando contra el 

cáncer .
Hoy fue su turno de tocar 
la campaña de la vida 

�
  al finalizar su 
tratamiento oncológico .
# HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .



SERVICIO 1

Colaboradores de la ESE 
HUS recuerda la 

programación de la IV 
Semana de Seguridad 

del Paciente

Te invitamos a participar 
en las diferentes 

actividades que se 
llevarán a cabo del 19 al 
23 de septiembre de 2022.

SERVICIO 1

"La enfermedad de 
Alzheimer es la forma más 

común de demencia 
entre las personas 

mayores. La demencia es 
un trastorno cerebral que 

afecta gravemente la 
capacidad de una 

persona de llevar a cabo 
sus actividades diarias".

SERVICIO 1

Según la OMS los eventos 
adversos debidos a una 
atención poco segura, 

son probablemente una 
de las 10 causas 

principales de muerte y 
discapacidad en el 

mundo.  
La ESE HUS trabaja en 

fortalecer la seguridad 
de los usuarios y 

colaboradores, en pro de 
brindar una atención 

segura.



SERVICIO 1

El Dr. Carlos Ibarra, 
subgte de Servicios 

Médicos, entrega parte 
médico oficial de estado 

de salud de la usuaria 
víctima de lesión por 

arma de fuego, en un 
hecho lamentable de 
violencia cerca a un 

establecimiento 
comercial en 

Bucaramanga. 
Actualmente se 

encuentra en UCI.

SERVICIO 1

Colaboradores de la ESE 
HUS, los invitamos a 

participar en las 
diferentes actividades 
que se llevarán a cabo 

durante la IV SEMANA DE 
SEGURIDAD DEL PACIENTE 

del 19 al 23 de 
septiembre de 2022.

SERVCIO 1

En atención a las alertas 
de escasez de 

medicamentos �Ù ,  
@MinSaludCol

 y el  
@invimacolombia

, vienen avanzando en 
un plan de acción , que 

involucra a todos los 
actores de la cadena de 
suministro, para adoptar 
medidas que resuelvan 
las necesidades de la 

gente .



SERVICIO 1

La Asociación 
Colombiana de 

Hospitales y Clínicas 
(ACHC) realizó una 

encuesta a un grupo de 
135 hospitales y clínicas 
del país, en donde el 89 
por ciento advierte que 
está presentando esta 

escasez de 
medicamentos.

SERVICIO 1

Marlon Corzo y Daniela 
Méndez , padres del 

Programa Madre 
Canguro de la ESE HUS, 

fueron los ganadores del 
concurso a la mejor foto 
de Lactancia Materna , 
actividad realizada por 
estudiantes y el equipo 

de Nutrición y IAMII .
Felicidades #“ �O ��� 

SERVICIO 1

Colaboradores de la ESE 
HUS, fortalecer los 

conocimientos en la 
Seguridad del Paciente , 

hacen parte los 
compromiso adquiridos 
para el mejoramiento 

continuo hacía la 
acreditación en salud .

�’ Los invitamos a 
participar de las 

actividades 
programadas .



SERVICIO 1

Ella es María Alejandra 
Duarte auxiliar de 

enfermería de urgencias 
pediátricas, labora en la 
institución desde hace 3 

años, brinda amor y 
cuidado integral a 
nuestros pequeños 

usuarios. 
#HospitalParaLaGente

SERVICI 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1 1

"Los trasplantes de 
órganos y tejidos son 

procedimientos médicos 
que han demostrado su 

eficacia, no solo 
salvando la vida de 

muchos colombianos sino 
mejorando su bienestar".

SERVICIO 1

oy en el primer día de la 
Semana de Seguridad 
del Paciente en la ESE 
HUS, nuestro Gerente 

Julián Niño C, resaltó la 
importancia de  aplicar 

los protocolos y  
prácticas seguras que 
mitiguen los errores de 

medicación y reducir los 
daños para los pacientes.



SERVICIO 1

#Hoy el gobernador de 
Santander, 

@MAguilarHurtado
 , el secretario de Salud 

departamental, 
@JavierAlonsoVi9

   y el gerente, Julián Niño 
C, dieron apertura al 

servicio del piso 11 de la 
Institución, el cual consta 
de 14 habitaciones con 

35 camas

SERVICIO 1

Esta primera entrega 
hace parte del proyecto 

de adecuación de los 
espacios perimetrales en 
los costados norte y sur 

de los pisos 5,6,7,8,9 y 11 
de la ESE HUS, el cual 

cuenta con el 
financiamiento del 

Gobierno de 
@MAguilarHurtado

SERVICIO 1

Es de resaltar, que con 
estas acciones se 

demuestra una vez más 
el trabajo articulado 

entre la Gerencia de la 
ESE HUS y la 

@GobdeSantande, lo 
que convierte a la 

institución en una opción 
de servicio de salud 

esencial para el 
Departamento, 

especialmente para los 
menos favorecidos.



SERVICIO 1

Este Jueves 11 de agosto 
en nuestro Programa 

Radial Promoviendo la 
Salud y el Autocuidado 

con la ESE HUS, 
hablaremos de 

tuberculosis.
Escúchanos en los 670 
KHZ UIS AM La Nueva 

Radio.
@UIS

 
@FacSaludUIS

SERVICIO 1

nvitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1

#Repost
 La salud mental'ï�™ de las 

personas, las familias y las 
comunidades es una 

prioridad no solo de salud 
sino de desarrollo social en 
nuestro país��� , y el suicidio 
es, sin lugar la dudas, una 
preocupación creciente. 

¡Hablemos! #EresPrioridad

SERVICIO 1

Lavarse las manos es, la 
mejor manera de evitar 

la propagación de 
gérmenes y de 

protegernos del COVID-
19 

#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1

Trabajamos de la mano 
con las Instituciones de 
Educación Superior a 
través del convenio 

Docencia y Servicio, con 
el objetivo de fortalecer 

el mejoramiento continuo 
en el proceso de 

acreditación.
Somos el principal centro 

de formación en 
prácticas de los 

profesionales de la salud.

SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1

"El director general de 
Asociación Colombiana 
de Hospitales y Clínicas 

(Achc), Juan Carlos 
Giraldo V, pidió al 
Ministerio de Salud 

investigar a fondo las 
causas que están 

llevando a esta escasez 
de algunos insumos y 

medicamentos" .

SERVICIO 1

Informe epidemiológico 
de Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 0
Usuarios en 

Hospitalización: 3

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1

Capacitamos  a nuestro 
personal para brindar un 

servicio de salud 
humanizado, seguro y de 

calidad. 
Por esto, invitamos a 
nuestros usuarios a 

radicar sus felicitaciones 
o PQRS a través del 

correo: siau@hus.gov.co

SERVICIO 1

�8�™ Agradecemos a la 
Corporación colombiana 

de investigación 
agropecuaria 

AGROSAVIA por el apoyo 
en la jornada voluntaria 
de donación de sangre, 
que se está realizado en 

sus instalaciones.
#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

Invitamos a las empresas 
y comunidad en general 
a unirse a la campaña 

de donación de pañales 
para los adultos mayores 
más necesitados que se 

encuentran 
hospitalizados en la 

institución.
@GobdeSantander

SERVICIO 1

"Ten en cuenta que una 
cucharadita de sal de 

mesa, que es una 
combinación de sodio y 

cloruro, tiene 2325 
miligramos (mg) de sodio. 
Eso es un poco más que 
el límite diario de 2300 

mg recomendado por los 
expertos en salud".



SERVICIO 1

La ESE HUS, ha venido 
ejecutando proyectos 

con el objetivo de 
mejorar la infraestructura 
de la Torre Hospitalaria 
gracias al apoyo del 

Gobierno de 
@MAguilarHurtado

 
@GobdeSantander

SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1

#Hoy resaltamos la labor 
de nuestra enfermera 

Zahira Ojeda Solano del 
equipo de educación de 

enfermería, quien se 
destaca por su disciplina, 

trabajo y compromiso 
con el 

#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

Invitamos a las EPS a 
conocer nuestro 

portafolio de servicios y 
beneficios que ofrece la 
Unidad de Rehabilitación .

�÷�™  Contamos con 
equipos de alta calidad 

que ayudan a la 
recuperación de nuestros 

usuarios 
*� mercadeo @hus.gov .co

# HospitalParaLaGente



SERVICIO 1

Contamos con un 
servicios de alta calidad 
y calificados , en nuestra 
área de Imagenología .

�÷�™ Pregunta por nuestros 
servicios

*� mercadeo @hus.gov .co
�’ http :// hus.gov .co / porta
folio -de -servicios/ servicios-

apoyo -diagnostico /

SERVICIO 1

Una de las funciones del 
Programa de 

Discapacidad de la 
oficina de Atención al 
Usuario, es realizar un 

acompañamiento 
permanente las personas 

con discapacidad 
auditiva en todas las 
áreas y servicios de la 

institución, facilitando el 
acceso a los servicios de 

salud.

SERVICIO 1

"La viruela símica o del 
mono puede transmitirse 

a alguien a través del 
contacto cercano, 

personal y, a menudo, de 
piel a piel, que incluye: 

Contacto directo con el 
sarpullido, las costras o los 

líquidos corporales de 
una persona con viruela 

símica o del mono."



SERVICIO 1

 
Hospital Universitario de 

Santander
@HUSantander

·
14 sept .

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1

Informe epidemiológico 
de Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 0
Usuarios en 

Hospitalización: 4

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

Desde la Unidad 
Funcional de Talento 

Humano, se da a 
conocer el valor del mes 

de septiembre: 
DILIGENCIA. Te invitamos 
a aplicar este valor en tus 

labores cotidianas.

SERVICIO 1 1

En la ESE HUS 
promovemos la lactancia 
materna como el principal 
alimento del recién nacido. 

A través del programa 
Madre Canguro 

capacitamos a las madres 
sobre una buena 

alimentación para el buen 
crecimiento de su hijo.



SERVICIO 1

La ESE HUS logró renovar 
su membresía en la Red 

Global de Hospitales 
Verdes y Saludables, Esta 
certificación la convierte 

en uno de los 1.600 
miembros que 

representan a más de 
60.000 hospitales y 

centros de salud en 78 
países.

SERVICIO 1

�8�™ Invitamos a la 
comunidad a participar 
de la Jornada Voluntaria 
de Donación de Sangre 

que se está realizando en 
la 

@UCooperativaBga
 y en el parque principal 

de Floridablanca .
Los esperamos 	å

# HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

 
Hospital Universitario de 

Santander
@HUSantander

·
13 sept .

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .



SERVICIO 1 1

#Repost
#SeguimosEnPandemia y 

por eso hacemos un 
llamado a las mujeres 
con 12 semanas o más 

de gestación, a 
vacunarse contra el 

COVID-19. No hacerlo 
podría poner en riesgo su 

vida y la del bebé 
#Vacúnate!

SERVICIO 1

Nos caracterizamos por 
la humanización de los 

servicios, los cuales 
implica que los 

profesionales de la salud  
brinden una atención de 
calidad a los pacientes 
que lo requieran, y así 
mismo se respeten sus 
derechos y deberes.

#HospitalParaLagente

SERVICIO 1

"Donar sangre es donar 
vida, pues las 

transfusiones no solo 
forman parte del 
tratamiento de 
determinadas 

enfermedades, sino 
también a salvar vidas 

ante situaciones médicas 
de extrema gravedad, 

como en caso de 
hemorragias por 

accidentes de tráfico"
#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1

Gracias al aporte que ha 
venido realizando la ESE 
HUS para el cuidado del 

medio ambiente y 
promoción de la salud 
pública ambiental, fue 

ratificada el 2 de 
septiembre del 2022, 

como miembro activo de 
la Red Global de 

Hospitales Verdes y 
Saludables. 

@HCWHGlobal

SERVICIO 1

Resaltamos el trabajo de 
Lucía Cristina Ortiz M, 

quien se ha 
desempeñado por más 

de 26 años como Auxiliar 
de Enfermería de 

Urgencias Adultos en la 
ESE HUS, su atención 
humanizada y gran 

vocación contribuye en 
la construcción de un 

mejor servicio en el 
#HospitalParaLaGente.

SERVICIO 1

"La viruela símica (o del 
mono) es una infección 

viral en la que una 
persona desarrolla fiebre, 

fatiga, dolores 
musculares y una 

erupción cutánea que 
puede incluir el cuerpo 

entero. La mayoría de los 
casos se resuelven dentro 

de 2 a 4 semanas"
#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1 1

En conmemoración del 
Día Mundial para la 

Prevención del Suicidio, 
la ESE HUS junto con las 

universidades con las que 
tenemos convenio, se  

desarrollaron actividades 
con el objetivo de 

promover la toma de 
conciencia y ofrecer 

esperanza. 
#DaleunSIalaVIDa

SERVICIO 1

Con el apoyo del 
Gobierno 

#SiempreSantander, el 
desarrollo institucional, de 

infraestructura, la 
adquisición de nueva 

tecnología, ha sido 
posible la prestación 

integral de servicios de 
salud a los usuarios, 
enfocada en una 

atención humanizada, 
segura y sostenible.
@GobdeSantander



SERVICIO 1

En ocasiones los 
problemas pueden hacer 
creer que la vida no tiene 
sentido, no olvides que es 

posible superar este 
malestar".

Compartimos nuestro 
Facebook Live en 

conmemoración del día 
mundial para la 

prevención del suicidio.
Vídeo completo 

https://fb.watch/fpUStL0rv
8/

SERVICIO 1

El próximo 10 de 
septiembre se 

conmemorará día 
mundial para la 

prevención del suicidio y 
en la ESE HUS estamos 

comprometidos en 
adelantar diferentes 

acciones para promover 
la prevención. Te 

invitamos hoy a las 10:00 
a.m. al facebook live 

dónde hablaremos sobre 
este tema.

SERVICIO 1 1

#Hoy a de 11:00 a.m. a 
11:30 a.m. en el 

programa Promoviendo 
la Salud y el Autocuidado 

con la ESE HUS, la Dra. 
Sandra Milena Jaimes nos 
habla sobre la Donación 

de Sangre.
Escúchanos en los 670 
KHZ UIS AM La Nueva 
Radio o a través del 

siguiente enlace 
https://emisorascolombia

nas.co/uis-670-am



SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1 1

"En 1996 la 
Confederación Mundial 
de Fisioterapia decidió 

proclamar el 8 de 
septiembre como Día 

Mundial de la 
Fisioterapia, para dar a 
conocer la importancia 
de su labor en cuanto a 

la buena salud e 
independencia de todos 

los seres humanos"

SERVICIO 1

La Ley 1712 de 2014 o de 
Transparencia y del 

Derecho de Acceso a la 
Información Pública 

Nacional es la 
herramienta normativa 
que regula el ejercicio 

del derecho fundamental 
de acceso a la 

información pública en 
Colombia, y en la ESE HUS 

velamos por su 
cumplimiento.

SERVICIO 1 1

�8�™ Invitamos a la 
comunidad a participar 
de la Jornada Voluntaria 
de Donación de Sangre 

que se está realizando en 
la 

@UIS
  

#HospitalParaLaGente



SERVICIO 1 1 1

Desinfectar las áreas y 
fortalecer las medidas de 
bioseguridad para evitar 

el contagio de virus 
como el Covid-19, es una 

tarea diaria de nuestro 
personal de salud, de 

esta manera nos 
cuidamos y protegemos 

a los usuarios del 
#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

Nuestro equipo de 
trabajo del servicio de 
trauma de urgencias 
adultos, quienes se 

destacan por su 
dedicación, entrega y 

oportunidad en la 
atención de nuestros 

usuarios.
#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

"Donar sangre no 
engorda ni debilita, sino 

todo lo contrario, pues los 
órganos reciben sangre 

joven al producirse 
células nuevas, glóbulos 

rojos que transportan 
oxígeno fresco".



SERVICIO 1

Seguimos resaltando la 
labor que realizan a 

diario nuestros 
colaboradores, en pro de 

brindar un servicio 
humanizado. Hoy, el 
turno es para Andrea 

Velasco, enfermera del 
servicio de Urgencias 

Adultos, quien se destaca 
por su vocación, 

liderazgo y compromiso.
#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

En las siguientes 
imágenes, compartimos 

información sobre nuestro 
Plan Anticorrupción y de 
Atención al Ciudadano, 
el cual forma parte de la 
política de transparencia, 
participación y servicio al 

ciudadano del Modelo 
Integrado de Planeación 

y Gestión (MIPG).

SERVICIO 1

�8�™ Invitamos a la 
comunidad a participar 
de la Jornada Voluntaria 
de Donación de Sangre 

que se está realizando en 
el parque principal de 

Floridablanca 
#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

Nuestro Gerente Julián 
Niño Carrillo y su equipo 

de trabajo participa en la 
planeación de un 

proyecto piloto de la 
#Interoperabilidad 

regional de la 
#HistoriaClínica



SERVICIO 1

"El 6 de septiembre se 
celebra en Colombia el 

Día del Fonoaudiólogo, el 
profesional que se 

encarga de estudiar la 
comunicación humana, 
tanto en su condición de 
normalidad como en sus 

desórdenes, y realiza 
procesos de promoción, 
prevención, evaluación, 

diagnóstico y 
tratamiento".

SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .

SERVICIO 1 1

Estar vacunado , salir a la 
calle a trabajar o a sitios 

de comercio , NO 
significa que la COVID -19 

ya no represente un 
riesgo para la salud . 

Te invitamos a cumplir 
con el esquema de 

vacunación contra esta 
enfermedad .�Ò



SERVICIO 1

Colaboradores de la ESE 
HUS participa en la 

capacitación 
'Preparación Colónica', 
que se llevará a cabo el 
14 de septiembre en el 

auditorio Fundadores de 
la 

@FacSaludUIS
 

La preparación colónica 
es fundamental de una 

colonoscopia de calidad 
y debe ser adecuada en 

al menos el 85%

SERVICIO 1

esaltamos el trabajo de 
Javier León Lozano, quien 
lleva 17 años al servicio de 
la institución como Auxiliar 
de Enfermería,  gracias por 
su vocación y servicio con 

los usuarios del 
#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1 1

"� Conozca nuestros 
procesos .

En la ESE HUS tenemos 
una herramienta que se 

dispone para dar a 
conocer información 
publicada de forma 
proactiva en nuestra 

página web .
Para más información 

ingreso aquí �±
http :// hus.gov .co

SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .



SERVICIO 1

Desde la Unidad 
Funcional de Talento 

Humano, se da a 
conocer el valor del mes 

de septiembre: 
DILIGENCIA. Te invitamos 
a aplicar este valor en tus 

labores cotidianas. 
#HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

En nuestra área de 
laboratorio clínico se 

realizan estudios clínicos 
que contribuyen al 

análisis, diagnóstico y 
tratamiento de las 

enfermedades de los 
usuarios y sirven de 

apoyo su adecuado 
tratamiento .

Para mayor información 
en �±

http :// hus.gov .co / portafol
io-de -servicios/ servicios-

apoyo -
diagnostico / laboratorio -

clinico /

SERVICIO 1

Colaboradores y usuarios 
de la ESE HUS, los 

invitamos a reportar en el 
siguiente enlace, algún 
evento adverso frente a 

la vacuna contra la 
COVID-19 aplicada en 

nuestra institución.



SERVICIO 1

Resaltamos el trabajo del 
jefe de enfermeros 

Horacio Astro y su equipo 
de trabajo del servicio de 

Hospitalización de 
Cirugía General , por su 

compromiso con el 
cuidado , dedicación e 

interés en los procesos de 
atención  de 
enfermería �Õ

# HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

�8�™ Invitamos a la 
comunidad  a participar 
de la Jornada Voluntaria 
de Donación de Sangre 

que se está realizando en 
Mitsubishi Motors de la 

Cr.29 en Bucaramanga 
	å

# HospitalParaLaGente

SERVICIO 1 1

#AEstaHora nuestro 
equipo de Control y 

Prevención de 
Infecciones, expone su 
experiencia frente a la 

implementación, 
avances del PROA y 
estrategias que han 

impactado en la 
mitigación de las 

infecciones asociadas a 
la atención en salud.
Agradecemos a la 

@SaludBGA_
 por la invitación



SERVICIO 1

#Hoy los estudiantes de 
PGC de la 

@UCooperativaCol
 y los PDA de la 
@udes_oficial
, se les realiza 

capacitación  y 
entrenamiento simulado 

en cuidado y 
mantenimiento de los 
accesos vasculares, 

iniciativa que se lidera 
desde el equipo de 

terapia de infusión  y BD.

SERVICIO 1

La ESE HUS se declara 
alerta verde y amarilla 
con motivo de la Feria 
Bonita y 400 años de 

Bucaramanga, según la 
resolución  313 emitida 

en el 31 de agosto.
http://hus.gov.co/transpar

encia-acceso-
informacion-

publica/normatividad-e-s-
e-hus/resoluciones/

SERVICIO 1

Nuestra área de Consulta 
Externa, cuenta con más 
de 40 especialidades y 

subespecialidades 
médicas que garantizan 
el acceso a la atención 

que demandan los 
usuarios afiliados al 
Sistema General de 
Seguridad Social en 

Salud.



SERVICIO 1

Esta guerrera es ejemplo 
de esperanza para todos 

los que se encuentran 
batallando contra el 

cáncer .
Hoy fue su turno de tocar 
la campaña de la vida 

�
  al finalizar su 
tratamiento oncológico .
# HospitalParaLaGente

SERVICIO 1 1 1

#Hoy a de 11:00 a.m. a 
11:30 a.m. en el 

programa Promoviendo 
la Salud y el Autocuidado 

con la ESE HUS, el Dr. 
Agustín Vega Vera nos 

habla sobre el COVID-19
Escúchanos en los 670 
KHZ UIS AM La Nueva 

Radio.
http://emisorascolombian

as.co/uis-670-am

SERVICIO 1 1

El Programa Madre 
Canguro, se ha 

convertido en una 
alternativa eficaz y 
segura para brindar 

atención integral a los 
neonatos prematuros  y 

evitar posibles 
complicaciones y 

secuelas, desde el punto 
de vista médico, 

psicológico y social.



SERVICIO 1

�8�™ Invitamos a la 
comunidad  a participar 
de la Jornada Voluntaria 
de Donación de Sangre 

que se está realizando en 
el municipio de Cimitarra

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

SERVICIO 1

Invitamos a la población 
a cumplir con el 

esquema de vacunación 
contra el COVID -19�Ò   

Horario : 7:00 a .m. a 11:30 
a .m. y se 1:00 p .m. a 2:30 
p .m. de Lunes a Viernes .
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1

1





Twitter Instagram Facebook

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575937977628626950?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

X X X

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575860888761835520?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

X X X

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575859720006823936?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

X x x

Detalle contenido

Enlace

Red social en que se difunde la 
información



https://twitter.com/HUSantander/
status/1575836700550406145?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

X x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575589465426317313?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575574645104726016?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1575535924754030593?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575525306626183168?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575505553547493378?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575474802407755777?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1575244582849286165?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575203684677713920?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1575145081337794561?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1575120924189360128?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1574874183883972608?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1574806658865324032?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1574528760598040576?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1574442300125724678?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1574402188910247939?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1574384019353092098?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1573756908762288129?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1573412137988665344?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1573401665038086150?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1573384526138855426?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1573344292911087617?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1573359723101192197?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1573371187614420992?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

X x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1573302442598465536?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1573079582848294914?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1573033116725387265?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1573012187865571330?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1572986279020609537?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

X x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572971093975240704?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572954645659541506?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1572943434234707969?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572703701550387200?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572629529801146370?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1572599890449932288?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572567503909560337?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572350500904763392?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1572330488123068419?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572320680699387921?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572315986610593794?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1572253884864921607?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572231510635302913?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1572218714828771329?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1571975180863299584?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1571912336830566400?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1571912794693595138?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1571913660003504129?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1557477104333328384?s
=20&t=QfaQRyVToJ2H9FrUFHN

zfQ

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1571839579958792193?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570853409615675392?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570842823741804544?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1570830739423502336?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570777443044306950?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570571769316249600?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570536869741600769?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1570525324156477441?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570502052203331591?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570490376947142659?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

X x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570456809051230215?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1570421910948941827?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570413646810857474?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570162687820046341?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570130909625733120?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1570110115407171586?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570081076369887234?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1570061637276639233?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1570052403382067200?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569813638567055360?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569783840863911936?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569761668221267968?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1569717154320195584?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569703185912299521?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569695751122591744?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1569690468107145216?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569419848601550849?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569411415777083395?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1569370871348748295?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569347433918009346?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1569333785631641600?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1569327180668084227?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1568693337967796228?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567951299081011200?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1567932420707741697?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567887648328409088?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567884063398035456?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1567880056508227586?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567866783033430016?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567591592340475914?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567588028532637696?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1567547967925534721?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567508251532484609?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567487189969158146?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1567243495844323329?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567240622385336325?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567227501335744513?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567199311137480705?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1567153401829498880?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1567151232959012864?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1566921055792467968?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1566865474616541184?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1566855415907995648?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1566802550459965441?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1566790110099693570?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1566780504119988224?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565794213907894276?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565780232602357761?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1565726354246668289?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565724624503070721?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565723131137986565?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1565693688247992323?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565435362851405824?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565417490993348611?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1565379784460406789?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565366842054549504?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565356315987304448?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x



https://twitter.com/HUSantander/
status/1565351487727075329?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x

https://twitter.com/HUSantander/
status/1565346482470785025?s
=20&t=xpYp6qnQNg3vhep6E6E

1fw

x x x







Trámites y/o 
servicios

1 1/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO 

2 NUTRICIÓN SERVICIO 

3 PRENSA SERVICIO

Publicación Contenido

Día Quién lo solicitó

Tipo de contenido institucional 



4 HEMOCENTRO SERVCIO

5 PRENSA SERVICIO



6 PRENSA SERVICIO

7 EPIDEMILOGÍA SERVICIO

8 2/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO



9 PRENSA SERVICIO

10 HEMOCENTRO SERVCIO

11 3/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO



12 PRENSA SERVICIO

13 TALENTO HUMANO SERVICIO

14 PRENSA SERVICIO



15 5/06/2022 AMBIENTAL SERVICIO

16 6/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO

17 PRENSA SERVICIO

18 PRENSA SERVICIO



19 PRENSA SERVICIO

20 PRENSA SERVICIO



21 PRENSA SERVICIO

22 EPIDEMIOLOGÍA SERVICIO

23 7/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO



24 TALENTO HUMANO SERVICIO

25 PRENSA SERVICIO

26 HEMOCENTRO SERVICIO



27 PRENSA SERVICIO

28 PRENSA SERVICIO

29 EPIDEMIOLOGÍA SERVICIO



30 8/06/2022 HEMOCENTRO SERVICIO

31 PRENSA SERVICIO

32 VACUNACIÓN SERVICIO



33 HEMOCENTRO SERVICIO

34 PRENSA SERVICIO

35 MANTENIMIENTO SERVICIO



36 9/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO

37 PRENSA SERVICIO

38 PRENSA SERVICIO



39 PRENSA SERVICIO

40 VACUNACIÓN SERVICIO

41 EPIDEMIOLOGÍA SERVICIO



43 PRENSA SERVICIO

44 10/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO



45 PRENSA SERVCIO

46 PRENSA SERVICIO



47 GERENCIA SERVICIO

48 13/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO

49 MANTENIMIENTO SERVICIO

50 TALENTO HUMANO SERVICIO



51 ONCOLOGÍA SERVICIO

52 HEMOCENTRO SERVICIO

53 PRENSA SERVICIO



54 ENFERMERÍA SERVICIO

55 14/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO

56 HEMOCENTRO SERVICIO



57 PRENSA SERVICIO

58 HEMOCENTRO PRENSA

59 HEMOCENTRO PRENSA



60 HEMOCENTRO PRENSA

61 15/06/2022 VACUNACIÓN SERVICIO

62 PRENSA SERVICIO



63 PRENSA SERVICIO

64
EDUCACIÓN DE 

ENFERMERÍA
SERVICIO

65 16/06/2022 VACUNACION SERVICIO

66 PRENSA SERVICIO



67 GERENCIA SERVICIO

68 HEMOCENTRO SERVICIO

69 PRENSA SERVICIO



70 MANTENIMIENTO SERVICIO

71 SERVICIO BÁSICOS SERVICIO



72 EPIDEMILOGÍA SERVICIO

73 17/02/2022 VACUNACIÓN SERVICIO

74 SERVICIO BÁSICOS SERVICIO



75 SERVICIO BÁSICOS SERVICIO

76 PRENSA SERVICIO

77 PRENSA SERVICIO



78 HEMOCENTRO SERVICIO

79 DESARROLLO SERVICIO

80 PRENSA0 SERVICIO



81 21/06/2022 PRENSA SERVICIO

82 PRENSA SERVICIO

83 PRENSA SERVICIO



84 PRENSA SERVICIO

85 HEMOCENTRO SERVICIO

86 EPIDEMIOLOGÍA SERVICIO



87 22/06/2022 ONCOLOGÍA SERVICIO

88 PRENSA SERVICIO

89 PRENSA SERVICIO



90 PRENSA

91 HEMOCENTRO SERVICIO

92 PRENSA SERVICIO



93 EPIDEMIOLOGÍA SERVICIO

94 23/06/2022 HUMANIZACIÓN SERVICIO

95 HEMOCENTRO SERVICIO



96 GERENCIA SERVICIO

97 MANTENIMIENTO SERVICIO

98 EPIDEMIOLOGÍA SERVCIO



99 24/06/2022 TALENTO HUMANO SERVICIO

100 PRENSA SERVICIO

101 PRENSA SERVICIO



102 BIOMEDICA SERVICIO

103 28/06/2022 HUMANIZACIÓN SERVICIO

104 HUMANIZACIÓN SERVICIO



105 HEMOCENTRO SERVCIO

106 DOCENCIA SERVICIO

107 MANTENIMIENTO SERVICIO



108 29/06/2022 HUMANIZACIÓN SERVICIO

109 HUMANIZACIÓN SERVICIO

110 PRENSA SERVICIO



111 HEMOCENTRO SERVICIO

112 PRENSA SERVICIO

113 30/06/2022 HUMANIZACIÓN SERVICIIO



114 TALENTO HUMANO SERVICIO

115 PRENSA SERVICIO



116 PRENSA SERVICIO

TOTAL DE 
PUBLICACIONES 

116

COVID 32

PROMOCIÓN Y 
PREVENCIÓN DE 
ENFERMEDADES

26

GESTIÓN 
INSTITUCIONAL 

50

EDUCATIVOS 55

OTRO TEMAS 28

SOLICITUDES 
DE SERVICIO

110

SOLICITUDES 
DE SERVICIO 

TRÁMITE
0



MEDIOS QUE 
REPLICARON 
NOTICIAS DEL 

HUS 

Canal TRO                                       
                     Noticias 

Caracol y RCN 
Radio   Vanguardia, 
el Frente, Blu Radio, 

Emisoras locales

2

FACEBOOK 
LIVE, APOYO A 
ORGANIZACIÓN 

, DIFUSIÓN Y 
PRESENTACIÓN

1

Despligue de 
Direccionamiento 

 y Gerencia
1

REALIZACIÓN 
GUIÓN DEL 

FUNCIONARIO 
PÚBLICO Y 
SEMANA DE 

HUMANIZACIÓN  

Realización de 
PROTOCOLO 

ACTIVIDADES DEL 
MES

REALIZACIÓ
N Y 

LOCUCIÓN 
PROGRAMA 
RADIAL ESE 

HUS-UIS

Apoyo en la 
realización del 

Día deL Donante 
de Sangre



Covid - 19

Promoción y 
prevención 

de 
enfermedade

s

Gestión 
institucional 

Educativos Otros temas
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1 1
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32 26 50 55 28

FACEBOOK 



TWITTER



Twitter Instagram Facebook

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1531993247429574
656?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

X X X

Nutrición con calidad y 
calidez �� '´ �å -|

Te invitamos a conocer 
la estrategia de 

'Nutrición con calidad 
y calidez ', la cual hace 
parte del proceso de 
Nutrición y la política 

institucional de 
Humanización , dirigida 
a los pacientes de la 

ESE HUS.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1531999100186636
289?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

X X X

Además de la entrega 
de la primera fase de 

la Central de 
Urgencias, entre las 

obras realizadas en la 
vigencias 2021 se 

destacan: 
-Adecuación de 41 
unidades de baños.

 -Individualización de 
cada cama de la 

unidad de cuidados 
intermedios ubicada 

en el piso 1
#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532016584813948
928?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

X x x

Detalle contenido

Copy Enlace

Red social en que se difunde la información



#Hoy el Hemobus se 
encuentra frente a la 

@UIS
.

Invitamos a los 
estudiantes y 

comunidad en general 
a participar de la 

Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532025057089814
530?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

X x x

¿Qué se necesita para 
donar sangre?

�‡���7�H�Q�H�U���H�O���G�H�V�H�R���G�H��
salvar  una vida.

�‡���6�H�U���P�D�\�R�U���G�H���������\��
menor de 65 años.

�‡���3�H�V�D�U���P�i�V���G�H���������N�L�O�R�V��
�‡���*�R�]�D�U���G�H���E�X�H�Q�D��

salud.
�‡���1�R���H�V�W�D�U���D�I�H�F�W�D�G�R��

por gripa o fiebre.
�‡���+�D�E�H�U���W�R�P�D�G�R���D�O�J�~�Q��
alimento en las últimas 

horas antes de la 
donación

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532110049446969
350?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Nuestro mamógrafo, 
ofrece imágenes de 

mama de alta calidad,  
 permite realizar una 

comparación rápida y 
una evaluación 

sencilla de la densidad 
mamaria y facilita la 

transición de la 
mamografía 

tradicional a la 
tomosíntesis.

-Pregunta por nuestros 
servicios: 

mercadeo@hus.gov.co

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532117804043886
592?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Informe 
epidemiológico de 
Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 1
Usuarios en 

Hospitalización: 1

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532120508145225
728?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532364366342938
630?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



la Gerencia de la ESE 
HUS con el apoyo del 

Gobernador de 
Santander , 

@MAguilarHurtado

 y el  
@MinSaludCol

 lograron la 
adecuación de áreas 
para el tratamiento de 
pacientes con COVID -
19, con lo es la nueva 
Unidad de Cuidados 

Intensivos .
@GobdeSantander

"� Conozca el antes y 
después

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532372652689707
011?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy el Hemobús se 
encuentra en el 

Parque Central de 
Yondó -Antioquia

Invitamos a la 
comunidad a 

participar de la 
Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532411491034574
850?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532703963472187
392?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



A través de nuestros 
convenios con la 

academia , 
estudiantes de los 

últimos semestres de 
enfermería, realizan sus 
prácticas y fortalecen 
sus conocimientos en 

el Hospital Para La 
Gente.

@UCooperativaBga

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532720183059660
801?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

"El ciclismo mejora el 
ritmo cardíaco y se 
reduce la presión 

arterial. Es capaz de 
reducir a la mitad el 
riesgo de infarto. Al 
mover las piernas 

mejora la circulación y 
la flexibilidad de los 
vasos sanguíneos. 

Reduce el colesterol 
malo y aumenta el 

bueno".

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532740445528330
241?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En los últimos años y 
con el apoyo del 

Gobierno 
#SiempreSantander, 
nuestros usuarios y 
colaboradores han 

evidenciado mejoras 
en la presentación de 

nuestros servicios, 
infraestructura e 

inversión de equipos 
médicos y 

tecnológicos.
@GobdeSantander

@mauricioaguilarh

https://twitter.com/H
USantander/status/
1532799183828164
612?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Cómo Hospital Verde, 
la ESE HUS está 

comprometida en 
cuidado del Medio 

Ambiente.
#HospitalParalaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1533498954335371
266?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1533789823538016
257?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

El uso del tapabocas y 
la higiene de manos, 
ayudan a reducir el 

riesgo de 
enfermedades 

respiratorias como el 
COVID-19.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1533803219499073
537?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x

#Hoy 6 de junio se 
celebra el  Día Mundial 

de los Pacientes 
Trasplantados.

¿Sabías que? En la ESE 
HUS es un derecho 

tener autonomía y libre 
determinación de 

donar o recibir órganos 
y tejidos 

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1533827625554264
064?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



los avances logrados 
en los últimos años por 

la ESE HUS ha 
generado confianza 

por parte del 
@MinSaludCol

 la 
@GobdeSantander

 y los demás Grupos de 
Interés, quienes han 

evidenciado el 
adecuado uso de los 

recursos otorgados a la 
institución

Vídeo completo �±  
https :// fb .watch / dtV 5s0

NROg/

https://twitter.com/H
USantander/status/
1533848828385939
457?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

"Las manos limpias 
pueden detener la 
propagación de 
microbios de una 
persona a otra y 

dentro de toda una 
comunidad; esto 

incluye su hogar, su 
lugar de trabajo, 

guarderías infantiles y 
hospitales"

https://twitter.com/H
USantander/status/
1533905068394700
803?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Con el apoyo del 
Gobierno 

# SiempreSantander
seguimos fortaleciendo 
nuestra infraestructura , 
cumplimento con los  

lineamientos del 
@MinSaludCol

  

�³ Conozca el antes y 
después de la 

individualización de 
camas de la UCI 
Intermedia piso 1.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1533933002564288
512?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Informe 
epidemiológico de 
Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 1
Usuarios en 

Hospitalización: 4

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1533936989384462
337?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534167065367560
202?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Desde la Unidad 
Funcional de Talento 

Humano, se da a 
conocer el valor del 

mes de junio: RESPETO. 

Te invitamos a aplicar 
este valor del Código 
de Integridad en tus 
labores cotidianas.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534182498372034
561?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

#Hoy, gracias a 
nuestra alianza con el 

SENA Santander, se dio 
inicio con las 

capacitaciones a  
nuestros 

colaboradores sobre 
Servicio al Cliente , con 

el objetivo de 
fortalecer nuestras 

estrategias de 
Humanización.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534196466419437
569?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy el Hemobús se 
encuentra en la 

instalaciones de la 
empresa Solla S .A en el

 municipio de Girón .
�8�™ Invitamos a la 

comunidad a 
participar de la 

Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534198951620001
794?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Uno de logros de la 
Gerencia de la ESE HUS 
en el año 2021, fue la 
realización de obras 
de mantenimiento 
correctivo en los 

diferentes pisos de la 
torre hospitalaria.
Proyecto que fue 
posible ejecutar 

gracias al apoyo del 
Gobierno 

#SiempreSantander
@MAguilarHurtado

@GobdeSantander

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534235006469537
793?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

X x x

Informamos a la 
comunidad que el 

ingreso por la calle 32 
dónde está la zona de 
carpas o triage para 

pacientes Sintomáticos 
Respiratorios o 

confirmados con 
Covid- 19 ya no se 

encuentra habilitada.
Todo ingreso será por 

la Central de 
Urgencias ubicada en 

la carrera 32.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534289366922715
136?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

nforme 
epidemiológico de 
Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 1
Usuarios en 

Hospitalización: 5

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534301473344999
431?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



# Hoy gracias al apoyo 
del Gobierno 

# SiempreSantander , se 
está realizando la 

Jornada de Donación 
de Sangre en la 

Secretaría de Salud 
Departamental .

Los esperamos 	å
@GobdeSantander

 
@MAguilarHurtado

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534527921007824
896?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Gracias al apoyo del 
Gobierno 

#SiempreSantander, se 
realizaron mejoras en 
el área de pediatría, 

en la individualización 
de camas para mayor 
privacidad de nuestros 
usuarios y sus familias.

#HospitalParaLaGente
@GobdeSantander

@MAguilarHurtado

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534547220195835
904?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534557897253871
617?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

X x x



Así avanza la Jornada 
Voluntaria de 

Donación de Sangre 
en la Secretaria de 

Salud Departamental .

Requisitos mínimos :
�‡��Mayores de 18 años y 

menores de 65
�‡��Pesar más de 50 kilos.
�‡��Que no haya tenido 
Hepatitis después de 

los once años .
Gracias 

@GobdeSantander
 por su apoyo ��

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534568259252625
408?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Según expertos 
mantener una dieta 

equilibrada, evitando 
los azúcares, el 

alcohol, la cafeína, los 
cuales pueden 

agravar los problemas 
de salud mental y  
disfrutar del tiempo 

libre realizando alguna 
actividad física, 

contribuye a cuidar la 
salud mental.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534622814187159
554?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Nuestro equipo de 
mantenimiento es el 

encargado de realizar 
las mejoras básicas de 

infraestructura en 
cada uno de las 

pasillos de la Torre 
Hospitalaria.

#Hoy en el piso 12 se 
realizan actividades 

de pintura, arreglo de 
cielo rasos.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534643722083770
370?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534894780857176
065?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x

"Prestamos un servicio 
integral a los usuarios 

que requieren 
atención inmediata 

bajo un modelo 
pensado en el 

paciente y su familia 
con trato amable, 
digno, oportuno y 
seguro, dándole 
continuidad a la 
atención con un 

equipo humano y 
tecnológico completo".

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534899614784307
200?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Una de las funciones 
de nuestro Programa 
de Discapacidad, es 

realizar un 
acompañamiento 
permanente a las 

personas con 
discapacidad auditiva 

en todas las áreas y 
servicios de la 

institución, facilitando 
el acceso a los 

servicios de salud.
#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534904574351446
016?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Gracias al apoyo de 
Gobierno 

#SiempreSantander y 
el Ministerio de Salud y 
Protección Social, la 

ESE HUS ha invertido en 
tecnología de alta 
calidad como el 

Mamógrafo, 
Tomógrafo de marca 

Siemens.
Vídeo completo 

:https://youtu.be/JKhGz
kha3qU

@GobdeSantander
 

@MAguilarHurtado

https://twitter.com/H
USantander/status/
1534956213330399
232?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

El uso del tapabocas, 
el lavado de manos y 
asistir a la vacunación 
contra el COVID-19, 
son las principales 

medidas que se deben 
aplicar para prevenir 
la propagación de 

este virus.
#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1535019032398778
372?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Informe 
epidemiológico de 
Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 1
Usuarios en 

Hospitalización: 5

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1535026669840486
403?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Los avances en 
infraestructura, 

equipos biomédicos, 
mejor prestación de 

servicios y pago 
oportuno a nuestros 
colaboradores, han 

sido posibles gracias al 
apoyo que la ESE HUS 

a recibido del 
@MinSaludCol

 
@GobdeSantander

 
@MAguilarHurtado

 
@Fruizgomez

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1535263814236643
330?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1535276912255422
464?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



¡Nuestras reservas de 
pañales, están 

agotadas!
- la ESE HUS y el 

Gobierno 
#SiempreSantander 

invitamos a las 
empresas y 

comunidad en general 
a que nos colaboren 
con la donación de 

pañales para los 
bebés y adultos 

mayores más 
necesitados.

@GennySarmientoD

 
@GobdeSantander

https://twitter.com/H
USantander/status/
1535310310239780
866?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Ante el aumento de 
casos Covid-19, la ESE 
HUS se une al llamado 

del 
@MinSaludCol

 de implementar las 
medidas de 

autocuidado, como el 
uso del tapabocas, la 
higiene de manos y 

cumplir con el 
esquema de 
vacunación. 

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1535341711525875
715?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Felicitamos al Ministro 
@Fruizgomez

 por su gran trabajo en 
el @minsalud, qué gran 

cierre y merecido 
reconocimiento que se 

vivió en el 
#ForoSaludANDI, la ESE 

HUS agradece su 
apoyo. 

#HospitalParaLaGente
@ANDI_Colombia

https://twitter.com/H
USantander/status/
1535360703686758
400?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536340784940826
624?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Gracias al apoyo del 
Gobierno 

# SiempreSantander la 
ESE HUS mejora día a 
día su infraestructura .

�’ Conozca el antes y 
después de los pasillos 

del piso 12, mejoras 
realizadas por nuestro 

equipo de 
mantenimiento .

@GobdeSantander
 

@MAguilarHurtado

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536353096946819
074?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Desde la Unidad 
Funcional de Talento 
Humano, te invitamos 
a poner en práctica 

algunas 
recomendaciones, 

para mejorar tu 
bienestar espiritua

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536368761724227
586?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



�’ En la unidad de 
Oncología , además de 
brindar un servicio de 

salud integral gracias a 
la ayuda de las 

fundaciones , 
apoyamos a estos 

usuarios en su proceso 
psicosocial .

# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536387511634862
080?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Participa en la 
'Segunda Jornada de 
Donación por la Vida, 

Familia HUS'
Queremos invitarte a 
participar este martes 

14 de junio, en la 
'Segunda Jornada de 
Donación por la Vida 

Familia HUS'. 
Recuerda que puedes 
acercarte de 7:00 a.m. 

a 7:00 p.m. al 
Hemocentro de 

Santander.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536425425572089
856?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Cerca de 15 usuarios 
son recibidos a diario 
en nuestra nueva Sala 

de Prealta para 
pacientes 

hospitalizados , dónde 
se les brinda 

acompañamiento y 
capacitación en 

bioseguridad .

�’ Actualmente la ESE 
HUS , cuenta con dos 

Salas Prealta ubicadas 
en el piso 11 y 8

# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536469973169741
825?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



# Hoy la ESE HUS  
celebró el cumpleaños 

a Don Carlos Alberto 
Arias, quien lleva más 

de un mes en la 
institución y hasta el 

momento solo el 
personal de la salud lo 
ha acompañado en su 

proceso , 
convertiéndose en su 

familia .

Feliz cumple �Ø

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536474185358266
369?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536697279490424
832?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Hoy, 14 de junio, la ESE 
HUS, se une a la 

celebración del 'Día 
Mundial del Donante 

de Sangre', y ratifica su 
compromiso de 

garantizar la calidad, 
seguridad y 

disponibilidad de 
sangre y sus productos.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536710964896272
386?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



# AEstaHora Nuestro 
Gerente Julián Niño 
Carrillo se encuentra 

en la Asamblea 
Departamental ,  

socializando la gestión 
desarrollada en la ESE 

HUS.
Enlace de transmisión 

en vivo �±
https :// facebook .com /
Asambleadepartament
aldesantander / videos /

338112341836259/

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536767396299558
914?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En la Ceremonia de 
reconocimiento en 

conmemoración del 
Día Mundial del 

Donante, también se 
resaltó el compromiso 
de nuestros donantes 
voluntarios, por salvar 
vidas y fortalecer la 
solidaridad en las 

comunidades.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536790484286414
850?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Más de 20 empresarios 
de diferentes sectores 

como: La 
Gobernación de 

Santander, la Alcaldías 
municipales, 

universidades, el SENA, 
la Cruz Roja, Donantes 

Voluntarios y 
comunidad en 

general, recibieron 
reconocimiento por su 
sentir altruista a través 

de la donación de 
sangre

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536789895418724
354?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



La ESE Hospital 
Universitario de 

Santander cuenta con 
el único Banco de 
Sangre público del 

Departamento, que no 
solo está al servicio de 
la institución, sino de 

las demás instituciones 
de salud públicas de la 

región que lo 
requieran, con el único 

propósito de Salvar 
Vidas.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1536840947526516
736?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537055040401186
817?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En la ESE HUS 
promovemos la 

lactancia materna 
como el principal 

alimento del recién 
nacido. 

A través del programa 
Madre Canguro 

capacitamos a las 
madres sobre los pasos 

de una buena 
alimentación para el 

excelente crecimiento 
de su hijo.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537095324694630
401?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Según el 
@MinSaludCol

 si presentas síntomas 
respiratorios , recuerda 

mantener el uso 
correcto del 

tapabocas y aislarte 
en casa �p  para evitar 

que otros enfermen . 
# SigamosCuidándonos

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537111341072269
313?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

X x x

#Salud 
 Sabias qué el cáncer 

de próstata es la 
segunda causa de 
mortalidad por esta 
enfermedad en la 

población masculina.
#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537170141812871
168?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537422666176536
580?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x

En nuestra Central de 
Urgencias brindamos 

una atención 
oportunidad, 

especializada y 
humanizada.

 �÷�™ Mejoramos nuestra 
infraestructura para el 
confort de los usuarios 

y colaboradores.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537432389781102
592?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



El 
@MinSaludCol

 alerta a las alcaldías , 
gobernaciones y a las 

ESES, que este 
Ministerio no financia 

proyectos que 
contengan temas de 
gestión del riesgo no 
sanitario , mobiliario 

empresarial entre otros .
�� Más información 

https :// minsalud .gov .co
/ Paginas / Comunicado -

a -Gobernadores -
Alcaldes -Gerentes -de -
Empresas-Sociales -del -

Estado -y-opinion -
publica .aspx

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537434507178954
753?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy el Hemobús se 
encuentra en el 

Parque Santander .
�8�™ Invitamos a la 

comunidad a 
participar de la 

Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537451599802511
361?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

uestra área de 
Consulta Externa 

ofrece servicios de 
medicina 

especializada y Sub - 
especializada en 
mediana y alta 

complejidad.
Conozca el portafolio 

de servicios, Escríbenos 
al correo 

mercadeo@hus.gov.co 

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537522232485986
306?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



A través de la 
campaña 

#YoCuidoMiHUS el 
área de 

mantenimiento viene 
realizando mejoras en 

los pisos de la torre 
Hospitalaria , con 

objetivo de que los 
usuarios y 

colaboradores cuente 
con infraestructura 

óptima para el  
desarrollo de sus 

funciones y servicios.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537542104804737
025?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

SEMBRATÓN EN 
CONMEMORACIÓN 

DEL DÍA MUNDIAL DEL 
MEDIO AMBIENTE

Invitamos a nuestros 
colaboradores, a 
participar en la 
SEMBRATÓN en 

conmemoración del 
Día Mundial del Medio 
Ambiente, mañana 17 
de junio a partir de las 

9:00 a.m. en el 
parqueadero de 

Oncología.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537549037695533
061?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x



Hospital Universitario 
de Santander

@HUSantander
·

16 jun.
Informe 

epidemiológico de 
Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 1
Usuarios en 

Hospitalización: 5

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537559961940766
722?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En nuestro punto de 
vacunación tenemos 
disponible 4 dosis de 

Pfizer para mayores de 
50 años.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537787997340545
024?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Invitamos a nuestros 
colaboradores, a 
participar en la 
SEMBRATÓN en 

conmemoración del 
Día Mundial del Medio 

Ambiente
Fecha : Hoy 17 de junio 
a partir de las 9:00 a.m. 
en el parqueadero de 

Oncología.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537796071589650
433?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



 
Hospital Universitario de

 Santander
@HUSantander

·
17 jun.

#AEstaHora nuestros 
colaboradores participan

 de la jornada de 
Sembratón en 

conmemoración del Día 
Mundial del Medio 

Ambiente y cumpliendo 
con nuestro compromiso
 de ser un Hospital Verde

 �’ �Ï �	 
Œ

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537807273392734
209?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Repost   la  COVID -19 
sigue entre nosotros ! Y 
representa un mayor 

riesgo para la salud de 
personas sin vacunarse 

y con factores de 
riesgo . Por eso, 

# Vacúnate y mantén 
# hábitosquesalvanvida

s�Ò �Õ
�� #�

@MinSaludCol

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537835220459831
297?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Gracias al apoyo del 
Gobierno 

#SiempreSantander la 
ESE HUS viene 
desarrollando 

proyectos y estrategias 
como #YoCuidoMIHUS 

para mejorar la 
infraestructura y 

servicios que brinda la 
institución.

@GobdeSantander

@MAguilarHurtado

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537855464842698
760?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



# Hoy el Hemobús se 
encuentra en el 

parque principal del 
Municipio de Socorro 

Santander .
�8�™ Invitamos a la 

comunidad a 
participar de la 

Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537863105510010
880?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy el área de 
Responsabilidad Social

 y Desarrollo , hizo 
entrega de los regalos

 donados por  el 
Colegio Adventista 
Libertad a nuestros 
pequeños usuarios 

hospitalizados , en el 
marco de su programa

 Dar es Mejor que 
Recibir .

	å �8 Gracias .
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1537909542742216
704?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy la familia ESE HUS 
lamenta el 

fallecimiento de 
nuestra compañera 

Ingrid Ascencio , quién 
ejecutaba labores en 
el área de facturación .
Paz en su tumba %,  y 
mucha fortaleza para 

toda su familia .

https://twitter.com/H
USantander/status/
1538182449536061
440?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



En la ESE HUS 
promovemos la 

lactancia materna 
como el principal 

alimento del recién 
nacido. 

A través del programa 
Madre Canguro 

capacitamos a las 
madres sobre los pasos 

de una buena 
alimentación para el 

excelente crecimiento 
de su hijo.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539229618745614
337?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Queridos usuarios a 
través del Portal 

Paciente de la ESE HUS, 
puedes ver y 

descargar sin filas y 
desde casa el reporte 
formal del estudio de 

Radiografía, Ecografía 
y Tomografía 

ingresando a la Página 
Web: 

https://rishus.hiruko.co
m.co/portal

En el siguiente video 
les explicamos el paso 

a paso

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539258124128886
784?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Recuerden que antes 
de recibir la vacuna 

contra la COVID-19 el 
personal de salud 

quien le suministrará la 
dosis, le mostrará el 

Biológico a aplicar y le 
dará información 
sobre la vacuna.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539277256899584
002?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



"Donar sangre es 
donar vida, pues las 
transfusiones no solo 

forman parte del 
tratamiento de 
determinadas 

enfermedades, sino 
también a salvar vidas 

ante situaciones 
médicas de extrema 
gravedad, como en 
caso de hemorragias 

por accidentes de 
tráfico".

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539321851616366
593?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy el Hemobús se 
encuentra en el 

parque principal del 
Municipio de 
Floridablanca

�8�™ Invitamos a la 
comunidad a 

participar de la 
Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539329945419370
496?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Informe 
epidemiológico de 
Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 1
Usuarios en 

Hospitalización: 3

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539378829512396
803?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x



Tocar tres veces la 
Campana por la Salud 

 es el mejor sonido 
para expresar la 

alegría de un paciente 
por haber finalizado su 

tratamiento 
Oncológico .

-Esta vez el turno fue 
para nuestra usuaria 

Estela .
Felicidades 	·

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539600816981549
056?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Colaboradores y 
usuarios el uso de 
tapabocas sigue 

siendo obligatorio en 
las Instituciones de 

Salud.
Los invitamos a cumplir 

con las medidas de 
autocuidado , como el 
lavado de manos y el 

uso del tapabocas.
#HospitalParalaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539614515708452
864?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

#Hoy Juan Pablo 
ballesteros Quintanilla, 
después de un año en 

programa Madre 
Canguro, recibe 

reconocimiento por su 
óptimo desarrollo 

durante el programa. 
#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539637406101430
272?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



#Hoy nos unimos en la 
celebración del Día 

del Abogado, 
felicitamos a nuestros 
colaboradores que 

ejercen esta profesión 
con imparcialidad, 
respeto, entrega y 

justicia. 
#HospitalParalaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539677693754720
256?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy el Hemobús se 
encuentra en el 

Centro Empresarial 
Chicamocha .

�8�™ Invitamos a la 
comunidad a 

participar de la 
Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539679422806204
417?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Resaltamos el trabajo 
de nuestros 

ascensorista en su 
día 	å

Gracias por 
acompañar y orientar 

a usuarios y 
colaboradores que se 
dirigen a los distintos 

servicios que brinda el 
# HospitalParaLaGente .

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539708007331909
638?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



nforme 
epidemiológico de 
Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 1
Usuarios en 

Hospitalización: 3

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539708987133857
793?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Del 28 junio al 1 de 
julio, desarrollaremos la 

Semana de la 
Humanización para 

que  usuarios y 
colaboradores 

conozcan nuestras 12 
estrategias que 
contribuyen a la 

construcción de un 
hospital, humanizado, 
seguro y de calidad.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539963646662656
002?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy el Hemobús se 
encuentra en la 

empresa 
Atento -Bucaramanga .

�8�™ Invitamos a la 
comunidad a 

participar de la 
Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1539993979827150
848?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



# Hoy recibimos la 
donación de una 

impresora 
multifuncional por 

parte de 
@Davivienda

 
	å Agradecemos al 

banco  
@Davivienda

 en Bucaramanga por 
su apoyo permanente  
con el Hospital Para la 

Gente .

https://twitter.com/H
USantander/status/
1540020012559253
509?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Con el apoyo del 
gobierno 

# SiempreSantander 
seguimos fortaleciendo 
nuestra infraestructura .
"� Conozca el antes y 
después de la estación 
de enfermería del piso 

9.
Mejoramiento 

realizado por nuestro 
equipo de 

mantenimiento .
# YoCuidoMiHUS

@GobdeSantander
 

@MAguilarHurtado

https://twitter.com/H
USantander/status/
1540051616295960
577?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Informe 
epidemiológico de 
Covid-19 ESE HUS.

Usuarios en UCI : 1
Usuarios en 

Hospitalización: 5

Mas detalles en la 
siguiente imagen.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1540060233715929
091?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



#Hoy en el día del 
Servidor Público, 

resaltamos el trabajo 
de todos nuestros 

colaboradores que 
ejercen su labor, con 

responsabilidad , 
profesionalismo y 

respeto en las 
instituciones públicas 

como el 
#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1540320151475830
784?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Durante el homenaje a 
nuestros Servidores 

Públicos, el Dr.Julián 
Niño Carrillo Gerente 

de la institución, 
entregó 

reconocimiento al Dr. 
Carlos Ramírez, quien 

se despide de la 
familia ESE HUS 

después de más de 40 
años al servicio de los 

usuarios del 
#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1540354723349413
889?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Felicitamos a nuestros 
Servidores Públicos, por 

su esfuerzo diario 
desde cada una de 

sus funciones.
Su aporte ha permitido 

que seamos 
nuevamente una 

opción importante de 
servicio de salud 
esencial para el 
Departamento, 

gracias a la atención 
humanizada, 

comprometida y de 
calidad.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1540390920390049
792?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



El equipo de Gestión 
de la Tecnología de la 

institución, brindó 
capacitación a 

nuestros 
colaboradores 

asistenciales en el 
funcionamiento y uso 
correcto los equipos 

biomédicos.
#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1540411435976724
481?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Del 28 junio al 1 de 
julio, desarrollaremos la 

Semana de la 
Humanización para 

que  usuarios y 
colaboradores 

conozcan nuestras 12 
estrategias que 
contribuyen a la 

construcción de un 
hospital, humanizado, 
seguro y de calidad.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1541775257043963
907?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Colaboradores y 
Usuarios los invitamos a 

participar de la 
semana de la 

Humanización que se 
llevará a cabo en la 
institución , del 28 de 

junio al 1 de julio .
"� Conozca la 

programación de 
nuestro primer día .

https://twitter.com/H
USantander/status/
1541764625317888
000?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



# Hoy el Hemobús se 
encuentra en la Plaza

 Cívica Luis Carlos 
Galán Sarmiento .
�8�™ Invitamos a la 

comunidad a 
participar de la 

Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å

https://twitter.com/H
USantander/status/
1541794673861267
456?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

# Hoy realizamos 
inducción a 95 
estudiantes de 
medicina de la 

@UIS
 

@FacSaludUIS
, que inician su año de 
internado y prácticas 
en la ESE HUS a partir 

del 1 de julio .
�’ Somos el principal 
centro de referencia 

para los futuros 
profesionales de la 

salud .
¡Bienvenidos !

https://twitter.com/H
USantander/status/
1541864273919500
296?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Invitamos a 
colaboradores y 
usuarios a cuidar 

nuestras instalaciones.
El equipo de 

mantenimiento se 
encuentra realizando 
mejoras en cada uno 

de los pisos de la 
institución, con el 

objetivo de brindar un 
servicio humanizado y 

de confort.
#YoCuidoMIHUS

https://twitter.com/H
USantander/status/
1541888999173881
861?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x



Colaboradores y 
Usuarios los invitamos a 

participar de la 
semana de la 

Humanización que se 
llevará a cabo en la 
institución hasta el  1 

de julio .
"� Conozca la 

programación de 
nuestro segundo día .

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542126470730059
776?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

En el marco de la 
Semana de la 

Humanización en la 
ESE HUS, socializamos 

con nuestros 
colaboradores y 

usuarios las 12 
estrategias de 

humanización que 
promueven el respeto 
y la dignidad del ser 

humano en la 
prestación de los 
servicios de salud.

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542155145177432
064?s=20&t=1J65yl
NEOexFEgxvJAgU

Dw

x x x

Según el 
@MinSaludCol
 durante esta 

temporada de 
lluvias(
 , Colombia 
registra un pico de 

contagios de 
Infecciones 
Respiratorias 
Agudas 	Ù , 

especialmente en 
niños y adultos 

mayores . Si presentas 
cualquiera de estos 

síntomas , ve al médico 
inmediatamente . 

# CuídateDeLaGripa

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542178592741888
001?s=20&t=hUfY9

-qzMhw-
IVGH7iWJ6g

x x x



# Hoy el Hemobús se 
encuentra en el 

Parque Principal del 
municipio de Sabana 

de Torres .
�8�™ Invitamos a la 

comunidad a 
participar de la 

Jornada Voluntaria de 
Donación de Sangre .

Los esperamos 	å
# HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542186473193103
372?s=20&t=hUfY9

-qzMhw-
IVGH7iWJ6g

x x x

Trabajamos a diario en 
el cumplimiento de 

nuestra misión, 
brindamos la  

prestación de servicios 
de salud Integrales de 

mediana y alta 
complejidad en las 

modalidades 
ambulatoria e 

internación, con 
atención humanizada, 
segura, con tecnología 

y talento humano 
calificado.

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542220842091905
035?s=20&t=hUfY9

-qzMhw-
IVGH7iWJ6g

x x x

Colaboradores y 
Usuarios los invitamos a 

participar de la 
semana de la 

Humanización que se 
llevará a cabo en la 
institución hasta el  1 

de julio .
"� Conozca la 

programación de 
nuestro tercer dí

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542492166571819
009?s=20&t=hUfY9

-qzMhw-
IVGH7iWJ6g

x x x



Como familia ESE HUS 
velamos por el 

cumplimiento tanto de 
los derechos, como de 

los deberes, así 
demostramos nuestro 

sentido de 
pertenencia con la 

institución y el amor de 
estar al servicio de la 

comunidad 
santandereana. 

#HospitalParaLaGente

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542509568747401
218?s=20&t=hUfY9

-qzMhw-
IVGH7iWJ6g

x x x

Somos el hospital 
público del Nororiente 
Colombiano , que más 

población de alto 
riesgo atiende y 

población migrante .
En este momento 

estamos 
implementando la 
estrategia IAMII y 
tenemos como 

principal proyecto 
lograr en Banco de 

Leche Humana .
Video �±  

https :// youtu .be / UFuPM
XlihRA

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542571925293129
728?s=20&t=hUfY9

-qzMhw-
IVGH7iWJ6g

x x x



En estos últimos años 
gracias al apoyo y 

trabajo articulado con 
el Gobierno Siempre 

Santander, hemos 
estado cumpliendo 

con nuestros objetivos 
estratégicos, como 

"Modernizar la 
infraestructura física y 

tecnológica 
institucional para la 

adecuada prestación 
de servicios de salud".

https://twitter.com/H
USantander/status/
1542596290839732
227?s=20&t=hUfY9

-qzMhw-
IVGH7iWJ6g

x x x

FACEBOOK 
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1

2/04/2022 Gerencia 

Invitación Segundo Encuentro 
Virtual de Saberes 7 abril 

"Experiencias exitosas en la 
implementación del Enfoque 

intercultural en Salud en Educación

x x x 4/04/2022 0

2

6/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 6/04/2022 0

3

7/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 7/04/2022 0

4

8/04/2022 Emergencias y Desastres
RESOLUCIÓN 116 2022 ESE HUS 

ALERTA VERDE
x x 8/04/2022 0

5

8/04/2022
Docencia, Investigación e 

Innovación 

 Invitación a Diplomado Gratuito 
Enfermedades Crónicas No 

Transmisibles
x x 8/04/2022 0

6

11/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 11/04/2022 0

7

13/04/2022 Hemocentro 
HUS INFORMA: DONAR SANGRE 

SALVA VIDAS
x x x 13/04/2022 0

8

18/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 18/04/2022 0

0,51428571

Difusión de información

CRONOGRAMA DE DIFUSIÓN 2022 - PROCESO DE COMUNICACIONES

Página web

Información 
general

Descripción  de contenidoFecha de solicitud Área o Servicio
Oportunidad por 

trimestre

Categoria

Contenido Detalle contenido Oportunidad de respuesta 

Acreditación Covid - 19
Capacitaciones - 

Simposios 
Fondos de 

pantalla

Fecha de 
entrega

Días de 
trámite

Resoluciones - Circulares - 
Boletines - Comunicados - 

MIPG
Noticias

Correos 
institucionale

s

Canales de difusión

Redes 
sociales



9

18/04/2022 Capacitación y Cultura Capacitación Inteligencia Emocional x x 19/04/2022 1

10

18/04/2022 Acreditación 
OCTAVO DESPLIEGUE DE 

CYBERPADRINOS
x x x 19/04/2022 1

11

20/04/2022 Capacitación y Cultura Despliegue código de Integridad x x x 22/04/2022 2

12

21/04/2022 Acreditación 
JORNADA DE REFERENCIACIÓN 

HOSPITAL SAMARITANA 
x x x 22/04/2022 1

13

21/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 21/04/2022 0

14

21/04/2022 Acreditación 
NOVENO DESPLIEGUE DE 

CYBERPADRINOS
x x 25/04/2022 4

15

22/04/2022 Emergencias y Desastres
CIRCULAR N° 102 DE 2022 

ALISTAMIENTO HOSPITALARIO
x x x x 22/04/2022 0

16

22/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 22/04/2022 0

17

22/04/2022 Comunicaciones Plataforma Estratégica x x x 22/04/2022 0

18

25/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 25/04/2022 0

19

26/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 26/04/2022 0

20

26/04/2022 Gerencia 
Invitación diplomado de 

enfermedades crónicas no 
transmisibles

x x x 26/04/2022 0

21

20/04/2022 Comunicaciones UIS
Conozca un nuevo factor potencial 

de riesgo cardiovascular
x x x 26/04/2022 6

22

25/04/2022 Gerencia 
�,�Q�Y�L�W�D�F�L�y�Q���V�L�P�S�R�V�L�R���µ�%�X�F�D�U�D�P�D�Q�J�D����
capital latinoamericana del control 

�G�H���O�D���K�L�S�H�U�W�H�Q�V�L�y�Q�¶
x x x 26/04/2022 1

23

27/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 27/04/2022 0

0,51428571



24

22/04/2022 Gerencia 
RESOLUCIÓN No. 127 DE ABRIL 

22 DE 2022
x 25/04/2022 3

25

26/04/2022
Docencia, Investigación e 

Innovación 

Invitación: Bucaramanga, capital 
latinoamericana del control de la 
hipertensión. Quinto aniversario: 

logros y perspectivas

x x x 26/04/2022 0

26

27/04/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 27/04/2022 0

27

27/04/2022 Capacitación y Cultura
Despliegue Actualización de 

documentos
x x 28/04/2022 1

28

27/04/2022 Emergencias y Desastres CIRCULAR 012 ALERTA NARANJA x x x 27/04/2022 0

29

27/04/2022 Desarrollo Institucional Rendición de Cuentas x x x x x 27/04/2022 0

30

27/04/2022 Emergencias y Desastres
RESOLUCIÓN No. 134 DE 27 DE 

ABRIL DE 2022
x x x x 27/04/2022 0

31

28/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 28/04/2022 0

32
28/04/2022 Comunicaciones

Conoce los lineamientos de imagen 
corporativa y visual de la ESE HUS 

x x 28/04/2022 0

33

28/04/2022 Capacitación y Cultura
¡FELIZ DÍA A NUESTROS 

BACTERIÓLOGOS!
x x x 28/04/2022 0

34

28/04/2022 Capacitación y Cultura
DESPLIEGUE DE LA JORNADA 
EDUCATIVA - PENSIONES EN 

COLOMBIA
x x x 29/04/2022 1

35

28/04/2022 Acreditación Despliegue Boletín de Acreditación x x x 29/04/2022 1

36

28/04/2022 Talento Humano
NOTIFICACION RESOLUCION No. 

135 DE 28 DE ABRIL DE 2022 - 
JORNADA LABORAL

x x x 28/04/2022 0

37

27/04/2022 SIAU
Invitación eje de atención centrada 

en el usuarios
x x x x 28/04/2022 1

38

29/04/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 29/04/2022 0

39

29/04/2022 Gerencia 
RESOLUCIÓN No. 138 DE 29 DE 

ABRIL DE 2022
x x x 29/04/2022 0

40

29/04/2022 Emergencias y Desastres

CIRCULAR N° 110 ALISTAMIENTO 
�+�2�6�3�,�7�$�/�$�5�,�2���±���9�,�6�,�7�$��

PRESIDENCIAL Y 
MANIFESTACIONES DIA DEL 

TRABAJO

x x x 29/04/2022 0

41
2/05/2022

Prevención y Control de 
Infecciones 

desplegar por los medios 
comunicativos de la ESE HUS

x x 5/05/2022 3

42 2/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 2/05/2022 0

43

2/05/2022 Capacitación y Cultura
VALOR DEL MES DE MAYO: 

SOLIDARIDAD 
x x 2/05/2022 0

0,51428571



44 3/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 3/05/2022 0

45 6/05/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 9/05/2022 3

46 5/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 5/05/2022 0

47 4/05/2022
Prevención y Control de 

Infecciones 
Día de la Higiene de Manos x x 4/05/2022 0

48 6/05/2022 SIAU Derechos y Deberes X X 6/05/2022 0

49

9/05/2022 SIAU Derechos y Deberes X X 9/05/2022 0

50

10/05/2022 SIAU Derechos y Deberes X X 10/05/2022 0

51

10/05/2022 Acreditación CyberPadrinos x x 10/05/2022 0

52

10/05/2022
Docencia, Investigación e 

Innovación 

Inscríbase al simposio 
�µ�%�X�F�D�U�D�P�D�Q�J�D�����F�D�S�L�W�D�O��

latinoamericana del control de la 
�K�L�S�H�U�W�H�Q�V�L�y�Q�¶

x x x 11/05/2022 1

53

11/05/2022 Gerencia 
Conozca algunas de las medidas 

preventivas de enfermedades 
infecciosas en el hogar

x x x 11/05/2022 0

54
11/05/2022 UFATI Riesgos Digitales x x 13/05/2022 2

55 10/05/2022 Gerencia CIRCULAR No. 004 de 2022 x x x 10/05/2022 0

56 11/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 11/05/2022 0

57 11/05/2022 Epidemiología
Enfermedad respiratoria por nuevo 

Coronavirus 2019
x x 13/05/2022 2

58

11/05/2022 Gerencia CIRCULAR No. 005/2022 - x x 11/05/2022 0

59

12/05/2022 Salud Ocupacional 

SOLICITUD DE PUBLICACIÓN 
INVITACIÓN A CAPACITACIÓN EN 

MANEJO DEL DUELO Y 
COMUNICACIÓN DE MALAS 

NOTICIAS

x x x 13/05/2022 1

60 12/05/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 12/05/2022 0

61 13/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 13/05/2022 0

62

13/05/2022 Emergencias y Desastres
CIRCULAR N° 119 ALISTAMIENTO 

HOSPITALARIO
x x x 13/05/2022 0

63 16/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 16/05/2022 0

64 17/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 17/05/2022 0

65
17/05/2022

Docencia, Investigación e 
Innovación 

parqueadero de la UIS quedará 
inhabilitado

x x 17/05/2022 0

66 18/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 18/05/2022 0

67
18/05/2022 Capacitación y Cultura

capacitación  COMUNICACIÓN ASE
RTIVA

x x 18/05/2022 0

68

18/05/2022 Emergencias y Desastres
CIRCULAR N° 122 ALISTAMIENTO 

HOSPITALARIO 
x x 18/05/2022 0

69 19/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 19/05/2022 0

70 20/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 20/05/2022 0

71

20/05/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 20/05/2022 0

72

20/05/2022 Desarrollo Institucional 
Conoce sobre nuestro Plan 
Anticorrupción y Atención al 

Ciudadano
x x 20/05/2022 0

0,51428571



73

23/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 23/05/2022 0

74

20/05/2022 Salud Ocupacional 
Charla Nuestro tesoro más valioso, 

la vida
x x 23/05/2022 3

75

Gestión Ambiental 
Divulgación certificaciones 

capacitación Manejo del Kit de 
Derrame

x 0

76

23/05/2022 Gerencia 
 Aulas Abiertas: actividades del 23 

al 27 de mayo
x x 23/05/2022 0

77

23/05/2022 Emergencias y Desastres
RESOLUCIÓN 154 ESE HUS 

ALERTA VERDE 
x x x 23/05/2022 0

78

25/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 25/05/2022 0

79

26/05/2022 Desarrollo Institucional Rendición de Cuentas x x 26/05/2022 0

80

23/04/2022 Emergencias y Desastres RESOLUCIÓN 154  x x x 23/04/2022 0

81

23/05/2022 Capacitación y Cultura
DESPLIEGUE Y DIFUSION 

CURSO: ATENCIÓN A VÍCTIMAS 
DEL CONFLICTO ARMADO 

x x x 26/05/2022 3

82

Capacitación y Cultura
DESPLIEGUE ACTUALIZACION 

DE DOCUMENTOS
0

83

26/05/2022 Emergencias y Desastres RESOLUCIÓN No. 166 x x 27/05/2022 1

84

27/05/2022
Docencia, Investigación e 

Innovación 
Conferencistas Nacionales - 
Congreso "Surfeando la Ola"

x x x 27/05/2022 0

85

31/05/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 31/05/2022 0

86

31/05/2022 Nutrición Estrategia Nutrición x x x 1/06/2022 1

87

31/05/2022 Desarrollo Institucional 
Recuerda la Plataforma Estratégica 

de la ESE HUS
x x 31/05/2022 0

88

31/05/2022 Emergencias y Desastres
CIRCULAR N° 131 ALISTAMIENTO 

HOSPITALARIO 
x x 31/05/2022 0

89

1/06/2022
Docencia, Investigación e 

Innovación 

1er SIMPOSIO DE BANCO DE 
SANGRE Y MEDICINA 

TRANSFUSIONAL DE LA FCV
X X 1/06/2022 0

0,51428571



90

6/06/2022 Capacitación y Cultura Código de Integridad x 6/06/2022 0

91

2/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 2/06/2022 0

92

2/06/2022
Gestión Integral del 

Riesgo

Difusión de Circulares Externas No. 
20211700000004-5 y 

20211700000005-5 del 2021 
Superintendencia Nacional de Salud

x x x 3/06/2022 1

93

3/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 3/06/2022 0

94

3/06/2022 Gerencia RESOLUCIÓN No. 177 x x x 3/06/2022 0

95

6/06/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 6/06/2022 0

96

6/06/2022 Acreditación 
DESPLIEGUE PIEZA - 
RECONOCIMIENTO A 

CYBERPADRINOS
x x x x 7/06/2022 1

97

8/06/2022 Emergencias y Desastres
CIRCULAR 141 SSAB 

ALISTAMIENTO HOSPITALARIO
x x 8/06/2022 0

98

8/06/2022 Capacitación y Cultura
Difusión y despliegue  de cursos en 
la nueva Aula Virtual de Aprendizaje 

(MOODLE).
x x 9/06/2022 1

99

8/06/2022 Emergencias y Desastres
Resolución 188 del 8 de junio de 

2022 - ALISTAMIENTO 
HOSPITALARIO

x x 8/06/2022 0

100

9/06/2022 Emergencias y Desastres
Circular 149 de la Secretaría de 

Salud y Ambiente del Municipio de 
Bucaramanga

x x 9/06/2022 0

101

10/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 10/06/2022 0

102

10/06/2022 Capacitación y Cultura
¿Cómo mejorar el bienestar 

espiritual?
x x 10/06/2022 0

103

13/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 13/06/2022 0

104

10/06/2022 Mantenimiento Daño planta física x x x 17/06/2022 7

105

13/06/2022 Hemocentro 
Participa en la 'Segunda Jornada de 
Donación por la Vida, Familia HUS'

x x x 13/06/2022 0

106

14/06/2022 Hemocentro Día Mundial del Donante de Sangre x x x 14/06/2022 0

107

14/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 16/06/2022 2

108

14/06/2022 Acreditación CyberPadrinos x x x 14/06/2022 0

0,51428571



109

15/06/2022
Prevención y Control de 

Infecciones 

DESPLIEGUE DE LINEAMIENTO 
PARA USO DE LOS 

ASCENSORES ESE HUS
x x 15/06/2022 0

110

15/06/2022 Capacitación y Cultura

DESPLIEGUE Y DIFUSION 
CURSO: ATENCIÓN A VÍCTIMAS 

DEL CONFLICTO ARMADO - 
AULA VIRTUAL DE APRENDIZAJE 

MOODLE

x x 16/06/2022 1

111

15/06/2022 Emergencias y Desastres

CIRCULAR 152 SSAB 
ALISTAMIENTO HOSPITALARIO 

PARTIDO DE FUTBOL 15 DE 
JUNIO

x x 15/06/2022 0

112

15/06/2022 Salud Ocupacional 

SOLICITUD DE PUBLICACIÓN 
INVITACIÓN A CHARLA 

NUESTRO TESORO MAS 
VALIOSO: LA VIDA 2.0

x x 16/06/2022 1

113

15/06/2022 Mantenimiento

Recomendaciones por 
mantenimiento correctivo y 
preventivo de la planta de 

emergencia QST30 Cummins

x x 15/06/2022 0

114

15/06/2022 Desarrollo Institucional Código de Buen Gobierno x x 15/06/2022 0

115

15/06/2022
Docencia, Investigación e 

Innovación 

ENLACE INSCRIPCION FORO 
HABILITACION DE TECNOLOGIAS 
EN SALUD:INTEROPERABILIDAD 

DE LA HISTORIA CLINICA

x x x 16/06/2022 1

116

16/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 16/06/2022 0

117

16/06/2022 Salud Ocupacional Uso de tapabocas x x x 16/06/2022 0

118

17/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 17/06/2022 0

119

17/06/2022 Emergencias y Desastres RESOLUCIÓN 206 DE 2022 x x x 17/06/2022 0

120

21/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 21/06/2022 0

121

22/06/2022 Gerencia 
Resolución 210 del 22 de junio de 

2022,
x x 22/06/2022 0

122

22/06/2022 Capacitación y Cultura Día del Servidor Público x x 23/06/2022 1

123

22/06/2022
Docencia, Investigación e 

Innovación 

ENVÍO MASIVO: ESTUDIA UN 
TÉCNICO EN LA 

CONGREGACIÓN MARIANA
x x 23/06/2022 1

124

23/06/2022 Farmacia
ACTUALIZACIÓN DE DHG DESDE 

SERVICIO FARMACÉUTICO
x x 23/06/2022 0

125

23/06/2022 Acreditación CyberPadrinos x x 23/06/2022 0

126

24/06/2022 Humanización
Participa en la Semana de la 

Humanización 
x x x 24/06/2022 0

127

24/06/2022 Salud Ocupacional 
 CHARLA EN MANEJO DEL 

ESTRES
x x 28/06/2022 4

128

24/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 24/06/2022 0

0,51428571



129

28/06/2022 Humanización
Conoce el cronograma de la 
Semana de la Humanización 

x x x 28/06/2022 0

130

24/06/2022 Acreditación 
Taller medición y análisis de 

indicadores 
x x x 24/06/2022 0

131

29/06/2022 Acreditación 
Jornada de referenciación Hospital 

Pablo Tobón Uribe 30 de Junio 2022
x x x 30/06/2022 1

132

28/06/2022 Hemocentro 
Plan de Contingencia empalme 

nueva DGH 2022
x x 29/06/2022 1

133

29/06/2022
Docencia, Investigación e 

Innovación 
 'Interoperabilidad de la historia 

clínica'
x x 29/06/2022 0

134

29/06/2022 Laboratorio
Plan de Contingencia Laboratorio 

Clínico 
Empalme nueva DGH 2022

x x 30/06/2022 1

135

30/06/2022 Desarrollo Institucional 
Participa en el concurso 'Yo Soy 

HUS'
x x 30/06/2022 0

136

30/06/2022 SIAU Derechos y Deberes x x 30/06/2022 0

137

30/06/2022 Imagenología
Plan de Contingencia Imagenología-

Empalme nueva DGH 2022
x x 30/06/2022 0

138

30/06/2022 Emergencias y Desastres
Resolución 221 de la ESE HUS 

mediante el cual se levanta la Alerta 
Naranja

x x 30/06/2022 0

Sumatoria de 
días

Oportunidad 
 en la 

respuesta

Cantidad de 
solicitudes

Segundo 
Trimestre

70 0,5142857 140

0,51428571
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �2�/�5�5

�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o

�C�o�n�t�e�n�i�d�o

�F�e�c�h�a

�L�u�n�e�s�,� �2�0� �d�e� �m�a�y�o� �d�e� �2�0�2�2�,� 

�L�u�g�a�r

�V�I�D�E�O� �C�O�N�F�E�R�E�N�C�I�A� �G�O�O�G�L�E� �M�E�E�T

�D�E�S�A�R�R�O�L�L�O

�C�o�n�t�e�n�i�d�o

�S�i�e�n�d�o� �l�a� �2�:�0�5� �p�.�m�.� �d�e�l� �2�0� �d�e� �m�a�y�o� �d�e� �2�0�2�2� �s�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �e�n� �m�o�d�a�l�i�d�a�d� �v�i�r�t�u�a�l� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �a� �t�r�a�v�é�s� �d�e
�l�a� �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �M�e�e�t� �d�e� �G�o�o�g�l�e�,� �l�a� �c�u�a�l� �f�u�e� �g�r�a�b�a�d�a�.

�1�.� �V�e�r�iû��c�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �q�u�ó�r�u�m� �d�e�l�i�b�e�r�a�t�o�r�i�o�:

�D�a�n�d�o� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �a� �l�o�s� �l�i�n�e�a�m�i�e�n�t�o�s� �y� �d�i�r�e�c�t�r�i�c�e�s� �e�m�a�n�a�d�a�s� �d�e�l� �M�i�n�i�s�t�e�r�i�o� �d�e� �S�a�l�u�d� �y� �P�r�o�t�e�c�c�i�ó�n� �S�o�c�i�a�l� �f�r�e�n�t�e� �a� �l�a� �e�m�e�r�g�e�n�c�i�a� �s�a�n�i�t�a�r�i�a
�p�o�r� �e�l� �C�O�V�I�D�-�1�9�,� �s�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �o�r�d�i�n�a�r�i�a� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �d�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �d�e� �f�o�r�m�a� �v�i�r�t�u�a�l� �m�e�d�i�a�n�t�e� �l�a� �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �G�o�o�g�l�e
�M�e�e�t�.� �S�i�e�n�d�o� �l�a� �2�:�0�5� �p�m� �d�e�l� �d�í�a� �J�u�e�v�e�s� �2�0� �d�e� �m�a�y�o� �d�e� �2�0�2�2� �s�e� �l�l�a�m�ó� �a� �l�i�s�t�a� �d�e� �a�c�u�e�r�d�o� �c�o�n� �l�a� �r�e�s�o�l�u�c�i�ó�n� �8�4�7� �d�e�l� �3�1� �d�e� �d�i�c�i�e�m�b�r�e� �d�e�l� �2�0�1�9
�y � �s�e � �r�e�a�l�i�z�ó � �v�e�r�iû��c�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �q�u�ó�r�u�m�. � �S�e � �d�a � �i�n�i�c�i�o � �a � �l�a � �r�e�u�n�i�ó�n � �d�e � �C�o�m�i�t�é � �O�r�d�i�n�a�r�i�o � �d�e � �G�e�s�t�i�ó�n � �d�e�l � �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o � �N�o�. � �6 � �d�e � �2�0�2�2 � �c�o�n � �l�o�s
�s�i�g�u�i�e�n�t�e�s� �i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s�:

� 

�S�e� �h�a�c�e� �l�a� �a�c�l�a�r�a�c�i�ó�n� �d�e� �q�u�e� �l�a� �E�n�f�e�r�m�e�r�a� �M�a�r�i�s�e�l�a� �M�á�r�q�u�e�z� �H�e�r�r�e�r�a� �n�o� �e�s�t�a�r�á� �p�r�e�s�e�n�t�e� �e�n� �e�l
�c�o�m�i�t�é�,� �p�e�r�o� �e�n� �s�u� �r�e�e�m�p�l�a�z�o� �d�e�j�a� �a� �l�a� �j�e�f�e� �M�a�r�í�a� �P�a�z� �J�i�m�é�n�e�z� �q�u�i�e�n� �e�s�t�a�r�á� �d�e� �a�s�i�s�t�e�n�t�e� �e�n� �l�a
�r�e�u�n�i�ó�n�,� �e�n� �a�r�a�s� �d�e� �t�o�m�a�r� �n�o�t�a� �a�n�t�e� �c�u�a�l�q�u�i�e�r� �i�n�q�u�i�e�t�u�d� �u� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �s�e� �h�a�g�a�.

�L�a� �i�n�g�e�n�i�e�r�a� �N�e�l�l�y� �M�é�n�d�e�z� �M�e�z�a� �p�r�e�s�e�n�t�ó� �e�x�c�u�s�a� �p�o�r� �l�a� �n�o� �a�s�i�s�t�e�n�c�i�a� �a�l� �c�o�m�i�t�é� �y� �e�s�t�a�r�á� �e�n� �s�u
�r�e�e�m�p�l�a�z�o� �e�l� �d�o�c�t�o�r� �J�u�a�n� �C�a�r�l�o�s� �S�u�p�e�l�a�n�o�.
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� 

�A�b�o�g�a�d�a�,� �E�l�i�s�a� �I�s�e�n�i�a� �S�a�n�t�o�s� �M�o�r�a�l�e�s�  �� �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o

�D�e�s�p�u�é�s � �d�e�l � �l�l�a�m�a�d�o� �a � �l�i�s�t�a � �s�e� �v�e�r�iû��c�a� �e�l � �e�q�u�i�v�a�l�e�n�t�e � �a�l � �8�5�%� �1�2� �i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s � �d�e� �u�n� �t�o�t�a�l � �d�e
�1�4�.

� 

�L�E�C�T�U�R�A� �Y� �A�P�R�O�B�A�C�I�Ó�N� �D�E�L� �O�R�D�E�N� �D�E�L� �D�Í�A

� 

�V�e�r�iû��c�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �q�u�ó�r�u�m�1�.

�L�e�c�t�u�r�a� �y� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �o�r�d�e�n� �d�e�l� �d�í�a�.�2�.

�L�e�c�t�u�r�a� �y� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �a�c�t�a� �a�n�t�e�r�i�o�r�.�3�.

�R�e�v�i�s�i�ó�n� �d�e� �c�o�m�p�r�o�m�i�s�o�s�.�4�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n � �c�i�e�r�r�e � �G�e�s�t�i�ó�n � �d�e�l � �R�i�e�s�g�o � �2�0�2�1�. � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�. � �Oû��c�i�n�a � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o�5�.

�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �E�j�e� �d�e� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�i�l�i�d�a�d� �s�o�c�i�a�l� �2�0�2�2�.� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.� �Oû��c�i�n�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o�6�.

�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n � �P�l�a�n � �d�e � �C�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s � �I � �t�r�i�m�e�s�t�r�e � �2�0�2�2�. � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�. � �Oû��c�i�n�a�7�.

�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �S�e�g�u�i�m�i�e�n�t�o� �A�v�a�n�c�e�s� �P�l�a�n�e�s� �d�e� �M�e�j�o�r�a�m�i�e�n�t�o� �A�u�d�i�t�o�r�í�a�s� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l�8�.

�I�n�t�e�r�n�o� �V�i�g�e�n�c�i�a� �2�0�2�0� �y� �2�0�2�1�.� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �A�v�a�n�c�e� �d�e� �p�o�l�í�t�i�c�a� �d�e� �S�e�g�u�r�i�d�a�d� �y� �P�r�i�v�a�c�i�d�a�d� �d�e� �l�a� �I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�.�9�.

�R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e� �U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �A�p�o�y�o� �T�e�c�n�o�l�ó�g�i�c�o� �y� �d�e� �I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�,� �U�F�A�T�I�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �P�l�a�n� �d�e� �a�c�c�i�ó�n� �G�e�s�t�i�ó�n� �A�m�b�i�e�n�t�a�l� �2�0�2�2�.� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e� �I�n�g�.� �W�e�n�d�y�1�0�.

�G�u�t�i�é�r�r�e�z� � � �U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n � �I�n�f�o�r�m�e � �A�v�a�n�c�e�s � �G�e�s�t�i�ó�n � �A�m�b�i�e�n�t�a�l�. � � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e � �I�n�g�. � �W�e�n�d�y�1�1�.

�G�u�t�i�é�r�r�e�z�,� �U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n � �r�e�s�u�l�t�a�d�o�s � �F�U�R�A�G � �2�0�2�1�. � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�. � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �C�o�n�t�r�o�l�1�2�.

�I�n�t�e�r�n�o�.

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �P�l�a�n� �d�e� �T�r�a�b�a�j�o� �p�a�r�a� �l�a � �R�e�v�i�s�i�ó�n� �d�e�l � �P�l�a�n� �d�e� �I�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �y�1�3�.

�P�o�l�í�t�i�c�a�s� �M�I�P�G�.� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o�.

� � � � � �1�4�.� �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �P�l�a�n�e�s� �d�e� �a�c�c�i�ó�n� �I� �t�r�i�m�e�s�t�r�e� �2�0�2�2�.� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.� �Oû��c�i�n�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �1�5�.� �P�r�o�p�o�s�i�c�i�o�n�e�s� �y� �V�a�r�i�o�s�.

� 

�S�e� �s�o�m�e�t�e� �a� �c�o�n�s�i�d�e�r�a�c�i�ó�n� �e�l� �o�r�d�e�n� �d�e�l� �d�í�a�,� �q�u�e�d�a�n�d�o� �a�p�r�o�b�a�d�o� �p�o�r� �u�n�a�n�i�m�i�d�a�d�.
� 

�3�.� �L�E�C�T�U�R�A� �Y� �A�P�R�O�B�A�C�I�Ó�N� �D�E�L� �A�C�T�A� �A�N�T�E�R�I�O�R� �D�E� �G�E�S�T�I�Ó�N� �D�E� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O

�E�l� �2�0� �d�e� �m�a�y�o� �d�e� �2�0�2�2� �s�e� �r�e�a�l�i�z�ó� �n�o�t�iû��c�a�c�i�ó�n� �d�e� �A�c�t�a� �N�o�.� �0�5� �d�e� �l�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �o�r�d�i�n�a�r�i�a� �r�e�a�l�i�z�a�d�a
�e�l � �d�í�a� �2�5� �d�e� �a�b�r�i�l � �d�e� �2�0�2�2� �p�a�r�a� �s�e�r � �r�e�v�i�s�a�d�a� �e�n� �e�l � �S�i�s�t�e�m�a� �d�e� �I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�0�6

�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�/�5�5

�A�L�M�E�R�A�,� �f�u�e� �r�e�v�i�s�a�d�a� �y� �a�p�r�o�b�a�d�a� �p�o�r�:

�C�o�n�t�a�d�o�r � �J�u�a�n � �C�a�r�l�o�s � �S�u�p�e�l�a�n�o � �V�i�l�l�a�m�i�z�a�r�. � �J�e�f�e � �S�u�b�g�e�r�e�n�t�e � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�o � �y�1�.

�F�i�n�a�n�c�i�e�r�o�.
�E�n�f�e�r�m�e�r�a�,� �L�e�y�d�y� �A�n�d�r�e�a� �R�o�n�d�ó�n� �P�r�a�d�a�.� �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �C�a�l�i�d�a�d�.�2�.

�E�c�o�n�o�m�i�s�t�a � �D�a�m�a�r�y � �R�u�e�d�a � �S�á�n�c�h�e�z�, � �P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l � �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�a � �U�F � �T�a�l�e�n�t�o�3�.

�H�u�m�a�n�o�.
�I�n�g�e�n�i�e�r�a�,� �A�n�g�i�e� �M�e�l�i�s�s�a� �V�a�r�g�a�s� �Q�u�i�n�t�e�r�o�.� �P�r�o�f�.� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �S�e�r�v�i�c�i�o�s� �B�á�s�i�c�o�s�4�.

�P�s�i�c�ó�l�o�g�a�,� �S�i�l�v�i�a� �M�e�l�i�s�s�a� �M�a�r�t�í�n�e�z� �C�a�s�t�e�l�l�a�n�o�s�.� �P�r�o�f�.� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �S�e�r�v�i�c�i�o� �d�e�5�.

�I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �y� �A�t�e�n�c�i�ó�n� �U�s�u�a�r�i�o�.
�C�o�n�t�a�d�o�r�a�,� �Y�o�l�a�n�d�a� �C�e�d�i�e�l� �C�a�s�t�i�l�l�o�.� �P�r�o�f�.� �E�s�p�.� �U�F� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s� �y� �S�e�r�v�i�c�i�o�s�6�.

�B�á�s�i�c�o�s�.� 

�F�u�e� �r�e�v�i�s�a�d�a� �c�o�n� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s� �d�e� �f�o�r�m�a� �p�o�r�:

�I�n�g�e�n�i�e�r�a�,� �N�e�l�l�y� �M�é�n�d�e�z� �M�e�z�a�.� �P�r�o�f�.� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�F�A�T�I�.�1�.

�D�o�c�t�o�r�, � �G�u�i�l�l�e�r�m�o � �G�ó�m�e�z � �M�o�y�a�.� �S�u�b�g�e�r�e�n�t�e � �S�e�r�v�i�c�i�o�s � �A�m�b�u�l�a�t�o�r�i�o�s � �y � �A�p�o�y�o�2�.

�T�e�r�a�p�é�u�t�i�c�o�.

�S�e� �s�o�m�e�t�e� �a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �e�l� �A�c�t�a� �N�o�.� �0�5�;� �e�s� �a�p�r�o�b�a�d�a� �p�o�r� �l�o�s� �i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �e�n� �l�a
�r�e�u�n�i�ó�n� �N�o�.� �0�6� �d�e�l� � �2�0� �d�e� �m�a�y�o� �d�e� �2�0�2�2�.

� 

�4�.� �R�E�V�I�S�I�Ó�N� �D�E� �C�O�M�P�R�O�M�I�S�O�S

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�,� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�í�a�z�.� �J�e�f�e� �O�f�.� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �D�e�n�t�r�o� �d�e� �l�o�s� �c�o�m�p�r�o�m�i�s�o�s� �p�e�n�d�i�e�n�t�e�s� �t�e�n�í�a�m�o�s� �d�o�s�.� �E�l� �p�r�i�m�e�r�o� �r�e�f�e�r�e�n�t�e� �a
�l�a�s � �c�i�r�c�u�l�a�r�e�s � �e�x�t�e�r�n�a�s � �e�x�p�e�d�i�d�a�s � �p�o�r � �l�a � �S�u�p�e�r�s�a�l�u�d�, � �c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�i�e�n�t�e�s � �a � �l�o�s � �n�u�e�v�o�s
�s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s � �d�e � �r�i�e�s�g�o�s � �q�u�e � �e�s�t�á � �e�x�i�g�i�e�n�d�o � �d�i�c�h�a � �e�n�t�i�d�a�d�. � �A�l � �r�e�s�p�e�c�t�o � �e�n � �p�r�i�m�e�r � �l�u�g�a�r
�d�e�s�p�u�é�s� �d�e� �n�u�e�s�t�r�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �o�r�d�i�n�a�r�i�a� �d�e�l� �m�e�s� �p�a�s�a�d�o� �s�e� �h�i�z�o� �u�n�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �d�o�n�d�e� �e�s�t�u�v�i�e�r�o�n�,
�l�a � �j�e�f�e � �d�e � �l�a � �oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �C�a�l�i�d�a�d�, � �l�a � �l�í�d�e�r � �d�e � �A�c�r�e�d�i�t�a�c�i�ó�n � �I�n�g�e�n�i�e�r�a � �L�i�z�e�t�h � �P�i�n�t�o � �y � �l�a
�I�n�g�e�n�i�e�r�a� �Y�e�i�d�y� �C�a�r�d�o�z�o� �l�í�d�e�r� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �I�n�t�e�g�r�a�l� �d�e�l� �R�i�e�s�g�o�.� �E�n� �e�s�t�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �d�e�c�i�d�i�m�o�s� �h�a�c�e�r
�v�a�r�i�a�s� �a�c�t�i�v�i�d�a�d�e�s�.

�1�.� � � �E�n�v�í�o� �d�e� �l�a�s� �c�i�r�c�u�l�a�r�e�s� �a� �l�a�s� �a�s�e�s�o�r�a�s� �d�e� �a�c�r�e�d�i�t�a�c�i�ó�n�,� �m�á�s� �e�s�p�e�c�íû��c�a�m�e�n�t�e� �a� �l�a� �d�o�c�t�o�r�a
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�0�6

�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �5�/�5�5

�A�n�a� �M�a�r�í�a� �R�e�v�e�l�o�,� �p�a�r�a� �q�u�e� �p�o�s�t�e�r�i�o�r�m�e�n�t�e� �n�o�s� �b�r�i�n�d�e� �a�s�e�s�o�r�í�a� �y� �c�a�p�a�c�i�t�a�c�i�ó�n� �a�l� �r�e�s�p�e�c�t�o�.

�2�.� � � �A�g�e�n�d�a�r � �u�n�a � �r�e�u�n�i�ó�n � �c�o�n � �l�a � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o�, � �l�a � �c�u�a�l � �s�e � �r�e�a�l�i�z�ó
�p�o�s�t�e�r�i�o�r�m�e�n�t�e�.

�3�.� � � �V�e�r�iû��c�a�r � �l�a � �p�o�s�i�b�i�l�i�d�a�d � �d�e � �r�e�f�e�r�e�n�c�i�a�r�n�o�s � �c�o�n � �e�l � �H�o�s�p�i�t�a�l � �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o � �L�a � �S�a�m�a�r�i�t�a�n�a�,
�d�i�l�i�g�e�n�c�i�a � �q�u�e � �e�s�t�a�m�o�s � �g�e�s�t�i�o�n�a�n�d�o � �a�c�t�u�a�l�m�e�n�t�e�.

�4�.� � � �A�g�e�n�d�a�r� �u�n�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �c�o�n� �l�a� �a�s�e�s�o�r�a� �A�n�a� �M�a�r�í�a� �R�e�v�e�l�o�,� �l�a� �c�u�a�l� �s�e� �p�a�c�t�ó� �p�a�r�a� �e�l� �m�i�é�r�c�o�l�e�s
�2�5� �d�e� �m�a�y�o� �a� �l�a�s� �3� �d�e� �l�a� �t�a�r�d�e�,� �l�a� �c�u�a�l� �e�s�t�a�r�e�m�o�s� �n�o�t�iû��c�á�n�d�o�l�e�s� �v�í�a� �c�o�r�r�e�o� �e�l�e�c�t�r�ó�n�i�c�o�.

�A�d�e�m�á�s� �d�e� �e�s�a� �p�r�i�m�e�r�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �y� �t�a�l� �y� �c�o�m�o� �l�o� �h�a�b�í�a�m�o�s� �m�e�n�c�i�o�n�a�d�o� �e�n� �e�l� �c�o�m�i�t�é� �a�n�t�e�r�i�o�r�,
�a� �t�r�a�v�é�s� �d�e� �l�a� �g�e�r�e�n�c�i�a� �s�e� �c�o�n�f�o�r�m�a�r�o�n� �d�o�s� �g�r�u�p�o�s�,� �e�l� �p�r�i�m�e�r� �g�r�u�p�o� �l�e� �c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�e� �r�e�v�i�s�a�r� �l�a
�C�i�r�c�u�l�a�r� �N�o�.� �2�0�2�1�1�7�0�0�0�0�0�0�0�5�-�5� �y� �q�u�e� �c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�e� �a� �l�o�s� �s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s� �d�e� �S�I�C�O�F� �y� �S�A�R�L�A�F�T�,
�e�s�t�e � �g�r�u�p�o � �q�u�e�d�ó � �c�o�n�f�o�r�m�a�d�o � �p�o�r � �l�a � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �J�u�r�í�d�i�c�a�, � �S�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a � �y
�F�i�n�a�n�c�i�e�r�a�, � �Oû��c�i�n�a � �d�e � �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o � �y � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�. � � � �S�e
�p�r�o�g�r�a�m�ó� �u�n�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �p�a�r�a� �e�s�t�e� �g�r�u�p�o�,� �l�a� �c�u�a�l� �s�e� �r�e�a�l�i�z�ó� �e�l� �d�í�a� �1�6� �d�e� �m�a�y�o� �d�e� �2�0�2�2� �a� �l�a�s� �8
�d�e� �l�a� �m�a�ñ�a�n�a� �e�n� �l�a� �s�a�l�a� �d�e� �J�u�n�t�a�s� �d�e�l� �H�e�m�o�c�e�n�t�r�o�.� �A�s�í� �m�i�s�m�o� �d�e�s�d�e� �g�e�r�e�n�c�i�a� �s�e� �c�o�n�f�o�r�m�ó� �e�l
�s�e�g�u�n�d�o� �g�r�u�p�o� �p�a�r�a� �r�e�v�i�s�a�r� �l�a� �C�i�r�c�u�l�a�r� �4�-�5� �q�u�e� �i�n�t�e�g�r�a� �l�o�s� �s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s� �R�i�e�s�g�o� �e�n� �S�a�l�u�d�,
�R�i�e�s�g�o � �o�p�e�r�a�c�i�o�n�a�l�, � �R�i�e�s�g�o � �A�c�t�u�a�r�i�a�l�, � �R�i�e�s�g�o � �d�e � �C�r�é�d�i�t�o�, � �R�i�e�s�g�o � �d�e � �L�i�q�u�i�d�e�z�, � �R�i�e�s�g�o � �d�e
�M�e�r�c�a�d�o� �d�e� �C�a�p�i�t�a�l�e�s�, � �R�i�e�s�g�o� �d�e�l � �G�r�u�p�o�.� �E�s�t�e� �g�r�u�p�o� �q�u�e�d�ó� �i�n�t�e�g�r�a�d�o� �p�o�r� �l�a� �S�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a� �y� �F�i�n�a�n�c�i�e�r�a�,� �l�a� �S�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a� �d�e� �E�n�f�e�r�m�e�r�í�a�,� �S�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a� �d�e� �S�e�r�v�i�c�i�o�s� �M�é�d�i�c�o�s�,
�L�a� �s�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a� �d�e� �S�e�r�v�i�c�i�o� �A�m�b�u�l�a�t�o�r�i�o�s� �y� �A�p�o�y�o� �T�e�r�a�p�é�u�t�i�c�o�,� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�, � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o � �y � �oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �C�a�l�i�d�a�d�. � �L�a � �p�r�i�m�e�r�a
�r�e�u�n�i�ó�n � �d�e � �e�s�e � �g�r�u�p�o � �e�s�t�a � �p�e�n�d�i�e�n�t�e � �p�o�r � �d�eû��n�i�r�, � �s�i�n � �e�m�b�a�r�g�o�, � �a�p�r�o�v�e�c�h�a�n�d�o � �q�u�e � �e�l � �d�í�a � �d�e
�h�o�y � �n�o�s � �c�o�nû��r�m�a�r�o�n � �l�a � �c�i�t�a � �d�e � �a�s�e�s�o�r�í�a � �c�o�n � �l�a � �d�o�c�t�o�r�a � �M�a�r�í�a � �R�e�v�e�l�o�, � �s�e�r�i�a � �m�u�y � �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e
�q�u�e� �e�s�e� �s�e�g�u�n�d�o� �g�r�u�p�o� �e�s�t�u�v�i�é�r�a�m�o�s� �t�o�d�o�s� �p�a�r�a� �e�s�a� �a�s�e�s�o�r�í�a�.� �S�i�n� �e�m�b�a�r�g�o�,� �y�o� �l�e�s� �c�o�nû��r�m�o
�p�o�r� �c�o�r�r�e�o� �e�l�e�c�t�r�ó�n�i�c�o� �p�a�r�a� �q�u�e� �s�e� �p�u�e�d�a�n� �a�g�e�n�d�a�r� �o�p�o�r�t�u�n�a�m�e�n�t�e� �y� �t�o�d�o�s� �a�s�i�s�t�a�m�o�s� �a� �e�s�a
�r�e�u�n�i�ó�n� �y� �e�m�p�e�c�e�m�o�s� �a� �d�a�r�l�e� �t�r�á�m�i�t�e� �a� �e�s�a� �c�i�r�c�u�l�a�r� �4�-�5�.

�C�o�m�o � �l�e�s � �d�e�c�í�a � �e�n � �e�l � �g�r�u�p�o � �N�o�. � �1 � �p�r�o�g�r�a�m�a�m�o�s � �u�n�a � �s�e�g�u�n�d�a � �r�e�u�n�i�ó�n � �y � �e�n � �e�s�a � �s�e
�v�e�r�iû��c�ó� �i�n�i�c�i�a�l�m�e�n�t�e� �l�a�s� �d�o�s� �r�e�s�p�u�e�s�t�a�s� �q�u�e� �d�i�o� �l�a� �S�u�p�e�r�s�a�l�u�d� �r�e�s�p�e�c�t�o� �a� �l�a� �c�o�m�p�e�t�e�n�c�i�a� �o� �n�o
�p�a�r�a� �i�n�i�c�i�a�r� �n�o�s�o�t�r�o�s� �c�o�n� �e�s�o�s� �s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s� �d�e� �R�i�e�s�g�o�s�.� �U�n�a� �v�e�z� �l�e�í�d�a�s� �y� �a�n�a�l�i�z�a�d�a�s� �s�e� �v�o�l�v�i�ó
�a� �c�o�n�c�l�u�i�r� �l�o� �q�u�e� �s�e� �c�o�n�c�l�u�y�ó� �e�n� �e�l� �a�n�t�e�r�i�o�r� �c�o�m�i�t�é� �q�u�e� �l�e�s� �s�o�c�i�a�l�i�c�é� �y� �e�f�e�c�t�i�v�a�m�e�n�t�e� �s�í� �n�o�s
�c�o�m�p�e�t�e� �l�a� �a�p�l�i�c�a�c�i�ó�n� �y� �l�a� �p�u�e�s�t�a� �e�n� �m�a�r�c�h�a� �d�e� �e�s�a� �n�o�r�m�a�.� �P�a�r�a� �e�s�t�e� �c�a�s�o� �l�a� �c�r�e�a�c�i�ó�n� �d�e
�u�n�o�s � �s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s � �d�e � �r�i�e�s�g�o�s � �y � �l�a � �h�o�m�o�l�o�g�a�c�i�ó�n � �d�e � �o�t�r�o�s�. � �I�g�u�a�l�m�e�n�t�e � �s�e � �r�e�v�i�s�ó � �q�u�e � �e�s
�n�e�c�e�s�a�r�i�o� �d�e�s�i�g�n�a�r� �u�n� �oû��c�i�a�l� �d�e� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �p�a�r�a� �e�l� �S�I�C�O�F�,� �a�s�í� �c�o�m�o� �u�n� �s�u�p�l�e�n�t�e� �d�e�l� �oû��c�i�a�l
�d�e� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �d�e� �S�A�R�L�A�F�T�,� �e�n� �e�s�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �t�e�n�i�e�n�d�o� �e�n� �c�u�e�n�t�a� �q�u�e� �l�o�s� �d�o�s� �s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s
�s�o�n � �s�i�m�i�l�a�r�e�s � �s�e � �p�r�o�p�u�s�o � �q�u�e � �l�a � �s�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a � �y � �F�i�n�a�n�c�i�e�r�a � �f�u�e�s�e � �e�l � �oû��c�i�a�l � �d�e
�c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �p�a�r�a� �l�o�s� �d�o�s� �s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s�,� �p�e�r�o� �a�p�o�y�a�d�o�s� �p�o�r� �t�o�d�o� �e�l� �e�q�u�i�p�o� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �p�a�r�a
�q�u�e� �f�a�c�i�l�i�t�e�n� �y� �a�y�u�d�e�n� �e�n� �l�a� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a� �m�e�t�o�d�o�l�o�g�í�a�,� �c�o�m�o� �e�n� �l�a� �c�o�n�s�t�r�u�c�c�i�ó�n� �d�e
�l�a� �d�o�c�u�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �s�e� �r�e�q�u�i�e�r�a� �g�e�n�e�r�a�r� �p�a�r�a� �s�a�c�a�r� �a�d�e�l�a�n�t�e� �e�s�e� �p�r�o�c�e�s�o�.

�C�o�m�o� �ú�l�t�i�m�o� �p�u�n�t�o� �r�e�s�p�e�c�t�o� �a� �e�s�t�a� �t�a�r�e�a�,� �l�e�s� �i�n�f�o�r�m�o� �q�u�e� �e�l� �l�u�n�e�s� �2�3� �d�e� �m�a�y�o� �a� �l�a�s� �8� �d�e� �l�a
�m�a�ñ�a�n�a� �t�e�n�e�m�o�s� �r�e�u�n�i�ó�n� �n�u�e�v�a�m�e�n�t�e� �l�o�s� �d�e�l� �g�r�u�p�o� �N�o�.� �1� �r�e�v�i�s�a�r� �d�e� �f�o�r�m�a� �m�a�s� �d�e�t�a�l�l�a�d�a
�q�u�e� �d�o�c�u�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �h�a�y� �q�u�e� �m�o�d�iû��c�a�r� �d�e�l� �S�A�R�L�A�F�T� �y� �q�u�e� �d�o�c�u�m�e�n�t�o�s� �h�a�y� �q�u�e� �c�r�e�a�r� �p�a�r�a� �e�l
�S�I�C�O�F�.� � � �E�l� �c�o�m�i�t�é� �a�n�t�e�r�i�o�r� �t�e�n�í�a� �e�n� �e�s�t�a� �t�a�r�e�a� �u�n� �a�v�a�n�c�e� �d�e�l� �1�0�%�,� �n�o�s�o�t�r�o�s� �q�u�i�s�i�m�o�s� �p�a�r�a
�e�s�t�a� �o�p�o�r�t�u�n�i�d�a�d� �s�u�b�i�r�l�o� �a�l � �2�0�%�,� �r�a�t�iû��c�a�n�d�o� �q�u�e� �s�e�g�u�i�m�o�s� �m�u�y� �a�c�u�c�i�o�s�o�s� �c�o�n� �e�s�a� �t�a�r�e�a� �d�e�l
�S�I�C�O�F� �Y� �S�A�R�L�A�F�T�,� �p�u�e�s�t�o� �q�u�e� �s�u� �f�e�c�h�a� �m�á�x�i�m�a� �d�e� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �e�s� �p�a�r�a� �S�e�p�t�i�e�m�b�r�e� �d�e
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�0�6

�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �6�/�5�5

�e�s�t�a� �v�i�g�e�n�c�i�a� �y� �l�l�a�m�a�n�d�o� �a� �t�o�d�o�s� �l�o�s� �i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s� �d�e�l� �g�r�u�p�o� �N�o�.�2� �p�a�r�a� �q�u�e� �a�s�i�s�t�a�m�o�s� �m�u�y
�j�u�i�c�i�o�s�a�m�e�n�t�e� �a� �l�a� �a�s�e�s�o�r�í�a� �q�u�e� �n�o�s� �d�a�r�á�n� �l�a� �p�r�ó�x�i�m�a� �s�e�m�a�n�a� �y� �d�e� �e�s�t�a� �m�a�n�e�r�a� �e�m�p�e�z�a�r� �l�a
�m�a�r�c�h�a � �d�e � �e�s�o�s � �o�t�r�o�s � �s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s � �d�e � �r�i�e�s�g�o�s�. � � �L�o � �q�u�e � �p�a�s�a � �e�s � �q�u�e � �p�a�r�a � �e�s�t�o�s � �o�t�r�o�s
�s�u�b�s�i�s�t�e�m�a�s�,� �l�o�s� �d�o�s� �p�r�i�m�e�r�o� �d�e� �e�l�l�o�s� �q�u�e� �s�o�n� �R�i�e�s�g�o� �e�n� �S�a�l�u�d� �y� �R�i�e�s�g�o� �o�p�e�r�a�c�i�o�n�a�l� �v�e�n�c�e�n
�h�a�s�t�a� �m�a�r�z�o� �d�e�l� �s�i�g�u�i�e�n�t�e� �a�ñ�o�,� �y� �l�o�s� �d�e�m�á�s� �h�a�s�t�a� �s�e�p�t�i�e�m�b�r�e� �d�e� �l�a� �o�t�r�a� �v�i�g�e�n�c�i�a�.

� 

�E�n� �e�l � �s�e�g�u�n�d�o� �C�o�m�p�r�o�m�i�s�o�, � �r�eû��e�r�e� �e�l � �D�e�c�r�e�t�o� �N�o�.�8�8� �d�e�l � �2�4� �d�e� �e�n�e�r�o� �d�e� �2�0�2�2�, � �e�l � �i�n�g�e�n�i�e�r�o
�E�v�e�r� �B�a�r�r�e�r�a� �n�o�s� �c�o�n�t�a�r�a� �a�l� �r�e�s�p�e�c�t�o�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �I�n�g�e�n�i�e�r�o�, � �E�v�e�r � �E�r�n�e�s�t�o � �B�a�r�r�e�r�a�. � �P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l � �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o
�U�F�A�T�I�.� � � �N�o�s�o�t�r�o�s� �r�e�a�l�i�z�a�m�o�s� �u�n�a� �p�r�i�m�e�r�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �e�l� �d�í�a� �6� �d�e� �m�a�y�o�,� �p�a�r�t�i�c�i�p�a�r�o�n� �l�a�s� �oû��c�i�n�a�s
�d�e� �S�i�s�t�e�m�a�s� �y� �l�a� �Oû��c�i�n�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �y� �s�e� �e�m�p�e�z�ó� �a� �r�e�v�i�s�a�r� �e�l� �D�e�c�r�e�t�o� �N�o�.� �0�8�8
�e�l� �c�u�a�l� �n�o�s� �d�a� �l�o�s� �c�o�n�c�e�p�t�o�s�,� �l�o�s� �l�i�n�e�a�m�i�e�n�t�o�s�,� �p�l�a�z�o�s� �y� �c�o�n�d�i�c�i�o�n�e�s� �p�a�r�a� �l�a� �d�i�g�i�t�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �y
�a�u�t�o�m�a�t�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �t�r�á�m�i�t�e�s� �y� �s�u� �r�e�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �e�n� �l�í�n�e�a�.� �E�s�t�a�m�o�s� �p�e�n�d�i�e�n�t�e�s� �d�e� �u�n�a� �s�e�g�u�n�d�a
�r�e�u�n�i�ó�n � �p�a�r�a � �g�e�n�e�r�a�r � �e�l � �c�r�o�n�o�g�r�a�m�a�, � �r�e�v�i�s�a�r � �l�a�s � �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a�s � �t�e�c�n�o�l�ó�g�i�c�a�s � �q�u�e � �u�t�i�l�i�z�a � �l�a
�i�n�s�t�i�t�u�c�i�ó�n� �y� �l�o�s� �i�n�s�t�r�u�m�e�n�t�o�s� �q�u�e� �t�e�n�e�m�o�s� �p�a�r�a� �m�i�r�a�r� �d�e� �q�u�e� �f�o�r�m�a� �n�o�s�o�t�r�o�s� �e�m�p�e�z�a�m�o�s� �a
�d�a�r�l�e � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o � �a � �e�s�t�e � �D�e�c�r�e�t�o�. � �L�a � �i�d�e�a � �e�s � �e�m�p�e�z�a�r � �e�s�t�e � �a�ñ�o � �a � �d�a�r�l�e � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o
�a�l�g�u�n�o�s� �d�e� �e�s�o�s� �t�r�á�m�i�t�e�s� �q�u�e� �n�o�s� �e�s�t�á�n� �e�x�i�g�i�e�n�d�o� �y� �e�n� �l�a� �m�e�d�i�d�a� �q�u�e� �l�a� �i�n�f�r�a�e�s�t�r�u�c�t�u�r�a� �s�e
�n�o�s� �d�é�,� �p�o�d�e�r�l�e� �d�a�r� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �a� �t�o�d�o� �e�l� �D�e�c�r�e�t�o�.

� 

�P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N� �C�I�E�R�R�E� �G�E�S�T�I�Ó�N� �D�E�L� �R�I�E�S�G�O� �2�0�2�1�. � � � �R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E�. � �5�.

�O�F�I�C�I�N�A� �D�E�S�A�R�R�O�L�L�O� �I�N�S�T�I�T�U�C�I�O�N�A�L�.

� 

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �l�a� �I�n�g�e�n�i�e�r�a� �Y�e�i�d�y� �C�a�r�d�o�z�o�.

� 

�N�u�e�s�t�r�o� �p�i�l�a�r� �y� �b�a�s�e� �e�s� �l�a� �p�o�l�í�t�i�c�a� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �d�e�l� �R�i�e�s�g�o�,� �e�l� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �d�e� �e�s�t�a� �p�o�l�í�t�i�c�a� �e�s
�e�l� �i�n�d�i�c�a�d�o�r� �q�u�e� �n�o�s� �d�a� �l�a� �p�a�u�t�a� �d�e� �e�s�t�e� �e�j�e�,� �p�o�r� �t�a�n�t�o�:

� 

�P�O�L�I�T�I�C�A� �D�E� �G�E�S�T�I�Ó�N� �D�E�L� �R�I�E�S�G�O�.

�E�l � �G�e�r�e�n�t�e � �d�e � �l�a � �E�m�p�r�e�s�a � �S�o�c�i�a�l � �d�e�l � �E�s�t�a�d�o � �H�o�s�p�i�t�a�l � �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o � �d�e � �S�a�n�t�a�n�d�e�r � �y � �s�u�s
�c�o�l�a�b�o�r�a�d�o�r�e�s� �s�e� �c�o�m�p�r�o�m�e�t�e�n� �a� �g�e�s�t�i�o�n�a�r� �l�o�s� �r�i�e�s�g�o�s� �d�e� �l�o�s� �1�5� �s�i�s�t�e�m�a�s� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�d�o�s� �e�n
�l�a� �E�.�S�.�E�.� �H�U�S� �q�u�e� �p�u�e�d�e�n� �i�m�p�e�d�i�r� �e�l� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �d�e� �l�o�s� �o�b�j�e�t�i�v�o�s� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s�,� �o�r�i�e�n�t�a�d�o�s
�a� �l�a� �t�o�m�a� �d�e� �d�e�c�i�s�i�o�n�e�s� �o�p�o�r�t�u�n�a�s� �p�a�r�a� �m�i�n�i�m�i�z�a�r� �e�f�e�c�t�o�s� �a�d�v�e�r�s�o�s� �a�l� �i�n�t�e�r�i�o�r� �d�e� �l�a� �e�n�t�i�d�a�d�.

� 

�E�s�t�a� �p�o�l�í�t�i�c�a� �t�i�e�n�e� �5� �i�n�d�i�c�a�d�o�r�e�s�,� �y� �l�o�s� �p�r�e�s�e�n�t�o� �a� �c�o�n�t�i�n�u�a�c�i�ó�n�:

� 

�P�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �e�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �p�l�a�n�e�s� �d�e� �m�e�j�o�r�a�m�i�e�n�t�o� �p�o�r� �s�i�s�t�e�m�a

�%� �E�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �p�l�a�n�e�s� �d�e� �a�c�c�i�ó�n� �d�e�l� �S�i�s�t�e�m�a� �=� �(�A�c�c�i�o�n�e�s� �d�e�s�a�r�r�o�l�l�a�d�a�s�/�A�c�c�i�o�n�e�s� �P�l�a�n�e�a�d�a�s�)
�*�1�0�0
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �7�/�5�5

�R�e�c�o�r�d�e�m�o�s� �q�u�e� �l�o�s� �p�l�a�n�e�s� �d�e� �m�e�j�o�r�a� �s�e� �a�l�i�n�e�a�n� �a� �l�o�s� �r�i�e�s�g�o�s� �q�u�e� �q�u�e�d�a�n� �v�a�l�o�r�a�d�o�s� �e�n� �u�n
�n�i�v�e�l� �a�l�t�o� �e�x�t�r�e�m�o�.� �P�o�r� �t�a�n�t�o�,� �t�e�n�e�m�o�s� �u�n� �1�0�0�%� �d�e� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �a� �e�s�t�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �p�l�a�n�e�a�d�a�s�.
�F�u�e�r�o�n� �e�j�e�c�u�t�a�d�a�s� �a� û��n� �d�e� �a�ñ�o� �a�l� �1�0�0�%�.

� 

�P�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �c�o�b�e�r�t�u�r�a� �e�n� �d�i�v�u�l�g�a�c�i�ó�n� �y� �c�a�p�a�c�i�t�a�c�i�ó�n� �e�n� �l�o�s� �f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s� �y
�e�j�e�c�u�t�o�r�e�s� �d�e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �e�n� �l�a� �g�e�s�t�i�ó�n� �d�e�l� �r�i�e�s�g�o

� 

�%� �E�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �c�o�b�e�r�t�u�r�a� �e�n� �l�a� �d�i�v�u�l�g�a�c�i�ó�n� �y� �c�a�p�a�c�i�t�a�c�i�ó�n� �=� �(�F�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s� �y� �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s� �d�e�l
�p�r�o�c�e�s�o� �c�a�p�a�c�i�t�a�d�o� �/� �T�o�t�a�l� �d�e� �f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s� �y� �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s� �d�e�l� �p�r�o�c�e�s�o�)� �*� �1�0�0

�%� �E�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �c�o�b�e�r�t�u�r�a� �e�n� �l�a� �d�i�v�u�l�g�a�c�i�ó�n� �y� �c�a�p�a�c�i�t�a�c�i�ó�n� �=� �(�1�4�2�8� �/� �1�6�5�9�)� �*� �1�0�0

�%� �E�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �c�o�b�e�r�t�u�r�a� �e�n� �l�a� �d�i�v�u�l�g�a�c�i�ó�n� �y� �c�a�p�a�c�i�t�a�c�i�ó�n� �=� �8�6�,�0�7�%

� 

�E�s�t�o� �l�o� �m�e�d�i�m�o�s� �a� �t�r�a�v�é�s� �d�e�l� �C�I�B�E�R�P�A�D�R�I�N�O�S�,� �e�l� �c�u�a�l� �e�l� �a�ñ�o� �p�a�s�a�d�o� �s�e� �d�e�s�p�l�e�g�o�,� �a�l�c�a�n�z�a�m�o�s
�u�n� �p�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �8�6�.�0�7�%�,

� 

�P�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �a�d�h�e�r�e�n�c�i�a� �d�e� �l�a� �c�u�l�t�u�r�a� �d�e�l� �r�i�e�s�g�o� �e�n� �l�o�s� �f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s� �y� �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s
�d�e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �q�u�e� �l�a�b�o�r�a�n� �e�n� �l�a� �E�S�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r

� 

�% � �A�d�h�e�r�e�n�c�i�a � �d�e � �l�a � �c�u�l�t�u�r�a � �d�e�l � �r�i�e�s�g�o � �e�n � �l�o�s � �f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s � �y � �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s � �d�e�l � �p�r�o�c�e�s�o � �=
�(�f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s � �y � �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s � �d�e�l � �p�r�o�c�e�s�o � �c�a�p�a�c�i�t�a�d�o�s � �a�p�r�o�b�a�d�o�s � �/ � �T�o�t�a�l � �d�e � �f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s � �y
�e�j�e�c�u�t�o�r�e�s� �d�e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �c�a�p�a�c�i�t�a�d�o�s�)� �*�1�0�0

�%� �A�d�h�e�r�e�n�c�i�a� �d�e� �l�a� �c�u�l�t�u�r�a� �d�e�l� �r�i�e�s�g�o� �e�n� �l�o�s� �f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s� �y� �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s� �d�e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �=� �(�1�2�4�7� �/
�1�4�2�8�)� �*�1�0�0

� �%� �A�d�h�e�r�e�n�c�i�a� �d�e� �l�a� �c�u�l�t�u�r�a� �d�e�l� �r�i�e�s�g�o� �e�n� �l�o�s� �f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s� �y� �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s� �d�e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �=� �8�7�,�3�2�%
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �8�/�5�5

�A�l� �d�e�s�p�l�i�e�g�u�e� �q�u�e� �s�e� �h�i�z�o� �p�o�r� �C�Y�B�E�R�P�A�D�R�I�N�O�S�,� �l�l�e�g�a�m�o�s� �a� �u�n� �8�7�.�3�2�%�,� �l�a� �m�e�d�i�c�i�ó�n� �d�e� �c�u�l�t�u�r�a
�q�u�e� �s�e� �h�a�c�e� �d�e�s�d�e� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o� �a�l�c�a�n�z�a�m�o�s� �u�n� �7�0�%�.

� 

�P�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �r�i�e�s�g�o�s� �m�i�n�i�m�i�z�a�d�o�s�.

�%� �P�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �r�i�e�s�g�o�s� �m�i�n�i�m�i�z�a�d�o�s� �=� �(�(�N�ú�m�e�r�o� �d�e� �r�i�e�s�g�o�s� �s�i�g�n�iû��c�a�t�i�v�o�s� �i�d�e�n�t�iû��c�a�d�o�s� �e�n� �e�l
�a�ñ�o� �a�n�t�e�r�i�o�r�  �� �N�ú�m�e�r�o� �d�e� �r�i�e�s�g�o�s� �s�i�g�n�iû��c�a�t�i�v�o�s� �i�d�e�n�t�iû��c�a�d�o�s� �e�n� �e�l� �a�ñ�o� �e�n� �v�i�g�e�n�c�i�a�)� �/� �N�ú�m�e�r�o

�d�e� �r�i�e�s�g�o�s� �s�i�g�n�iû��c�a�t�i�v�o�s� �i�d�e�n�t�iû��c�a�d�o�s� �e�n� �e�l� �a�ñ�o� �a�n�t�e�r�i�o�r�)� �*�1�0�0�.

� 

�P�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �e�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �d�e� �l�o�s� �c�o�n�t�r�o�l�e�s�.
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�P�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �e�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �d�e� �l�o�s� �c�o�n�t�r�o�l�e�s� �=� �(�N�ú�m�e�r�o� �d�e� �c�o�n�t�r�o�l�e�s� �c�a�l�iû��c�a�d�o�s� �c�o�m�o� �e�f�e�c�t�i�v�o�s
�/� �N�ú�m�e�r�o� �t�o�t�a�l� �d�e� �c�o�n�t�r�o�l�e�s� �a�s�o�c�i�a�d�o�s�)� �*� �1�0�0
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�D�e�n�t�r�o� �d�e� �o�t�r�o�s� �d�e� �l�o�s� �t�e�m�a�s� �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e�s� �a� �r�e�s�a�l�t�a�r� �e�s�t�á� �l�a� �M�a�t�e�r�i�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�o�s� �R�i�e�s�g�o�s�,� �e�l
�a�ñ�o � �p�a�s�a�d�o � �s�e � �p�r�e�s�e�n�t�a�r�o�n � �a�l�g�u�n�a�s � �m�a�t�e�r�i�a�l�i�z�a�c�i�o�n�e�s � �d�e � �R�i�e�s�g�o�s � �e�n � �e�l � �s�i�s�t�e�m�a � �d�e
�E�m�e�r�g�e�n�c�i�a�s� �y� �D�e�s�a�s�t�r�e�s�:
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�M�a�t�e�r�i�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �r�i�e�s�g�o�s

� 

�E�n� �e�l� �S�i�s�t�e�m�a� �d�e� �R�i�e�s�g�o�s� �d�e� �E�m�e�r�g�e�n�c�i�a�s� �y� �D�e�s�a�s�t�r�e�s� �s�e� �m�a�t�e�r�i�a�l�i�z�a�r�o�n� �l�o�s� �s�i�g�u�i�e�n�t�e�s� �r�i�e�s�g�o�s
�a� �c�o�r�t�e� �d�e� �3�1� �d�e� �d�i�c�i�e�m�b�r�e� �d�e�l� �2�0�2�1�.
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �1�1�/�5�5

�O�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s� �y� �c�o�n�c�l�u�s�i�o�n�e�s

� 

�L�a� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l� �v�e�r�iû��c�a� �c�o�n�t�i�n�u�a�m�e�n�t�e� �e�l� �c�a�r�g�u�e� �a
�l�o�s� �p�l�a�n�e�s� �d�e� �a�c�c�i�ó�n� �p�r�o�p�u�e�s�t�o� �e�n� �l�o�s� �r�i�e�s�g�o�s� �p�r�i�o�r�i�z�a�d�o�s�,� �a�s�i�m�i�s�m�o� �e�f�e�c�t�ú�a� �e�l
�s�e�g�u�i�m�i�e�n�t�o� �y� �c�o�n�t�r�o�l� �a� �l�o�s� �r�i�e�s�g�o�s� �i�d�e�n�t�iû��c�a�d�o�s� �d�e� �c�a�d�a� �u�n�o� �d�e� �l�o�s� �1�5� �s�i�s�t�e�m�a�s
�i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�d�o�s� �e�n� �l�a� �E�.�S�.�E�.� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r� �a� �t�r�a�v�é�s� �d�e� �l�a
�p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �A�L�M�E�R�A�.

�L�a� �e�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �d�e� �l�o�s� �p�l�a�n�e�s� �d�e� �a�c�c�i�ó�n� �e�n� �l�o�s� �s�i�s�t�e�m�a�s� �d�e� �r�i�e�s�g�o�s� �d�e�:� �P�r�o�c�e�s�o�s�,
�C�o�r�r�u�p�c�i�ó�n�, � �E�s�t�r�a�t�é�g�i�c�o�s�, � �I�m�p�a�c�t�o�s � �a�m�b�i�e�n�t�a�l�e�s�, � �E�m�e�r�g�e�n�c�i�a�s � �y � �D�e�s�a�s�t�r�e�s�,
�C�l�í�n�i�c�o�s�, � �P�a�q�u�e�t�e�s � �i�n�s�t�r�u�c�c�i�o�n�a�l�e�s�, � �T�e�c�n�o�v�i�g�i�l�a�n�c�i�a�, � �E�j�e�s � �y � �E�s�t�á�n�d�a�r�e�s � �d�e
�a�c�r�e�d�i�t�a�c�i�ó�n � �f�u�e � �d�e � �u�n � �1�0�0�% � �e�n � �c�a�d�a � �u�n�o � �d�e � �e�l�l�o�s�.

�L�a� �c�o�b�e�r�t�u�r�a� �e�n� �d�i�v�u�l�g�a�c�i�ó�n� �y� �c�a�p�a�c�i�t�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a� �g�e�s�t�i�ó�n� �i�n�t�e�g�r�a�l� �d�e�l� �r�i�e�s�g�o� �e�n� �l�o�s
�f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s � �y � �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s � �d�e�l � �p�r�o�c�e�s�o � �d�e � �l�a � �E�.�S�.�E�. � �H�o�s�p�i�t�a�l � �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o � �d�e
�S�a�n�t�a�n�d�e�r� �e�s� �d�e�l� �8�6�,�0�7�%�.

�L�a � �a�d�h�e�r�e�n�c�i�a � �d�e � �l�a � �c�u�l�t�u�r�a � �d�e�l � �r�i�e�s�g�o � �e�n � �l�o�s � �f�u�n�c�i�o�n�a�r�i�o�s � �y � �e�j�e�c�u�t�o�r�e�s � �d�e�l
�p�r�o�c�e�s�o � �q�u�e � �l�a�b�o�r�a�n � �e�n � �l�a � �E�.�S�.�E�. � �H�o�s�p�i�t�a�l � �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o � �d�e � �S�a�n�t�a�n�d�e�r � �e�s � �d�e�l
�8�7�,�3�2�%�.

�L�o�s� �s�i�s�t�e�m�a�s� �d�e� �r�i�e�s�g�o�s� �d�e� �l�a� �E�.�S�.�E�.� �H�U�S� �q�u�e� �o�b�t�u�v�i�e�r�o�n� �u�n�a� �d�i�s�m�i�n�u�c�i�ó�n� �e�n� �l�o�s
�r�i�e�s�g�o�s � �s�o�n�: � �P�r�o�c�e�s�o�s � �1�2�,�9�0�%�, � �C�o�r�r�u�p�c�i�ó�n � �2�5�%�, � �E�s�t�r�a�t�é�g�i�c�o�s � �2�0�%�, � �I�m�p�a�c�t�o�s
�a�m�b�i�e�n�t�a�l�e�s� �3�3�,�3�3�%�,� �C�l�í�n�i�c�o�s� �5�2�,�3�8�%�.� �M�i�e�n�t�r�a�s� �q�u�e� �s�e� �a�u�m�e�n�t�ó� �e�n� �u�n� �4�2�,�8�5�%
�l�o�s� �r�i�e�s�g�o�s� �d�e� �S�e�g�u�r�i�d�a�d� �y� �S�a�l�u�d� �e�n� �e�l� �t�r�a�b�a�j�o�.

�E�l � �p�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �e�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �d�e� �l�o�s� �c�o�n�t�r�o�l�e�s� �d�e� �l�o�s� �s�i�s�t�e�m�a�s� �d�e� �r�i�e�s�g�o�s� �s�o�n�:
�P�r�o�c�e�s�o�s � �8�4�,�7�5�%�; � �C�o�r�r�u�p�c�i�ó�n � �6�1�,�1�1�%�; � �E�s�t�r�a�t�é�g�i�c�o�s � �1�0�0�%�; � �S�A�R�L�A�F�T � �1�0�0�%�;
�S�e�g�u�r�i�d�a�d � �d�i�g�i�t�a�l�, � �d�a�t�o�s � �p�e�r�s�o�n�a�l�e�s � �y � �s�e�g�u�r�i�d�a�d � �d�e � �l�a � �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n � �8�3�,�3�3�%�;
�G�e�s�t�i�ó�n� �d�o�c�u�m�e�n�t�a�l� �6�6�,�6�7�%�;� �D�e�f�e�n�s�a� �j�u�r�í�d�i�c�a� �1�0�0�%�.

�S�e � �m�a�t�e�r�i�a�l�i�z�a�r�o�n � �c�u�a�t�r�o � �r�i�e�s�g�o�s � �d�e�l � �S�i�s�t�e�m�a � �d�e � �R�i�e�s�g�o�s � �d�e � �E�m�e�r�g�e�n�c�i�a�s � �y
�D�e�s�a�s�t�r�e�s�,� �l�o�s� �c�u�a�l�e�s� �t�i�e�n�e�n� �s�u� �r�e�s�p�e�c�t�i�v�o� �p�l�a�n� �d�e� �a�c�c�i�ó�n�.

� 

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y�/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.
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�6�.� � � � � � � � � �P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N� �E�J�E� �D�E� �R�E�S�P�O�N�S�A�B�I�L�I�D�A�D� �S�O�C�I�A�L� �2�0�2�2�.� �R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E�.
�O�F�I�C�I�N�A� �D�E�S�A�R�R�O�L�L�O� �I�N�S�T�I�T�U�C�I�O�N�A�L�.

� 

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e�l� �d�o�c�t�o�r� �F�a�b�i�o� �G�u�t�i�é�r�r�e�z�.
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �1�5�/�5�5

�S�e � �r�e�a�l�i�z�a�r�o�n � �3 � �d�e�s�p�l�i�e�g�u�e�s � �d�e � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�i�l�i�d�a�d � �S�o�c�i�a�l�, � �e�m�p�e�z�a�m�o�s � �e�n � �d�i�c�i�e�m�b�r�e � �c�o�n
�c�a�p�a�c�i�t�a�c�i�ó�n� �a� �l�a� �J�u�n�t�a� �D�i�r�e�c�t�i�v�a�,� �d�e�s�p�u�é�s� �e�l� �d�e�s�p�l�i�e�g�u�e� �e�n� �a�l�i�a�n�z�a� �d�e� �l�o�s� �u�s�u�a�r�i�o�s� �y� �e�l� �ú�l�t�i�m�o
�s�e� �r�e�a�l�i�z�ó� �a� �t�o�d�o�s� �l�o�s� �c�o�l�a�b�o�r�a�d�o�r�e�s� �d�e�l� �h�o�s�p�i�t�a�l�,� �p�i�s�o� �p�o�r� �p�i�s�o�.
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�E�s�t�o� �e�s� �l�o� �q�u�e� �s�e� �h�a� �h�e�c�h�o� �e�n� �e�l � �a�ñ�o� �2�0�2�1�. � �E�n� �l�a� �v�i�g�e�n�c�i�a� �2�0�2�2�, � �n�o�s� �h�i�z�o� �l�a� �v�i�s�i�t�a� �d�e
�a�c�r�e�d�i�t�a�c�i�ó�n�,� �e�s�t�a�m�o�s� �t�r�a�b�a�j�a�n�d�o� �e�n� �l�o�s� �c�o�m�p�o�n�e�n�t�e�s� �d�e�l� �E�j�e� �d�e� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�i�l�i�d�a�d� �S�o�c�i�a�l� �y
�p�a�r�a � �e�s�t�e � �a�ñ�o�, � �s�e� �d�e�l�e�g�ó� �a � �o�t�r�o � �l�í�d�e�r � �d�e� �r�e�s�p�o�n�s�a�b�i�l�i�d�a�d� �s�o�c�i�a�l � �q�u�e� �e�n� �e�s�t�e � �c�a�s�o� �e�s � �l�a
�i�n�g�e�n�i�e�r�a� �Y�e�i�d�y� �C�a�r�d�o�z�o� �q�u�i�e�n� �a�s�u�m�i�ó� �e�n� �l�o�s� �p�r�i�m�e�r�o�s� �d�í�a�s� �d�e� �m�a�y�o� �e�l� �l�i�d�e�r�a�z�g�o� �d�e� �e�s�t�e� �E�j�e
�a� �q�u�i�e�n� �l�e� �d�a�m�o�s� �u�n�a� �c�o�r�d�i�a�l� �b�i�e�n�v�e�n�i�d�a�.
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�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �I�n�g�e�n�i�e�r�a � �Y�e�i�d�y � �C�a�r�d�o�z�o�. � �L�i�d�e�r � �E�j�e � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�i�l�i�d�a�d � �S�o�c�i�a�l�. � �Oû��c�i�n�a
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�, � �A�g�r�a�d�e�z�c�o � �a � �F�a�b�i�o � �l�a � �g�e�s�t�i�ó�n � �r�e�a�l�i�z�a�d�a � �e�n � �e�s�t�o�s � �m�e�s�e�s � �y
�a�p�r�o�v�e�c�h�o� �p�a�r�a� �d�e�c�i�r�l�e�s� �q�u�e� �F�a�b�i�o� �e�n�v�í�o� �u�n�o�s� �c�o�r�r�e�o�s� �a� �c�i�e�r�t�a�s� �á�r�e�a�s� �s�o�l�i�c�i�t�a�n�d�o� �r�e�s�p�o�n�d�e�r
�a�l�g�u�n�a�s� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �p�a�r�a� �p�o�d�e�r� �h�a�c�e�r� �u�n�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �a� �n�u�e�s�t�r�o�s� �g�r�u�p�o�s� �d�e� �i�n�t�e�r�é�s�,� �h�e�m�o�s
�r�e�c�i�b�i�d�o� �g�r�a�n� �p�a�r�t�e� �d�e� �e�s�a�s� �r�e�s�p�u�e�s�t�a�s�,� �n�o�s� �f�a�l�t�a�n� �a�l�g�u�n�a�s�,� �s�e� �h�a�c�e� �n�e�c�e�s�a�r�i�o� �l�a� �r�e�s�p�u�e�s�t�a� �l�o
�a�n�t�e�s� �p�o�s�i�b�l�e�,� �p�a�r�a� �p�o�d�e�r� �a�v�a�n�z�a�r� �y� �s�e�g�u�i�r� �c�o�n� �t�o�d�o� �l�o� �q�u�e� �c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�e� �a� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�i�l�i�d�a�d
�S�o�c�i�a�l�.
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�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�,� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�í�a�z�.� �J�e�f�e� �O�f�.� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �A�g�r�a�d�e�z�c�o� �a�l� �d�o�c�t�o�r� �F�a�b�i�o� �p�o�r� �q�u�e� �s�e� �h�i�z�o� �e�l� �e�s�f�u�e�r�z�o� �d�e� �g�e�n�e�r�a�r� �e�l� �p�r�i�m�e�r
�b�a�l�a�n�c�e� �s�o�c�i�a�l� �d�e� �l�a� �E�S�E� �H�U�S�,� �d�e� �l�a�s� �v�i�g�e�n�c�i�a�s� �2�0�2�0� �y� �2�0�2�1�,� �s�e� �t�i�e�n�e� �p�r�o�g�r�a�m�a�d�o� �h�a�c�e�r�l�o
�b�i�a�n�u�a�l�m�e�n�t�e�.� �I�g�u�a�l�m�e�n�t�e�,� �F�a�b�i�o� �v�a� �s�e�g�u�i�r� �s�i�e�n�d�o� �p�a�r�t�e� �d�e�l� �e�q�u�i�p�o� �d�e� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�i�l�i�d�a�d� �s�o�c�i�a�l�.
�A�p�r�o�v�e�c�h�o� �p�a�r�a� �d�a�r�l�e� �l�a� �b�i�e�n�v�e�n�i�d�a� �a� �l�a� �i�n�g�e�n�i�e�r�a� �Y�e�i�d�y� �C�a�r�d�o�z�o� �q�u�i�e�n� �a� �p�a�r�t�i�r� �d�e� �e�s�t�e� �m�e�s
�e�s� �l�a� �n�u�e�v�a� �l�í�d�e�r� �d�e�l� �E�j�e� �d�e� �r�e�s�p�o�n�s�a�b�i�l�i�d�a�d� �S�o�c�i�a�l� �y� �l�í�d�e�r� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �d�e�l� �R�i�e�s�g�o�.� �A�g�r�a�d�e�c�e�r�l�e�s
�q�u�e� �n�o�s� �r�e�s�p�o�n�d�a�n� �l�o�s� �c�o�r�r�e�o�s� �l�o� �m�á�s� �r�á�p�i�d�o� �p�o�s�i�b�l�e�.
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�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y�/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.
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�P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N � �P�L�A�N � �D�E � �C�O�M�U�N�I�C�A�C�I�O�N�E�S � �I � �T�R�I�M�E�S�T�R�E � �2�0�2�2�.�7�.

�R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E�.� �O�F�I�C�I�N�A� �D�E�S�A�R�R�O�L�L�O� �I�N�S�T�I�T�U�C�I�O�N�A�L�.
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�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�,� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�í�a�z�.� �J�e�f�e� �O�f�.� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�. � � �L�l�e�g�ó � �a � �l�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l � �l�a � �C�o�m�u�n�i�c�a�d�o�r�a � �S�o�c�i�a�l�, � �L�u�z
�M�a�r�i�a�n�a � �G�u�e�v�a�r�a � �a � �q�u�i�e�n � �p�r�e�s�e�n�t�o � �y � �c�e�d�o � �l�a � �p�a�l�a�b�r�a�.
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�I�n�i�c�i�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �L�u�z� �M�a�r�i�a�n�a� �G�u�e�v�a�r�a�.
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�P�r�o�c�e�s�o� �d�e� �C�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s

�P�r�i�m�e�r� �T�r�i�m�e�s�t�r�e� �d�e� �2�0�2�2
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�E�s�t�o� �q�u�i�e�r�e� �d�e�c�i�r� �q�u�e� �e�s�t�a�m�o�s� �d�e�n�t�r�o� �d�e�l� �r�a�n�g�o� �d�e� �l�o�s� �d�í�a�s� �e�s�t�i�p�u�l�a�d�o�s� �p�a�r�a� �d�a�r� �r�e�s�p�u�e�s�t�a�.� �E�l
�p�r�o�m�e�d�i�o� �d�e� �d�a�r� �r�e�s�p�u�e�s�t�a� �e�s� �d�e� �5� �d�í�a�s� �y� �e�n� �e�l � �p�r�o�m�e�d�i�o� �d�e� �e�l�a�b�o�r�a�c�i�ó�n� �d�e� �p�i�e�z�a�s� �g�r�áû��c�a�s
�s�o�n� �7� �d�í�a�s�.� �I�g�u�a�l�m�e�n�t�e� �s�e� �a�p�l�i�c�a� �l�a� �E�n�c�u�e�s�t�a� �d�e� �S�a�t�i�s�f�a�c�c�i�ó�n� �d�e� �p�r�o�c�e�s�o� �d�e� �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s�,
�e�s � �m�u�y� �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e � �p�a�r�a � �n�o�s�o�t�r�o�s � �y�a� �q�u�e� �p�o�r � �m�e�d�i�o � �d�e� �e�s�t�a � �p�o�d�e�m�o�s� �s�a�b�e�r � �c�u�á�l � �e�s � �l�a
�p�e�r�c�e�p�c�i�ó�n� �q�u�e� �t�i�e�n�e�n� �c�o�n� �r�e�s�p�e�c�t�o� �a�l� �p�r�o�c�e�s�o� �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s�,� �d�e� �c�ó�m�o� �s�e� �e�s�t�á�n� �h�a�c�i�e�n�d�o
�l�a�s� �c�o�s�a�s�.
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�S�a�b�e�m�o�s� �q�u�e� �e�s� �a�l�g�o� �t�e�d�i�o�s�o� �r�e�s�p�o�n�d�e�r� �e�s�t�a�s� �e�n�c�u�e�s�t�a�s�,� �p�e�r�o� �e�s� �m�u�y� �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e� �c�o�n�o�c�e�r� �s�u
�p�e�r�c�e�p�c�i�ó�n�,� �e�n�t�o�n�c�e�s� �p�a�r�a� �q�u�e� �p�o�r� �f�a�v�o�r� �l�o� �t�e�n�g�a�n� �e�n� �c�u�e�n�t�a�,� �c�o�n� �e�l� û��n� �d�e� �m�e�j�o�r�a�r�.
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� 

�T�u�v�i�m�o�s � �1�7�0�.�0�0�0 � �i�m�p�r�e�s�i�o�n�e�s � �e�n � �e�s�t�o�s � �9�0 � �d�í�a�s�, � �l�a�s � �c�u�a�l�e�s � �c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�e�n � �a � �t�o�d�a�s � �l�a�s
�p�u�b�l�i�c�a�c�i�o�n�e�s � �q�u�e � �s�e � �h�i�c�i�e�r�o�n�. � �P�o�d�e�m�o�s � �r�e�v�i�s�a�r � �q�u�e � �t�e�n�e�m�o�s � �u�n�a � �s�i�m�i�l�i�t�u�d � �e�n � �l�a�s
�p�u�b�l�i�c�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �t�u�v�i�e�r�o�n� �m�a�y�o�r� �i�m�p�a�c�t�o�,� �t�a�n�t�o� �e�n� �F�a�c�e�b�o�o�k� �c�o�m�o� �e�n� �T�w�i�t�t�e�r� �f�u�e�r�o�n� �c�a�s�i
�l�a�s� �m�i�s�m�a�s�.� �F�a�c�e�b�o�o�k�,� �s�i�g�u�e� �s�i�e�n�d�o� �l�a� �r�e�d� �p�r�i�n�c�i�p�a�l� �d�e�l� �h�o�s�p�i�t�a�l�.� �P�o�r� �e�s�o� �l�o�s� �i�n�v�i�t�a�m�o�s� �a� �q�u�e
�c�o�m�p�a�r�t�a�n� �e�n� �s�u�s� �r�e�d�e�s� �s�o�c�i�a�l�e�s� �l�a�s� �p�u�b�l�i�c�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �s�e� �r�e�a�l�i�c�e�n�.

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y�/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.

� 

�P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N � �S�E�G�U�I�M�I�E�N�T�O � �A�V�A�N�C�E�S � �P�L�A�N�E�S � �D�E � �M�E�J�O�R�A�M�I�E�N�T�O�8�.

�A�U�D�I �T�O�R�Í �A�S � �D�E � �C�O�N�T�R�O�L �  � I �N�T�E�R�N�O � �V� I �G�E�N�C�I �A �  �2�0�2�0 �  �Y �  �2�0�2�1� .
�R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E � �O�F�I�C�I�N�A � �A�S�E�S�O�R�A � �C�O�N�T�R�O�L � �I �N�T�E�R�N�O�.

� 

�I�n�i�c�i�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �l�a� �d�o�c�t�o�r�a� �E�l�i�s�a� �I�s�e�n�i�a� �S�a�n�t�o�s� �M�o�r�a�l�e�s�  �� �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a
�d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o�.

�T�e�n�i�e�n�d�o� �e�n� �c�u�e�n�t�a� �q�u�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o� �d�e�b�e� �h�a�c�e�r� �s�e�g�u�i�m�i�e�n�t�o� �a� �l�o�s� �p�l�a�n�e�s� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �y
�p�o�r � �c�o�n�s�i�g�u�i�e�n�t�e � �a � �l�o�s � �p�l�a�n�e�s� �d�e� �m�e�j�o�r�a�m�i�e�n�t�o�, � �p�r�o�d�u�c�t�o � �d�e� �l�a�s � �a�u�d�i�t�o�r�i�a�s � �i�n�t�e�r�n�a�s�, � �m�e
�p�e�r�m�i�t�o � �p�r�e�s�e�n�t�a�r � �l�o�s � �p�l�a�n�e�s � �d�e � �m�e�j�o�r�a�m�i�e�n�t�o � �d�e � �a�l�g�u�n�o�s � �p�r�o�c�e�s�o�s � �q�u�e � �s�e � �e�n�c�u�e�n�t�r�a�n
�v�e�n�c�i�d�o�s� �c�o�n� �e�l� û��n� �d�e� �q�u�e� �s�e� �t�o�m�e�n� �l�o�s� �c�o�r�r�e�c�t�i�v�o�s� �n�e�c�e�s�a�r�i�o�s� �p�a�r�a� �l�a� �c�o�n�t�i�n�u�i�d�a�d� �d�e� �e�s�t�o�s
�p�l�a�n�e�s� �y� �s�u� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o�.

�C�o�m�o � �p�u�e�d�e�n � �o�b�s�e�r�v�a�r � �t�e�n�e�m�o�s � �a�u�d�i�t�o�r�i�a�s � �d�e � �2�0�2�0�-�2�0�2�1�. � �(�S�e � �r�e�a�l�i�z�a � �l�a � �l�e�c�t�u�r�a
�c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�i�e�n�t�e � �a � �l�o�s � �h�a�l�l�a�z�g�o�s � �y � �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s�)�.
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�Q�u�i�e�r�o� �h�a�c�e�r� �u�n� �l�l�a�m�a�d�o� �d�e� �a�t�e�n�c�i�ó�n� �y� �s�o�l�i�c�i�t�o� �e�l � �a�p�o�y�o� �d�e� �l�a�s� �s�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a�s� �p�a�r�a� �p�o�d�e�r
�o�b�t�e�n�e�r� �l�o�s� �r�e�s�p�e�c�t�i�v�o�s� �a�v�a�n�c�e�s� �y� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �d�e� �t�o�d�a�s� �e�s�t�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �c�o�r�r�e�c�t�i�v�a�s�,� �q�u�e� �s�o�n
�n�e�c�e�s�a�r�i�a�s� �p�a�r�a� �e�l � �b�u�e�n� �f�u�n�c�i�o�n�a�m�i�e�n�t�o� �d�e� �l�o�s� �d�i�f�e�r�e�n�t�e�s� �p�r�o�c�e�s�o�s� �d�e� �l�a� �E�S�E� �H�U�S�. � �E�s�t�a
�s�i�t�u�a�c�i�ó�n� �l�a� �d�e�c�i�d�i�m�o�s� �t�o�c�a�r� �e�n� �e�s�t�e� �c�o�m�i�t�é� �j�u�n�t�o� �c�o�n� �e�l� �d�o�c�t�o�r� �H�é�c�t�o�r�,� �n�o� �l�o� �q�u�i�s�i�m�o�s� �l�l�e�v�a�r
�a�l� �c�o�m�i�t�é� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o� �p�a�r�a� �p�r�e�c�i�s�a�m�e�n�t�e� �b�u�s�c�a�r� �c�o�m�o� �u�n�a� �a�l�t�e�r�n�a�t�i�v�a� �o� �p�l�a�z�o� �m�á�s
�p�a�r�a� �q�u�e� �s�e� �c�u�m�p�l�a� �c�o�n� �e�s�t�a�s� �a�u�d�i�t�o�r�i�a�s� �y� �p�l�a�n�e�s� �p�a�r�a� �e�v�i�t�a�r� �q�u�e� �s�e� �l�l�e�v�e�n� �e�s�t�a�s� �s�i�t�u�a�c�i�o�n�e�s
�a� �p�r�o�c�e�s�o�s� �d�i�s�c�i�p�l�i�n�a�r�i�o�s�,� �e�n�t�o�n�c�e�s� �p�o�r� �e�s�e� �m�o�t�i�v�o� �q�u�i�s�e� �t�r�a�t�a�r� �e�l� �t�e�m�a� �e�n� �e�s�t�e� �c�o�m�i�t�é� �y� �d�a�r
�u�n�a� �o�p�o�r�t�u�n�i�d�a�d� �a� �c�a�d�a� �u�n�o� �d�e� �l�o�s� �l�í�d�e�r�e�s� �d�e� �e�s�t�o�s� �p�r�o�c�e�s�o�s� �p�a�r�a� �q�u�e� �a�d�e�l�a�n�t�e�n� �l�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s
�c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�i�e�n�t�e�s�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �E�n�f�e�r�m�e�r�a�,� �L�e�y�d�y� �A�n�d�r�e�a� �R�o�n�d�ó�n� �P�r�a�d�a�.� �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �C�a�l�i�d�a�d�,
�Q�u�e�d�o� �b�a�s�t�a�n�t�e� �p�r�e�o�c�u�p�a�d�a�,� �n�o� �s�a�b�í�a� �q�u�e� �h�a�b�í�a� �e�s�t�a� �c�a�n�t�i�d�a�d�,� �q�u�i�e�r�o� �s�a�b�e�r�,� �y�a� �q�u�e� �2�0�2�0� �y
�2�0�2�1� �v�e�m�o�s� �q�u�e� �s�o�n� �e�s�t�o�s� �i�n�c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o�s�.� �N�o� �s�é� �d�e� �p�a�r�t�e� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o� �q�u�e� �a�c�c�i�o�n�e�s
�s�e� �h�a�n� �t�o�m�a�d�o�, � �s�í � �e�s�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �y� �o�p�o�r�t�u�n�i�d�a�d�e�s� �d�e� �m�e�j�o�r�a� �a� �l�a� �f�e�c�h�a�, � �e�s�t�a�r�á�n� �t�o�d�a�v�í�a
�v�i�g�e�n�t�e�s�,� �p�o�r�q�u�e� �m�u�c�h�o�s� �d�e� �l�o�s� �h�a�l�l�a�z�g�o�s� �q�u�e� �n�o�s� �l�e�y�ó� �s�o�n� �d�e� �h�a�b�i�l�i�t�a�c�i�ó�n�,� �y� �s�a�b�e�m�o�s� �q�u�e
�e�s�t�a�m�o�s� �p�r�ó�x�i�m�o�s� �a� �u�n�a� �v�i�s�i�t�a� �d�e� �h�a�b�i�l�i�t�a�c�i�ó�n�,� �e�n�t�o�n�c�e�s� �s�o�n� �o�p�o�r�t�u�n�i�d�a�d�e�s� �d�e� �m�e�j�o�r�a� �q�u�e
�d�e�b�e�m�o�s� �v�e�r�iû��c�a�r � �n�u�e�v�a�m�e�n�t�e�, � �e�s�c�u�c�h�e� �q�u�e� �l�e�í�a� �s�o�b�r�e� �i�n�s�u�m�o�s� �q�u�e� �n�o� �e�s�t�á�n� �a�l�m�a�c�e�n�a�d�o�s
�a�d�e�c�u�a�d�a�m�e�n�t�e�, � �s�a�b�e�m�o�s � �q�u�e� �h�a�b�i�l�i�t�a�c�i�ó�n � �s�i � �s�a�n�c�i�o�n�a� �y � �c�i�e�r�r�a � �s�e�r�v�i�c�i�o�s�. � �L�a � �m�a�y�o�r�í�a � �n�o
�t�i�e�n�e�n� �c�i�c�l�o� �d�eû��n�i�d�o�s�,� �n�o� �t�i�e�n�e�n� �r�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�,� �n�o� �h�a�y� �p�l�a�n� �d�e� �m�e�j�o�r�a�,� �n�o� �s�a�b�e�m�o�s� �a� �h�o�y� �e�s�a�s
�o�p�o�r�t�u�n�i�d�a�d�e�s� �c�o�m�o� �e�s�t�a�r�á�n�,� �¿�E�l� �i�n�c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �e�s�t�á� �v�i�g�e�n�t�e�?� �¿�S�e� �t�o�m�o� �a�l�g�u�n�a� �a�c�c�i�ó�n� �y�a
�c�o�r�r�e�c�t�i�v�a�?

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �d�o�c�t�o�r�a� �E�l�i�s�a� �I�s�e�n�i�a� �S�a�n�t�o�s� �M�o�r�a�l�e�s�  � � �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l
�I�n�t�e�r�n�o�, � � �d�e�s�d�e � �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o � �s�e � �h�a � �r�e�a�l�i�z�a�d�o � �a�l�g�u�n�a�s � �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s � �a�l � �r�e�s�p�e�c�t�o � �e�n
�A�L�M�E�R�A�,� �c�o�m�o� �l�e�s� �d�e�j�e� �e�n�t�r�e�v�e�r� �d�e�n�t�r�o� �d�e� �l�a� �m�i�s�m�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n�,� �l�a�s� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �s�e
�h�a�n� �r�e�a�l�i�z�a�d�o�,� �l�l�a�m�a�d�o�s� �d�e� �a�t�e�n�c�i�ó�n� �p�o�r� �c�o�r�r�e�o� �e�l�e�c�t�r�ó�n�i�c�o�,� �m�e� �h�e� �a�c�e�r�c�a�d�o� �a� �c�a�d�a� �u�n�o� �d�e
�e�s�t�o�s� �l�í�d�e�r�e�s�,� �o�f�r�e�c�i�e�n�d�o� �n�u�e�s�t�r�o� �a�p�o�y�o�,� �e�n� �q�u�e� �s�e� �l�e�s� �p�u�e�d�e� �c�o�l�a�b�o�r�a�r�,� �p�e�r�o� �l�a� �v�e�r�d�a�d� �e�s
�b�a�s�t�a�n�t�e� �c�o�m�p�l�i�c�a�d�o�,� �p�o�r� �e�s�o� �q�u�e�r�í�a� �t�o�c�a�r� �e�s�t�e� �t�e�m�a� �e�r�a� �e�n� �e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �3�6�/�5�5

�p�r�e�c�i�s�a�m�e�n�t�e� �y�a� �p�a�r�a� �e�n�f�o�c�a�r�l�o � �a� �l�o�s� �p�r�o�c�e�s�o�s� �d�i�s�c�i�p�l�i�n�a�r�i�o�s�, � �p�u�e�s� �s�o�n� �a�u�d�i�t�o�r�i�a�s� �v�i�e�j�a�s�,
�v�e�n�c�i�d�a�s�.� �E�s� �m�u�y� �d�i�f�í�c�i�l� �e�s�t�a�r� �d�e�t�r�á�s� �d�e� �c�a�d�a� �u�n�o�.

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y�/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.

� 

�9�.� � � � � � � � � �P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N� �A�V�A�N�C�E� �D�E� �P�O�L�Í�T�I�C�A� �D�E� �S�E�G�U�R�I�D�A�D� �Y� �P�R�I�V�A�C�I�D�A�D� �D�E� �L�A
�I�N�F�O�R�M�A�C�I�Ó�N�.� �R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E� �U�N�I�D�A�D� �F�U�N�C�I�O�N�A�L�.

� 

�I�n�i�c�i�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e�l� �I�n�g�e�n�i�e�r�o� �d�e� �S�i�s�t�e�m�a�s�,� �S�e�r�g�i�o� �G�a�l�v�i�s�,� �q�u�i�e�n� �e�s� �a�p�o�y�o� �a� �l�o�s
�S�i�s�t�e�m�a�s� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �d�e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �G�e�r�e�n�c�i�a� �d�e� �l�a� �I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�.

�D�e�n�t�r�o � �d�e � �l�a � �P�o�l�í�t�i�c�a � �d�e � �S�e�g�u�r�i�d�a�d � �d�e � �l�a � �I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�, � �n�o�s � �e�n�c�o�n�t�r�a�m�o�s � �c�o�n � �u�n�o � �d�e � �l�o�s
�a�v�a�n�c�e�s� �q�u�e� �e�s� �l�a� �s�o�c�i�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a� �p�o�l�í�t�i�c�a�,� �e�s�t�e� �a�v�a�n�c�e� �s�e� �r�e�a�l�i�z�ó� �c�o�n� �l�o�s� �e�s�t�u�d�i�a�n�t�e�s� �q�u�e
�i�n�g�r�e�s�a�r�o�n� �h�a�c�e� �p�o�c�o� �a�l� �p�r�o�c�e�s�o� �d�e� �p�r�á�c�t�i�c�a�s� �e�n� �l�a� �E�S�E� �H�U�S�,� �t�u�v�i�m�o�s� �l�a� �p�a�r�t�i�c�i�p�a�c�i�ó�n� �d�e� �2�6
�e�s�t�u�d�i�a�n�t�e�s� �p�e�r�t�e�n�e�c�i�e�n�t�e�s� �a� �l�o�s� �d�i�f�e�r�e�n�t�e�s� �s�e�r�v�i�c�i�o�s�.

�P�o�r� �o�t�r�a� �p�a�r�t�e�,� �c�o�n�t�a�m�o�s� �c�o�n� �c�o�p�i�a�s� �d�e� �s�e�g�u�r�i�d�a�d� �a� �l�a�s� �b�a�s�e�s� �d�e� �d�a�t�o�s� �d�e� �l�o�s� �d�i�f�e�r�e�n�t�e�s
�s�i�s�t�e�m�a�s� �d�e� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�.�,� �c�o�m�o� �s�e� �p�u�e�d�e� �o�b�s�e�r�v�a�r�:
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� 

�L�o�s� �u�s�u�a�r�i�o�s� �q�u�e� �h�a�c�e� �3� �m�e�s�e�s� �n�o� �i�n�g�r�e�s�a�n� �a�l� �s�i�s�t�e�m�a� �d�e� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�,� �o� �p�o�r�q�u�e� �n�o� �h�a� �s�i�d�o
�d�e� �b�u�e�n�a� �p�r�á�c�t�i�c�a� �r�e�p�o�r�t�a�d�o� �p�o�r� �d�i�f�e�r�e�n�t�e�s� �s�e�r�v�i�c�i�o�s� �y� �p�r�o�c�e�s�o�s� �d�e� �l�a� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�ó�n� �a�l� �á�r�e�a� �d�e
�s�i�s�t�e�m�a�s�,� �s�e� �e�s�t�á�n� �e�l�i�m�i�n�a�n�d�o�.� �L�a�s� �S�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a�s� �y� �l�o�s� �d�i�f�e�r�e�n�t�e�s� �s�e�r�v�i�c�i�o�s� �n�o�s� �p�a�s�a�r�o�n� �u�n�o�s
�l�i�s�t�a�d�o�s� �d�e� �l�o�s� �u�s�u�a�r�i�o�s� �q�u�e� �e�s�t�a�b�a�n� �a�c�t�i�v�o�s� �y� �d�i�a�r�i�a�m�e�n�t�e� �a� �t�r�a�v�é�s� �d�e�l� �f�o�r�m�a�t�o� �d�e� �C�r�e�a�c�i�ó�n
�d�e� �U�s�u�a�r�i�o�,� �s�e� �l�e� �e�s�t�á� �h�a�c�i�e�n�d�o� �e�l� �s�e�g�u�i�m�i�e�n�t�o�,� �c�u�á�l�e�s� �s�o�n� �l�o�s� �p�e�r�m�i�s�o�s� �q�u�e� �v�a�n� �a� �t�e�n�e�r� �e�n� �e�l
�s�i�s�t�e�m�a� �d�e� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�,� �y� �p�o�s�t�e�r�i�o�r�m�e�n�t�e� �t�a�m�b�i�é�n� �s�e� �l�e� �e�n�v�í�a� �a�l� �á�r�e�a� �d�e� �c�a�l�i�d�a�d� �a� �A�L�M�E�R�A�,
�p�a�r�a� �q�u�e� �c�a�d�a� �u�n�o� �t�e�n�g�a� �s�u� �u�s�u�a�r�i�o� �d�e� �A�L�M�E�R�A�,� �p�a�r�a� �q�u�e� �c�u�a�l�q�u�i�e�r� �n�o�v�e�d�a�d� �o� �r�e�p�o�r�t�e�,� �y�a
�s�e�a� �d�e� �e�v�e�n�t�o�s� �a�d�v�e�r�s�o�s� �o� �n�e�c�e�s�i�t�e�n� �a�l�g�ú�n� �s�o�p�o�r�t�e� �d�e� �l�a� �m�e�s�a� �d�e� �a�y�u�d�a�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�,� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�í�a�z�.� �J�e�f�e� �O�f�.� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�, � �¿�C�a�d�a � �c�u�a�n�t�o � �h�a�c�e�n � �b�a�c�k � �u�p � �e�n � �l�a�s � �oû��c�i�n�a�s�? � �¿�O � �d�e�b�e � �l�a � �oû��c�i�n�a � �s�o�l�i�c�i�t�a�r � �e�l
�b�a�c�k� �u�p�?

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �I�n�g�e�n�i�e�r�o� �E�v�e�r� �E�r�n�e�s�t�o� �B�a�r�r�e�r�a�,� �P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �U�F�A�T�I�,� �d�o�c�t�o�r
�H�é�c�t�o�r�,� �n�o�s�o�t�r�o�s� �l�a� �u�l�t�i�m�a� �c�o�p�i�a� �q�u�e� �t�e�n�e�m�o�s� �d�e� �l�a�s� �á�r�e�a�s� �s�e� �r�e�a�l�i�z�o� �e�n� �d�i�c�i�e�m�b�r�e�,� �e�n� �e�s�t�e
�m�e�s� �d�e� �j�u�n�i�o� �s�e� �h�a�c�e� �o�t�r�o� �b�a�c�k� �u�p�,� �p�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e� �l�a� �e�m�p�r�e�s�a� �y� �d�e�l� �h�o�s�p�i�t�a�l�,� �e�s�t�o�s� �b�a�c�k� �u�p� �s�e
�a�l�m�a�c�e�n�a�n� �e�n� �l�o�s� �s�e�r�v�i�d�o�r�e�s� �d�e�l� �h�o�s�p�i�t�a�l�,� �t�a�n�t�o� �l�o�s� �d�e� �l�a� �e�m�p�r�e�s�a� �c�o�m�o� �l�o�s� �d�e�l� �p�e�r�s�o�n�a�l� �d�e
�p�l�a�n�t�a�.� � �D�e�n�t�r�o� �d�e� �l�o�s� �c�o�n�t�r�a�t�o�s� �d�e� �c�a�d�a� �u�n�a� �d�e� �l�a�s� �e�m�p�r�e�s�a�s� �e�s�t�a� �e�s�t�i�p�u�l�a�d�o� �q�u�e� �u�n�a� �v�e�z� �s�e
�r�e�t�i�r�e � �c�u�a�l�q�u�i�e�r � �p�e�r�s�o�n�a � �q�u�e � �t�r�a�b�a�j�e � �e�n � �l�a � �i�n�s�t�i�t�u�c�i�ó�n � �o � �s�e � �a�c�a�b�e � �e�l � �c�o�n�t�r�a�t�o�, � �e�s�t�á � �l�a
�o�b�l�i�g�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �e�l�l�o�s� �d�e�b�e�n� �e�n�t�r�e�g�a�r� �l�a� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �h�a�c�e� �p�a�r�t�e� �d�e� �l�a� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�ó�n�.� �E�s�t�o
�c�o�m�o� �m�e�c�a�n�i�s�m�o� �p�a�r�a� �t�e�n�e�r� �n�o�s�o�t�r�o�s� �e�l� �c�o�n�t�r�o�l� �y� �e�l� �m�a�n�e�j�o� �d�e� �l�a� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�.

� 

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y�/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.

� 

�P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N � �P�L�A�N � �D�E � �A�C�C�I�Ó�N � �G�E�S�T�I�Ó�N � �A�M�B�I�E�N�T�A�L � �2�0�2�2�.�1�0�.

�R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E � �I�N�G�. � �W�E�N�D�Y � �G�U�T�I�É�R�R�E�Z � � � �U�N�I�D�A�D � �F�U�N�C�I�O�N�A�L � �D�E
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�R�E�C�U�R�S�O�S� �F�Í�S�I�C�O�S�.

� 

�I�n�i�c�i�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �l�a� �I�n�g�e�n�i�e�r�a� �W�e�n�d�y� �G�u�t�i�é�r�r�e�z�.� �U�N�I�D�A�D� �F�U�N�C�I�O�N�A�L� �D�E
�R�E�C�U�R�S�O�S� �F�Í�S�I�C�O�S�.
� 

�(�S�e� �d�a� �l�e�c�t�u�r�a� �a�l� �P�l�a�n� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n�)
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�T�o�d�a�s� �e�s�t�a�s� �a�c�t�i�v�i�d�a�d�e�s� �q�u�e� �h�e�m�o�s� �v�e�n�i�d�o� �r�e�a�l�i�z�a�n�d�o� �y� �y�a� �l�a� �p�r�ó�x�i�m�a� �s�e�m�a�n�a� �v�a�m�o�s� �a� �t�e�n�e�r
�m�á�s� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �a�c�e�r�c�a� �d�e� �l�a�s� �a�c�t�i�v�i�d�a�d�e�s� �q�u�e� �l�o�g�r�a�m�o�s� �r�e�a�l�i�z�a�r � �e�s�t�a� �s�e�m�a�n�a�, � �v�a�n� �a� �i�r
�s�i�e�n�d�o � �c�a�r�g�a�d�a�s � �e � �i�n�f�o�r�m�a�d�a�s � �a � �l�a � �A�u�t�o�r�i�d�a�d � �A�m�b�i�e�n�t�a�l � �R�e�g�i�o�n�a�l � �y � �a � �l�a � �R�e�d � �G�l�o�b�a�l � �d�e
�H�o�s�p�i�t�a�l�e�s � �V�e�r�d�e�s � �q�u�e � �s�o�n � �l�a�s � �e�n�t�i�d�a�d�e�s � �q�u�e � �n�o�s � �c�e�r�t�iû��c�a�n � �c�o�m�o � �H�o�s�p�i�t�a�l � �V�e�r�d�e�. � �E�s�e
�s�u�m�i�n�i�s�t�r�o� �d�e� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �l�o� �h�a�c�e�m�o�s� �e�n� �e�l � �s�i�s�t�e�m�a� �q�u�e� �e�l�l�o�s� �n�o�s� �o�t�o�r�g�a�n� �y� �s�e� �v�i�g�i�l�a� �e�l
�c�a�r�g�u�e� �d�e� �t�o�d�a�s� �e�s�t�a�s� �a�c�t�i�v�i�d�a�d�e�s� �s�e�m�a�n�a�l�m�e�n�t�e�.
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�P�R�E�S�E�N�T�A�C� I �Ó�N �  � I �N�F�O�R�M�E �  �A�V�A�N�C�E�S �  �G�E�S�T� I �Ó�N �  �A�M�B� I �E�N�T�A�L� . �  �1�1�.

�R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E � �I�N�G�. � �W�E�N�D�Y � �G�U�T�I�É�R�R�E�Z�, � �U�N�I�D�A�D � �F�U�N�C�I�O�N�A�L � �D�E
�R�E�C�U�R�S�O�S � �F�Í�S�I�C�O�S�.

�I�n�i�c�i�a � �l�a � �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a � �c�a�r�g�o� �d�e� �l�a � �I�n�g�e�n�i�e�r�a � �W�e�n�d�y � �G�u�t�i�é�r�r�e�z�. � �U�N�I�D�A�D� �F�U�N�C�I�O�N�A�L� �D�E
�R�E�C�U�R�S�O�S� �F�Í�S�I�C�O�S�.
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�0�/�5�5

� 

�E�n� �c�u�a�n�t�o� �a� �l�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �c�ó�d�i�g�o� �d�e� �c�o�l�o�r�e�s�,� �l�o�g�r�a�m�o�s� �y�a� �c�o�o�r�d�i�n�a�r� �c�o�n� �m�a�n�t�e�n�i�m�i�e�n�t�o
�d�e� �l�a� �p�l�a�n�t�a� �f�í�s�i�c�a� �e�l� �t�e�m�a� �d�e� �p�i�n�t�a�r� �l�o�s� �r�e�c�i�p�i�e�n�t�e�s�,� �y�a� �v�a�m�o�s� �e�n� �e�l� �p�i�s�o� �s�é�p�t�i�m�o�,� �n�o�s� �f�a�l�t�a�n
�l�o�s� �p�i�s�o�s� �d�e�l � �8�v�o�. � �a�l � �1�3�v�o� �p�i�s�o�. � �L�a� �i�d�e�a� �c�o�n� �e�s�t�o� �e�s� �a�h�o�r�r�a�r� �r�e�c�u�r�s�o�s� �e�c�o�n�ó�m�i�c�o�s� �d�e� �l�o�s
�c�o�n�t�r�a�t�o�s� �p�a�r�a� �n�o� �t�e�n�e�r� �q�u�e� �a�d�q�u�i�r�i�r� �r�e�c�i�p�i�e�n�t�e�s� �n�u�e�v�o�s� �y� �l�o� �m�a�s� �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e� �e�s� �r�e�u�t�i�l�i�z�a�r�l�o�s�.
�L�a� �i�d�e�a� �e�s� �t�e�r�m�i�n�a�r� �t�o�d�a� �l�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �c�ó�d�i�g�o� �d�e� �c�o�l�o�r�e�s� �a� �1� �d�e� �j�u�l�i�o� �d�e� �e�s�t�e� �a�ñ�o�.

�E�l � �c�o�n�c�e�p�t�o � �s�a�n�i�t�a�r�i�o�, � �y�a � �l�e�s � �h�a�b�í�a�m�o�s � �m�o�s�t�r�a�d�o � �l�a�s � �l�i�s�t�a�s � �d�e � �c�h�e�q�u�e�o�, � �e�s�t�a � �e�s � �l�a
�a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �c�o�m�o� �t�a�l�,� �p�u�e�s� �q�u�e�d�a�r�o�n� �a�l�g�u�n�o�s� �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s�,� �e�n�t�o�n�c�e�s� �l�a�s� �a�c�t�a�s� �f�u�e� �l�o� �q�u�e
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�1�/�5�5

�e�x�p�u�s�i�m�o�s� �e�n� �e�l� �c�o�m�i�t�é� �p�a�s�a�d�o�.� �V�i�m�o�s� �q�u�e� �d�e�n�t�r�o� �d�e�l� �a�c�t�a� �d�e� �I�n�s�p�e�c�c�i�ó�n� �S�a�n�i�t�a�r�i�a� �C�l�í�n�i�c�a�s� �y
�H�o�s�p�i�t�a�l�e�s � �e�n � �g�e�n�e�r�a�l � �e�s�t�á � �f�a�v�o�r�a�b�l�e � �c�o�n � �a�l�g�u�n�o�s � �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s�. � �D�e�n�t�r�o � �d�e�l � �t�e�m�a � �d�e
�p�r�e�p�a�r�a�c�i�ó�n � �d�e � �a�l�i�m�e�n�t�o�s � �q�u�e�d�ó � �f�a�v�o�r�a�b�l�e � �s�i�n � �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s�, � �d�e�n�t�r�o � �d�e � �e�n�s�a�m�b�l�e � �d�e
�a�l�i�m�e�n�t�o�s� �y� �b�e�b�i�d�a�s� �q�u�e�d�ó� �f�a�v�o�r�a�b�l�e�,� �e�n� �e�l� �t�e�m�a� �d�e� �e�x�p�e�n�d�i�o� �d�e� �b�e�b�i�d�a�s� �y� �a�l�i�m�e�n�t�o�s� �q�u�e
�h�a�c�e� �r�e�l�a�c�i�ó�n� �a� �l�a� �c�a�f�e�t�e�r�í�a� �d�e�l � �s�e�g�u�n�d�o� �p�i�s�o�,� �q�u�e�d�a�r�o�n� �a�l�g�u�n�o�s� �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s� �y� �d�e� �l�a�s
�d�e�m�á�s� �a�c�t�a�s� �e�s�t�á� �e�l� �t�e�m�a� �d�e� �c�o�n�t�r�o�l� �s�a�n�i�t�a�r�i�o� �s�o�b�r�e� �l�o�s� �g�e�n�e�r�a�d�o�r�e�s� �d�e� �r�e�s�i�d�u�o�s� �c�o�m�o� �t�a�l� �d�e�l
�c�o�m�p�o�n�e�n�t�e� �i�n�t�e�r�n�o� �e�n� �e�l� �c�o�n�t�r�o�l� �d�e� �r�e�s�i�d�u�o�s�,� �t�a�m�b�i�é�n� �q�u�e�d�o� �f�a�v�o�r�a�b�l�e� �s�i�n� �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s� �a�l
�i�g�u�a�l� �q�u�e� �e�l� �c�o�m�p�o�n�e�n�t�e� �d�e�l� �a�g�u�a� �p�o�t�a�b�l�e�.

�H�a�y � �3�0 � �d�í�a�s � �d�e � �p�l�a�z�o � �d�e�s�p�u�é�s � �d�e � �e�s�t�a � �n�o�t�iû��c�a�c�i�ó�n�, � �p�a�r�a � �d�a�r � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o � �a � �l�o�s
�r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s� �q�u�e� �q�u�e�d�a�r�o�n�, � �e�s�t�a�m�o�s� �l�i�d�e�r�a�n�d�o� �d�e�s�d�e� �l�a� �U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l � �d�e� �R�e�c�u�r�s�o�s
�F�í�s�i�c�o�s� �y� �S�e�r�v�i�c�i�o�s� �B�á�s�i�c�o�s� �y� �l�a� �S�u�b�g�e�r�e�n�c�i�a� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a� �y� �F�i�n�a�n�c�i�e�r�a�.� �E�s�t�a� �s�e�m�a�n�a� �n�o�s
�r�e�u�n�i�m�o�s� �c�o�n� �e�l� �p�e�r�s�o�n�a�l� �d�e� �l�a� �c�a�f�e�t�e�r�í�a� �q�u�e� �t�i�e�n�e� �e�n� �a�r�r�i�e�n�d�o�,� �y�a� �l�o�g�r�a�r�o�n� �d�a�r� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o
�a� �e�s�t�o�s� �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s� �q�u�e� �s�e� �t�e�n�í�a�n�,� �s�e� �v�a� �a� �c�o�m�p�i�l�a�r� �l�a� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �u�n�a� �v�e�z� �s�e� �s�u�b�s�a�n�e�n
�l�o�s� �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s� �p�a�r�a� �d�a�r� �r�e�s�p�u�e�s�t�a� �a�n�t�e�s� �d�e� �l�o�s� �3�0� �d�í�a�s� �a�l � �e�n�t�e� �d�e� �c�o�n�t�r�o�l � �q�u�e� �e�s� �l�a
�A�l�c�a�l�d�í�a� �d�e� �B�u�c�a�r�a�m�a�n�g�a�,� �l�a� �S�e�c�r�e�t�a�r�i�a� �c�o�m�o� �t�a�l�.� � �P�o�s�t�e�r�i�o�r� �a� �e�s�t�o� �n�o� �s�a�b�e�m�o�s� �s�i� �c�o�n� �l�a
�e�v�i�d�e�n�c�i�a � �d�e�l � �i�n�f�o�r�m�e � �s�e � �s�u�b�s�a�n�e�n � �o � �e�l�l�o�s � �d�e�c�i�d�a�n � �v�o�l�v�e�r � �h�a�c�e�r � �v�i�s�i�t�a � �y � �a�s�í � �c�o�nû��r�m�a�r � �q�u�e
�h�a�y�a�m�o�s � �d�a�d�o � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o � �a � �e�s�t�o�s � �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s�. � �E�n � �e�l � �p�r�ó�x�i�m�o � �c�o�m�i�t�é � �l�e�s � �e�s�t�a�r�é
�c�o�m�e�n�t�a�n�d�o� �s�o�b�r�e� �l�a� �r�e�s�p�u�e�s�t�a� �a�l� �c�o�n�c�e�p�t�o� �s�a�n�i�t�a�r�i�o� �c�o�m�o� �t�a�l�.
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�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�,� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�í�a�z�.� �J�e�f�e� �O�f�.� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �¿�C�a�d�a� �c�u�a�n�t�o� �s�e� �d�e�b�e� �s�o�l�i�c�i�t�a�r� �l�a� �e�x�p�e�d�i�c�i�ó�n� �d�e�l� �c�o�n�c�e�p�t�o� �s�a�n�i�t�a�r�i�o�s�?

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �I�n�g�. � �W�e�n�d�y � �G�u�t�i�é�r�r�e�z�, � �U�n�i�d�a�d � �F�u�n�c�i�o�n�a�l � �D�e � �R�e�c�u�r�s�o�s � �F�í�s�i�c�o�s�, � �E�l
�c�o�n�c�e�p�t�o� �s�a�n�i�t�a�r�i�o� �c�o�m�o� �t�a�l� �t�i�e�n�e� �u�n�a� �v�i�g�e�n�c�i�a� �a�n�u�a�l�,� �l�o� �q�u�e� �s�u�c�e�d�e� �e�s� �q�u�e� �c�o�m�o� �q�u�e�d�a�r�o�n
�u�n�o�s � �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s � �p�o�r � �s�u�b�s�a�n�a�r�, � �s�e� �d�e�b�e� �d�a�r � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o � �e�n� �3�0� �d�í�a�s � �a � �p�a�r�t�i�r � �d�e� �l�a
�n�o�t�iû��c�a�c�i�ó�n � �q�u�e � �l�l�e�g�o � �e�l � �1�7 � �d�e � �m�a�y�o�. � �L�a � �m�a�y�o�r�í�a � �d�e � �l�o�s � �r�e�q�u�e�r�i�m�i�e�n�t�o�s � �y�a � �f�u�e�r�o�n
�s�u�b�s�a�n�a�d�o�s�,� �e�s�t�a�m�o�s� �e�n� �p�r�o�c�e�s�o� �d�e� �c�o�m�p�i�l�a�r� �l�a� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �c�o�n� �l�a�s� �á�r�e�a�s� �e�n� �u�n� �i�n�f�o�r�m�e� �y
�e�n�v�i�a�r� �a� �l�a� �a�l�c�a�l�d�í�a�.� 

� 

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �m�á�s� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y�/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.

� 

�1�2�. � � � � � � �P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N � �R�E�S�U�L�T�A�D�O�S � �F�U�R�A�G � �2�0�2�1�. � � �R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E�. � �O�F�I�C�I�N�A
�A�S�E�S�O�R�A� �D�E� �C�O�N�T�R�O�L� �I�N�T�E�R�N�O�.

�1�3�. � � � � � � �P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N � �P�L�A�N � �D�E � �T�R�A�B�A�J�O � �P�A�R�A � �L�A � �R�E�V�I�S�I�Ó�N � �D�E�L � �P�L�A�N � �D�E
�I�M�P�L�E�M�E�N�T�A�C�I�Ó�N� �Y� �P�O�L�Í�T�I�C�A�S� �M�I�P�G�.� � �R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E� �C�O�N�T�R�O�L� �I�N�T�E�R�N�O�.

�S�e� �i�n�i�c�i�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �p�u�n�t�o� �1�2� �y� �1�3� �d�e�l� �O�r�d�e�n� �d�e�l� �d�í�a� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �l�a� �I�n�g�e�n�i�e�r�a� �S�a�n�d�r�a
�M�e�n�d�o�z�a� �d�e� �l�a� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o�.
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�T�e�n�i�e�n�d�o � �e�n � �c�u�e�n�t�a � �e�l � �o�b�j�e�t�i�v�o � �e�s�t�r�a�t�é�g�i�c�o � �d�e � �m�e�j�o�r�a�r � �l�a � �p�e�r�c�e�p�c�i�ó�n � �y � �l�a � �c�o�nû��a�n�z�a � �d�e � �l�o�s
�g�r�u�p�o�s� �e�n� �l�a� �g�e�s�t�i�ó�n� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �l�a� �oû��c�i�n�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o� �r�e�a�l�i�z�ó� �a�c�o�m�p�a�ñ�a�m�i�e�n�t�o� �j�u�n�t�o
�c�o�n� �l�a� �oû��c�i�n�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�, � �a� �l�o�s� �l�í�d�e�r�e�s� �d�e� �c�a�d�a� �u�n�a� �d�e� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �d�e� �M�i�P�G�,
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�2�/�5�5

�e�n � �e�l � �d�i�l�i�g�e�n�c�i�a�m�i�e�n�t�o � �d�e�l � �f�o�r�m�a�t�o � �ú�n�i�c�o � �d�e � �r�e�p�o�r�t�e � �a�v�a�n�c�e � �e�n � �l�a � �g�e�s�t�i�ó�n � �F�U�R�A�G� �e�n � �l�a
�v�i�g�e�n�c�i�a� �2�0�2�1�,� �a� û��n� �d�e� �e�v�a�l�u�a�r� �c�a�d�a� �u�n�a� �d�e� �l�a�s� �7� �d�i�m�e�n�s�i�o�n�e�s� �d�e�l� �m�o�d�e�l�o�.� � �E�s�t�o�s� �r�e�s�u�l�t�a�d�o�s
�l�o�s� �s�o�c�i�a�l�i�z�a�r�e�m�o�s� �a� �c�o�n�t�i�n�u�a�c�i�ó�n�:
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�4�/�5�5
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�5�/�5�5
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�7�/�5�5
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�0�6

�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�8�/�5�5
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�L�a� �oû��c�i�n�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o� �j�u�n�t�o� �c�o�n� �l�a� �Oû��c�i�n�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �h�e�m�o�s� �r�e�a�l�i�z�a�d�o
�e�s�t�e� �p�l�a�n� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �q�u�e� �q�u�e�r�e�m�o�s� �s�o�c�i�a�l�i�z�a�r� �h�o�y� �c�o�n� �c�a�d�a� �u�n�o� �d�e� �u�s�t�e�d�e�s�,� �c�o�m�o� �m�i�e�m�b�r�o�s
�d�e�l� �c�o�m�i�t�é� �y� �l�i�d�e�r�e�s� �d�e� �c�a�d�a� �u�n�a� �d�e� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �p�a�r�a� �e�m�p�e�z�a�r� �e�s�t�e� �s�e�g�u�n�d�o� �y� �t�e�r�c�e�r� �p�a�s�o
�q�u�e � �n�o�s � �p�i�d�e � � l �a � �F�u�n�c�i�ó�n � �P�u�b�l� i �c�a � �e�n � �e�l � �t �r�a�t�a�m�i�e�n�t�o � �d�e � � l �o�s � �r�e�s�u�l�t �a�d�o�s � �d�e � �e�s�t�a�s
�A�u�t�o�e�v�a�l�u�a�c�i�o�n�e�s � �q�u�e � �h�e�m�o�s � �r�e�a�l�i�z�a�d�o�.
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�0�6

�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �4�9�/�5�5

�S�o�c�i�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �r�e�s�u�l�t�a�d�o�s� �F�U�R�A�G�:� �Y�a� �s�e� �r�e�a�l�i�z�ó� �e�l� �d�í�a� �d�e� �h�o�y�.

�E�n�v�í�o� �d�e� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s� �F�U�R�A�G� �p�o�r� �p�o�l�í�t�i�c�a�:� �S�e� �r�e�a�l�i�z�a�r�á� �d�e� �a�q�u�í� �a�l� �l�u�n�e�s�.

�R�e�v�i�s�i�ó�n�,� �a�n�á�l�i�s�i�s� �y� �f�o�r�m�u�l�a�c�i�ó�n� �d�e� �a�c�c�i�o�n�e�s� �p�o�r� �p�o�l�í�t�i�c�a� �s�e�g�ú�n� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s
�F�U�R�A�G� �2�0�2�1�:� �A� �p�a�r�t�i�r� �d�e� �e�s�e� �E�x�c�e�l� �q�u�e� �s�e� �l�e�s� �v�a� �a� �e�n�v�i�a�r�,� �l�a� �i�d�e�a� �e�s� �q�u�e� �c�a�d�a� �u�n�o� �d�e� �l�o�s
�l�í�d�e�r�e�s� �d�e� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �a�n�a�l�i�c�e�n� �e�s�a�s� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �n�o�s� �d�a�n�,� �r�e�v�i�s�e�n� �l�a� �p�e�r�t�i�n�e�n�c�i�a�,
�r�e�v�i�s�e�n� �s�i� �d�e� �p�r�o�n�t�o� �y�a� �s�e� �h�a�n� �e�m�p�e�z�a�d�o� �a� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�r� �o� �y� �s�i� �s�e� �p�u�e�d�e�n� �p�r�i�o�r�i�z�a�r� �p�a�r�a� �e�s�t�a
�v�i�g�e�n�c�i�a� �s�i� �n�o� �q�u�e� �s�e� �r�e�a�l�i�z�a�r�a�n� �e�n� �o�t�r�a�s� �v�i�g�e�n�c�i�a�s�,� �o� �t�a�m�b�i�é�n�,� �q�u�e� �n�e�c�e�s�i�t�a�n� �l�a� �p�a�r�t�i�c�i�p�a�c�i�ó�n
�d�e � �o�t�r�a�s � �d�e�p�e�n�d�e�n�c�i�a�s�. � �E�s � �e�l � �m�o�m�e�n�t�o � �p�a�r�a � �q�u�e � �e�m�p�i�e�c�e�n � �a � �c�o�n�v�o�c�a�r � �a � �e�s�a�s � �o�t�r�a�s
�d�e�p�e�n�d�e�n�c�i�a�s � �p�a�r�a � �q�u�e � �s�e � �f�o�r�m�u�l�e�n � �e�s�a�s � �a�c�c�i�o�n�e�s � �c�o�n � �e�l � û��n � �d�e � �i�r � �m�e�j�o�r�a�n�d�o
�n�u�e�s�t�r�o � �p�u�n�t�a�j�e � �y � �q�u�e � �p�e�r�s�i�s�t�a � �e�l � �m�e�j�o�r�a�m�i�e�n�t�o � �c�o�n�t�i�n�u�o�.

�R�e�v�i�s�i�ó�n � �y � �a�n�á�l�i�s�i�s � �y�/�o � �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n � �d�e � �p�o�l�í�t�i�c�a � �M�i�P�G � �a � �c�a�r�g�o�: � �l�a � �i�d�e�a � �e�s
�a�p�r�o�v�e�c�h�a�n�d�o� �e�s�a� �s�o�c�i�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �s�e� �v�a� �h�a�c�e�r� �e�l� �2�7� �d�e� �m�a�y�o�,� �c�a�d�a� �u�n�o� �d�e� �l�o�s� �l�í�d�e�r�e�s� �d�e
�p�o�l�í�t�i�c�a�,� �s�e� �e�m�p�i�e�c�e� �a� �r�e�v�i�s�a�r� �l�a� �p�o�l�í�t�i�c�a� �q�u�e� �e�s�t�a� �a�c�t�u�a�l�m�e�n�t�e� �e�s�t�a�b�l�e�c�i�d�a�,� �r�e�v�i�s�a�r� �s�i� �v�a�n
�h�a�c�e�r�l�e � �a�j�u�s�t�e�s�, � �h�a�c�e�r�l�e � �a�l�g�u�n�a � �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n � �y � �s�e � �s�i�g�a � �l�a � �m�e�t�o�d�o�l�o�g�í�a � �q�u�e � �s�e � �t�i�e�n�e
�a�c�t�u�a�l�m�e�n�t�e� �p�a�r�a� �e�s�t�o�s� �p�r�o�c�e�d�i�m�i�e�n�t�o�s�.

�U�n�a � �v�e�z � �h�e�c�h�a�s � �l�a�s � �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s � �y � �f�o�r�m�u�l�e�m�o�s � �l�a�s � �n�u�e�v�a�s � �a�c�c�i�o�n�e�s � �d�e�b�e�m�o�s
�d�i�l�i�g�e�n�c�i�a�r�l�o� �e�n� �e�l � �p�l�a�n� �d�e� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �d�e� �M�i�P�G� �q�u�e� �y�a� �f�u�e� �a�p�r�o�b�a�d�o� �a� û��n� �d�e� �s�o�m�e�t�e�r�l�o
�a�q�u�í � �a�l � �c�o�m�i�t�é� �p�a�r�a� �l�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n�, � �e�n�t�o�n�c�e�s� �l�a� �i�d�e�a� �e�s� �q�u�e� �u�s�t�e�d�e�s� �h�a�g�a�n� �e�s�e� �p�r�i�m�e�r
�e�j�e�r�c�i�c�i�o� �y� �l�o� �e�n�v�í�e�n� �a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �p�o�d�e�r�l�e� �h�a�c�e�r� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s�,� �h�a�c�e�r� �l�o�s
�a�j�u�s�t�e�s� �q�u�e� �s�e� �n�e�c�e�s�i�t�e�n�,� �p�a�r�a� �e�s�o� �v�a�m�o�s� �h�a�c�e�r� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �a� �p�a�r�t�i�r� �d�e�l� �2� �a�l� �1�3� �d�e
�j�u�n�i�o � �p�a�r�a � �q�u�e � �j�u�n�t�o � �c�o�n � �P�l�a�n�e�a�c�i�ó�n�, � �l�í�d�e�r � �d�e � �M�i�P�G � �y � �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o � �v�a�m�o�s � �a � �e�s�t�a�r
�e�s�c�u�c�h�a�n�d�o� �l�a�s� �p�r�o�p�u�e�s�t�a�s�,� �t�a�n�t�o� �d�e� �l�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �d�e� �p�l�a�n� �d�e� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �M�I�P�G� �d�e� �c�a�d�a
�u�n�a� �d�e� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �c�o�m�o� �d�e� �l�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �a� �q�u�e� �h�a�y�a� �l�u�g�a�r� �y� �r�e�a�l�i�z�a�r� �l�o�s
�a�j�u�s�t�e�s� �m�e�t�o�d�o�l�ó�g�i�c�o�s� �q�u�e� �s�e� �r�e�q�u�i�e�r�a�n� �y� �p�o�d�e�r�l�o�s� �s�o�m�e�t�e�r� �a� �l�o�s� �m�i�e�m�b�r�o�s� �d�e�l� �c�o�m�i�t�é� �p�a�r�a
�s�u� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �e�n� �g�e�n�e�r�a�l�.
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� 

�D�e�s�p�u�é�s� �v�a�n� �a� �t�e�n�e�r� �u�n� �t�i�e�m�p�o� �p�a�r�a� �h�a�c�e�r� �l�o�s� �a�j�u�s�t�e�s� �q�u�e� �s�u�r�j�a�n� �d�e� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �y
�l�u�e�g�o� �s�e� �c�o�n�s�o�l�i�d�a�r�á� �e�l� �p�l�a�n� �d�e� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �p�a�r�a� �s�o�m�e�t�e�r�l�o� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �c�o�m�i�t�é�.

� 

�C�o�m�o� �p�u�e�d�e�n� �o�b�s�e�r�v�a�r�,� �e�s�t�e� �e�s� �e�l� �c�r�o�n�o�g�r�a�m�a� �q�u�e� �s�e� �h�a� �p�r�o�p�u�e�s�t�o� �p�a�r�a� �c�a�d�a� �u�n�a� �d�e� �l�a�s
�m�e�s�a�s� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �y� �c�a�d�a� �u�n�o� �d�e� �l�o�s� �l�í�d�e�r�e�s� �d�e� �l�a� �p�o�l�í�t�i�c�a�.� �L�a� �i�d�e�a� �f�u�e� �a�g�r�u�p�a�r� �p�o�r� �r�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e
�y� �h�a�c�e�r� �u�n�a� �m�e�s�a� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �d�o�n�d�e� �s�e� �p�u�e�d�a�n� �r�e�v�i�s�a�r� �e�s�t�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �y� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e
�p�o�l�í�t�i�c�a�s�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �C�o�n�t�a�d�o�r�a�,� �Y�o�l�a�n�d�a� �C�e�d�i�e�l� �C�a�s�t�i�l�l�o�.� �P�r�o�f�.� �E�s�p�.� �U�F� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s� �y
�S�e�r�v�i�c�i�o�s � �B�á�s�i�c�o�s�, � �¿�E�s�a�s � �m�e�s�a�s � �d�e � �t�r�a�b�a�j�o � �q�u�e � �s�e � �v�a�n � �h�a�c�e�r � �c�o�n � �l�o�s � �l�i�d�e�r�e�s � �d�e � �c�a�d�a
�p�o�l�í�t�i�c�a�,� �a�b�a�r�c�a� �l�a�s� �5�3� �p�o�l�í�t�i�c�a�s�?

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �I�n�g�e�n�i�e�r�a� �S�a�n�d�r�a� �M�e�n�d�o�z�a�. � �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o�, � �L�a� �d�e
�l�a�s� �5�3� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �s�e� �v�a� �a� �r�e�a�l�i�z�a�r� �e�l� �2�7� �d�e� �m�a�y�o� �e�n� �e�l� �H�e�m�o�c�e�n�t�r�o�.� �A�h�í� �s�e� �v�a� �a� �e�x�p�l�i�c�a�r� �l�a
�m�e�t�o�d�o�l�o�g�í�a� �y� �s�e� �v�a�n� �h�a�c�e�r� �l�a�s� �a�c�l�a�r�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �s�e� �r�e�q�u�i�e�r�a�n�.� �L�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �d�e� �l�a�s
�q�u�e� �s�e� �h�a�b�l�a� �a�h�o�r�i�t�a� �s�o�n� �p�a�r�a� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �d�e� �M�I�P�G�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �I�n�g�e�n�i�e�r�a � �M�a�y�e�r�l�y � �R�a�m�o�s � �N�i�ñ�o�. � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �p�a�r�a� �h�a�c�e�r� �u�n�a� �a�c�l�a�r�a�c�i�ó�n� �c�o�n� �r�e�s�p�e�c�t�o� �a� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o�,� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e
�t�r�a�b�a�j�o� �d�e� �l�a�s� �q�u�e� �h�a�b�l�o� �l�a� �i�n�g�e�n�i�e�r�a� �S�a�n�d�r�a� �s�o�n� �l�o� �r�e�l�a�c�i�o�n�a�d�o� �a� �M�I�P�G�,� �n�o�s�o�t�r�o�s� �d�e�s�d�e� �l�a
�oû��c�i�n�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �c�o�n�v�o�c�a�m�o�s� �e�l� �d�í�a� �d�e� �a�y�e�r� �a� �u�n�a� �m�e�s�a� �g�e�n�e�r�a�l� �e�l� �v�i�e�r�n�e�s
�2�7� �d�e� �m�a�y�o� �d�e� �1� �a� �4� �d�e� �t�a�r�d�e�,� �d�o�n�d�e� �s�e� �l�e�s� �v�a� �a� �e�x�p�l�i�c�a�r� �n�u�e�v�a�m�e�n�t�e� �l�a� �m�e�t�o�d�o�l�o�g�í�a� �y� �s�e� �l�e�s
�v�a� �a�p�o�y�a�r � �a� �q�u�i�e�n�e�s� �d�e�s�e�e�n� �i�r � �r�e�v�i�s�a�n�d�o� �e�l � �a�j�u�s�t�e�. � �V�a�r�i�a�s� �p�e�r�s�o�n�a�s� �y�a� �m�e� �h�a�n� �b�u�s�c�a�d�o
�s�o�l�i�c�i�t�a�n�d�o� �a�p�o�y�o� �p�a�r�a� �l�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n�,� �e�l�i�m�i�n�a�c�i�ó�n� �o� �a�r�t�i�c�u�l�a�c�i�ó�n� �d�e� �v�a�r�i�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �e�n� �u�n�a
�s�o�l�a�.� �L�a� �i�d�e�a� �e�s� �q�u�e� �d�e�s�p�u�é�s� �d�e� �e�s�e� �v�i�e�r�n�e�s� �2�7� �u�s�t�e�d�e�s� �t�e�n�g�a�n� �u�n�a� �o� �d�o�s� �s�e�m�a�n�a�s� �p�a�r�a� �l�a
�a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �e�s�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s�, � �p�o�d�a�m�o�s� �l�l�e�g�a�r � �a� �e�v�a�l�u�a�c�i�ó�n� �y� �d�u�r�a�n�t�e� �l�a�s� �t�r�e�s� �s�e�m�a�n�a�s
�s�i�g�u�i�e�n�t�e�s� �v�a�m�o�s� �a� �e�s�t�a�r� �h�a�c�i�e�n�d�o� �p�r�u�e�b�a�s� �p�a�r�a� �e�l� �c�a�r�g�u�e� �d�e� �l�a� �p�r�i�m�e�r�a� �m�e�d�i�c�i�ó�n� �d�e�l� �p�r�i�m�e�r
�s�e�m�e�s�t�r�e� �2�0�2�2� �e�n� �l�a� �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �A�L�M�E�R�A�.� � �H�a�s�t�a� �a�h�o�r�a� �e�s� �u�n� �p�e�q�u�e�ñ�o� �m�ó�d�u�l�o� �q�u�e� �e�s�t�a�m�o�s
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�e�n � �p�r�u�e�b�a�, � �e�s�t�a�m�o�s � �m�i�r�a�n�d�o � �y � �e�v�a�l�u�a�n�d�o � �c�o�m�o � �n�o�s � �v�a � �a � �f�u�n�c�i�o�n�a�r � �p�a�r�a � �e�l � �c�a�r�g�u�e � �d�e
�p�o�l�í�t�i�c�a�s�, � �p�e�r�o� �n�u�e�s�t�r�o � �i�n�t�e�r�é�s � �a�h�o�r�i�t�a � �e�s � �l�a � �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �y�a� �q�u�e� �d�e�s�d�e� �e�l � �2�0�1�8� �y � �2�0�1�9
�a�c�t�u�a�l�i�z�a�m�o�s� �t�o�d�a�s�.� �Y�a� �e�s�t�a�m�o�s� �e�n� �e�l � �2�0�2�2� �y� �e�s� �m�o�m�e�n�t�o� �d�e� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�r� �l�a� �n�o�r�m�a�t�i�v�i�d�a�d
�v�i�g�e�n�t�e � �y � �a�ú�n � �m�á�s � �h�e�m�o�s � �d�e�t�e�c�t�a�d�o � �q�u�e � �h�a�y � �m�u�c�h�a�s � �p�o�l�í�t�i�c�a�s � �r�e�p�e�t�i�d�a�s � �p�a�r�a � �p�o�d�e�r
�o�p�t�i�m�i�z�a�r� �t�a�n�t�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �y� �p�o�d�e�r� �e�v�a�l�u�a�r� �e�l� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �y� �l�a� �e�f�e�c�t�i�v�i�d�a�d� �d�e� �l�a�s� �m�i�s�m�a�s�.� � �L�a
�m�e�s�a� �g�r�a�n�d�e� �v�a� �a� �h�a�c�e�r�s�e� �e�l� �2�7� �d�e� �m�a�y�o�,� �p�e�r�o� �s�i� �u�s�t�e�d�e�s� �l�a�s� �p�e�r�s�o�n�a�s� �q�u�e� �e�s�t�á�n� �i�n�t�e�r�e�s�a�d�a�s
�e�n� �u�n�a� �m�e�s�a� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �p�e�r�s�o�n�a�l� �p�a�r�a� �l�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �d�e�l� �á�r�e�a�,� �y�a� �h�a�y� �v�a�r�i�a�s
�p�e�r�s�o�n�a�s� �q�u�e� �m�e� �h�a�n� �c�o�n�v�o�c�a�d�o�, � �m�e� �a�v�i�s�a�n� �y� �c�o�o�r�d�i�n�a�m�o�s� �p�a�r�a� �q�u�e� �e�s�e� �d�í�a� �l�l�e�g�u�e�n� �a
�a�c�l�a�r�a�r� �d�u�d�a�s�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �E�n�f�e�r�m�e�r�a�,� �L�e�y�d�y� �A�n�d�r�e�a� �R�o�n�d�ó�n� �P�r�a�d�a�.� �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �C�a�l�i�d�a�d�,
�¿�L�o�s� �q�u�e� �y�a� �h�i�c�i�m�o�s� �u�n�a� �r�e�v�i�s�i�ó�n� �d�e� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �d�e� �M�I�P�G�,� �p�o�r�q�u�e� �y�o� �y�a� �l�o� �h�a�b�í�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�d�o�,
�c�o�m�o� �s�e� �h�a�r�á�?� �¿�D�a�r�á�n� �n�u�e�v�o�s� �l�i�n�e�a�m�i�e�n�t�o�s�?� �¿�H�a�b�r�á� �e�s�e� �d�í�a� �u�n�a� �r�e�t�r�o�a�l�i�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�o�b�r�e� �l�a
�p�o�l�í�t�i�c�a� �q�u�e� �s�e� �a�c�t�u�a�l�i�z�o�?

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �I�n�g�e�n�i�e�r�a � �S�a�n�d�r�a � �M�e�n�d�o�z�a�. � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o�, � �L�a
�m�e�s�a� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �t�i�e�n�e� �d�o�s� �o�b�j�e�t�i�v�o�s�,� �u�n�o� �e�s� �l�a� �r�e�v�i�s�i�ó�n� �d�e� �l�a�s� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �s�u�r�g�i�e�r�o�n
�d�e� �l�a� �u�l�t�i�m�a� �e�v�a�l�u�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �F�U�R�A�G�,� �y� �l�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �s�e� �v�a�n� �a� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�r� �d�e�p�e�n�d�i�e�n�d�o� �d�e
�e�s�a�s� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s� �y� �d�o�s� �l�a� �p�o�l�í�t�i�c�a�,� �y� �s�i � �y�a� �n�o� �n�e�c�e�s�i�t�a�n� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�r� �l�a� �p�o�l�í�t�i�c�a�,� �n�o� �s�e
�t�r�a�b�a�j�a�r�í�a� �e�n� �l�a� �m�e�s�a�.� �S�i� �h�a�b�r�á� �u�n�a� �r�e�t�r�o�a�l�i�m�e�n�t�a�c�i�ó�n�.� �S�e� �p�u�e�d�e� �a�p�r�o�v�e�c�h�a�r� �e�l� �e�s�p�a�c�i�o� �p�a�r�a
�e�s�t�o�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �J�u�a�n� �C�a�r�l�o�s� �C�a�í�c�e�d�o� �G�ó�m�e�z�.� �Oû��c�i�n�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.� � �A�l� �c�o�r�r�e�o
�d�e� �l�o�s� �l�i�d�e�r�e�s� �s�e� �l�e�s� �e�n�v�í�o� �e�l � �c�r�o�n�o�g�r�a�m�a� �d�e� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �p�a�r�a� �l�a� �a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n�,
�e�n�t�o�n�c�e�s� �a�h�í� �v�i�e�n�e� �r�e�l�a�c�i�o�n�a�d�a� �l�a� �a�c�t�i�v�i�d�a�d� �y� �e�l� �r�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�,� �p�a�r�a� �q�u�e� �l�o� �t�e�n�g�a�n� �p�e�n�d�i�e�n�t�e�.
�S�o�l�o� �q�u�e�d�a�r�í�a� �f�a�l�t�a�n�d�o� �e�n�v�i�a�r� �l�a�s� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s�.� 

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �I�n�g�e�n�i�e�r�a � �S�a�n�d�r�a � �M�e�n�d�o�z�a�. � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e � �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o�, � �C�a�d�a
�u�n�o� �d�e� �u�s�t�e�d�e�s� �t�i�e�n�e� �e�l � �p�l�a�n� �d�e� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �y�a� �s�e� �a�p�r�o�b�ó� �y � �y�a� �l�o � �h�a�n� �e�s�t�a�d�o
�t�r�a�b�a�j�a�n�d�o�.� �L�o� �ú�n�i�c�o� �e�s� �i�n�c�l�u�i�r�l�e� �l�a� �m�o�d�iû��c�a�c�i�ó�n� �d�e� �a�l�g�u�n�a�s� �d�e� �l�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �p�a�r�a� �a�p�u�n�t�a�r�l�e� �a
�l�a�s� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �n�o�s� �d�i�o� �e�l� �F�U�R�A�G�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�,� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�í�a�z�.� �J�e�f�e� �O�f�.� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �a�n�t�e�s� �d�e� �p�a�s�a�r� �a�l� �s�i�g�u�i�e�n�t�e� �p�u�n�t�o�,� �q�u�i�e�r�o� �f�e�l�i�c�i�t�a�r� �a� �t�o�d�o�s� �l�o�s� �l�i�d�e�r�e�s� �d�e� �l�a�s
�p�o�l�í�t�i�c�a�s� �y� �a� �t�o�d�o�s� �l�o�s� �m�i�e�m�b�r�o�s� �d�e�l� �c�o�m�i�t�é� �d�e� �g�e�s�t�i�ó�n� �y� �d�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �p�o�r�q�u�e� �a� �p�e�s�a�r� �d�e� �l�a�s
�d�iû��c�u�l�t�a�d�e�s� �y� �c�a�n�t�i�d�a�d� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �q�u�e� �t�u�v�i�m�o�s� �d�u�r�a�n�t�e� �l�a� �v�i�g�e�n�c�i�a� �2�0�2�1�,� �l�o�g�r�a�m�o�s� �a�u�m�e�n�t�a�r
�e�n� �u�n� �p�u�n�t�o� �e�l � �í�n�d�i�c�e� �d�e� �d�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�, � �l�o�g�r�a�n�d�o� �a�s�í � �e�l � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �d�e�l � �P�l�a�n
�O�p�e�r�a�t�i�v�o� �A�n�u�a�l� �y� �p�o�r� �e�n�d�e� �e�l� �P�l�a�n� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o�.� �M�u�c�h�a�s� �f�e�l�i�c�i�t�a�c�i�o�n�e�s� �a� �t�o�d�o�s�.� � 

� 

�1�4�.� �P�R�E�S�E�N�T�A�C�I�Ó�N� �P�L�A�N�E�S� �D�E� �A�C�C�I�Ó�N� �I� �T�R�I�M�E�S�T�R�E� �2�0�2�2�.� �R�E�S�P�O�N�S�A�B�L�E�.� �O�F�I�C�I�N�A
�D�E�S�A�R�R�O�L�L�O� �I�N�S�T�I�T�U�C�I�O�N�A�L�.
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�0�6

�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �5�2�/�5�5

�I�n�i�c�i�a � �l�a � �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n � �a � �c�a�r�g�o � �d�e � �l�a � �I�n�g�e�n�i�e�r�a � �M�a�y�e�r�l�y � �R�a�m�o�s � �N�i�ñ�o�. � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a � �d�e
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.

�E�s�t�e � �e�s � �e�l � �i�n�f�o�r�m�e � �q�u�e � �n�o�s�o�t�r�o�s � �d�e�s�d�e � �l�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l � �p�r�e�s�e�n�t�a�m�o�s
�t�r�i�m�e�s�t�r�a�l�m�e�n�t�e� �a�l� �c�o�m�i�t�é�.� �E�s�t�e� �i�n�f�o�r�m�e� �e�s�t�e� �a�r�t�i�c�u�l�a�d�o� �c�o�n� �e�l� �a�p�o�y�o� �d�e� �l�a� �oû��c�i�n�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l
�I�n�t�e�r�n�o� �q�u�e� �n�o�s� �p�e�r�m�i�t�i�ó� �p�o�d�e�r � �a�n�a�l�i�z�a�r � �y � �e�v�a�l�u�a�r � �e�l � �a�v�a�n�c�e� �c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�i�e�n�t�e� �d�e�l � �p�r�i�m�e�r
�t�r�i�m�e�s�t�r�e� �d�e� �l�o�s� �p�l�a�n�e�s� �d�e� �a�c�c�i�ó�n� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s�.� �A�n�t�e�s� �d�e� �i�n�i�c�i�a�r� �c�o�n� �e�l� �r�e�p�o�r�t�e� �d�e� �á�r�e�a� �p�o�r
�á�r�e�a� �s�o�b�r�e� �e�l� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o�,� �q�u�i�e�r�o� �h�a�c�e�r� �l�a� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�ó�n� �e�n� �e�l� �t�e�m�a� �d�e� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �d�e� �l�o�s
�t�i�e�m�p�o�s�.� �A� �d�i�f�e�r�e�n�c�i�a� �d�e� �o�t�r�o�s� �p�e�r�i�o�d�o�s�,� �e�n� �e�s�t�e� �r�e�p�o�r�t�e� �t�u�v�i�m�o�s� �m�u�c�h�í�s�i�m�o�s� �i�n�c�o�n�v�e�n�i�e�n�t�e�s�,
�l�a�s� �p�e�r�s�o�n�a�s� �n�o� �e�s�t�a�b�a�n� �e�n�f�o�c�a�d�a�s� �e�n� �e�l� �c�a�r�g�u�e� �s�i� �n�o� �e�n� �o�t�r�a�s� �m�á�s� �c�o�s�a�s�,� �s�o�m�o�s� �c�o�n�s�c�i�e�n�t�e�s
�d�e�s�d�e� �c�o�n�t�r�o�l� �i�n�t�e�r�n�o�,� �p�l�a�n�e�a�c�i�ó�n� �y� �d�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �p�u�e�s� �v�i�n�o� �s�e�m�a�n�a� �s�a�n�t�a�,� �l�a� �v�i�s�i�t�a
�d�e� �a�c�r�e�d�i�t�a�c�i�ó�n�,� �p�e�r�o� �c�o�m�o� �s�i�e�m�p�r�e� �l�e�s� �d�i�g�o� �e�n� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o�,� �n�o� �e�s�p�e�r�e�n� �p�a�r�a� �c�a�r�g�a�r
�c�e�r�r�a�n�d�o� �e�l� �t�r�i�m�e�s�t�r�e� �d�e� �t�o�d�o� �l�o� �q�u�e� �d�e�b�e�n� �h�a�c�e�r�,� �s�i�n�o� �i�r� �c�a�r�g�a�n�d�o� �m�e�s� �a� �m�e�s�.� �T�u�v�i�m�o�s� �q�u�e
�h�a�c�e�r� �c�o�n� �l�a� �oû��c�i�n�a� �d�e� �c�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o� �v�a�r�i�o�s� �c�i�e�r�r�e�s�,� �p�o�r�q�u�e� �d�eû��n�i�t�i�v�a�m�e�n�t�e� �v�e�í�a�m�o�s� �e�l� �b�a�j�o
�c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �d�e� �m�u�c�h�a�s� �á�r�e�a�s� �e�n� �e�l� �p�l�a�n� �d�e� �a�c�c�i�ó�n�,� �e�n�t�o�n�c�e�s� �e�s�o� �n�o�s� �l�l�e�v�ó� �a� �r�e�e�v�a�l�u�a�r� �y
�h�a�c�e�r� �u�n� �i�n�f�o�r�m�e� �y� �u�s�t�e�d�e�s� �s�a�b�e�n� �l�o� �d�i�s�p�e�n�d�i�o�s�o� �q�u�e� �e�s� �e�s�o�.� � � �E�s�t�e� �i�n�f�o�r�m�e� �q�u�e� �u�s�t�e�d�e�s
�p�u�e�d�e�n� �o�b�s�e�r�v�a�r�,� �e�s� �u�n� �c�o�r�t�e� �a� �1�3� �d�e� �m�a�y�o� �e�l� �c�u�a�l� �f�u�e� �l�a� �ú�l�t�i�m�a� �v�e�z� �q�u�e� �d�i�j�i�m�o�s� �q�u�e� �n�o
�p�o�d�í�a�m�o�s� �e�s�p�e�r�a�r� �m�á�s�.� �L�o� �q�u�e� �e�s�t�á� �e�n� �r�o�j�o� �e�s� �d�e� �a�l�g�u�n�a�s� �á�r�e�a�s� �y� �q�u�e� �e�s� �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e� �q�u�e� �l�o
�t�e�n�g�a�n� �e�n� �c�u�e�n�t�a�.

�(�S�e� �h�a�c�e� �l�e�c�t�u�r�a� �d�e�l� �i�n�f�o�r�m�e�)
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �5�3�/�5�5
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�L�a� �i�n�v�i�t�a�c�i�ó�n� �e�s� �p�a�r�a� �t�o�d�a�s� �l�a�s� �á�r�e�a�s� �p�a�r�a� �q�u�e� �h�a�g�a�n� �l�a� �e�v�a�l�u�a�c�i�ó�n� �y� �a�s�i�s�t�a�n� �a� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�0�6

�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �5�4�/�5�5

�t�r�a�b�a�j�o�.� �M�u�c�h�a�s� �d�e� �l�a�s� �á�r�e�a�s� �s�e� �l�e�s� �o�l�v�i�d�a�n� �l�o� �l�i�n�e�a�m�i�e�n�t�o�s� �q�u�e� �b�r�i�n�d�a�m�o�s� �e�n� �l�a�s� �m�e�s�a�s�,
�d�o�n�d�e� �l�e�s� �d�e�c�i�m�o�s� �q�u�e� �s�i � �v�a�n� �a� �r�e�p�o�r�t�a�r � �u�n� �a�v�a�n�c�e� �u�s�t�e�d�e�s� �d�e�b�e�n� �r�e�p�o�r�t�a�r � �u�n� �s�o�p�o�r�t�e�,
�m�u�c�h�a�s� �c�a�r�g�a�n� �e�l� �s�o�p�o�r�t�e�,� �p�e�r�o� �n�o� �h�a�c�e�n� �l�a� �d�e�s�c�r�i�p�c�i�ó�n� �d�e�l� �a�v�a�n�c�e�,� �e�n�t�o�n�c�e�s� �p�a�r�a� �n�o�s�o�t�r�o�s
�e�s � �i�m�p�o�s�i�b�l�e � �s�a�b�e�r � �u�s�t�e�d�e�s � �a � �q�u�e � �s�e � �r�eû��e�r�e�n�. � �N�o � �d�e�j�e�n � �p�a�r�a � �c�a�r�g�a�r � �c�e�r�r�a�n�d�o � �s�e�m�e�s�t�r�e�,
�p�o�r�q�u�e � �e�s � �m�u�y � �d�i�f�í�c�i�l � �q�u�e � �u�s�t�e�d�e�s � �e�m�p�i�e�c�e�n � �a � �r�e�c�a�p�i�t�u�l�a�r � �q�u�e � �h�i�c�i�e�r�o�n � �c�a�d�a � �m�e�s�. � �A � �l�a
�a�s�i�s�t�e�n�c�i�a� �d�e� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o�,� �s�o�l�i�c�i�t�e�n� �l�a�s� �m�e�s�a�s� �p�e�r�s�o�n�a�l�e�s� �s�i� �u�s�t�e�d�e�s� �d�e�t�e�c�t�e�n� �q�u�e
�h�a�y� �a�l�g�u�n�a� �d�e�s�v�i�a�c�i�ó�n� �e�n� �a�l�g�u�n�a�s� �d�e� �l�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �u�s�t�e�d�e�s� �e�n� �e�s�t�e� �m�o�m�e�n�t�o� �s�a�b�e�n� �q�u�e
�n�o� �p�o�d�e�m�o�s� �l�l�e�g�a�r� �a� �c�u�m�p�l�i�r� �e�n� �e�l� �t�r�a�n�s�c�u�r�s�o� �d�e� �l�a� �v�i�g�e�n�c�i�a�.� �E�s�t�e� �e�s� �e�l� �t�r�i�m�e�s�t�r�e� �m�a�s� �c�r�i�t�i�c�o
�d�o�n�d�e� �s�a�b�e�m�o�s� �q�u�e� �p�o�d�e�m�o�s� �h�a�c�e�r� �y� �q�u�e� �n�o�,� �l�e�s� �h�a�b�í�a�m�o�s� �d�a�d�o� �e�l� �c�h�a�n�c�e� �h�a�s�t�a� �e�s�e� �d�í�a� �1�2
�d�e� �m�a�y�o�,� �d�e� �q�u�e� �u�s�t�e�d�e�s� �p�r�e�s�e�n�t�a�r�a�n� �l�o�s� �c�a�m�b�i�o�s� �d�e� �l�a�s� �m�o�d�iû��c�a�c�i�o�n�e�s� �d�e�l� �P�l�a�n� �d�e� �A�c�c�i�ó�n�.
�D�o�s� �p�e�r�s�o�n�a�s� �m�e� �h�i�c�i�e�r�o�n� �l�l�a�m�a�d�o� �l�a� �s�e�m�a�n�a� �p�a�s�a�d�a� �y� �e�s�t�a� �p�a�r�a� �h�a�c�e�r� �u�n� �c�a�m�b�i�o�,� �p�e�r�o� �n�o
�h�a�n � �s�o�l�i�c�i�t�a�d�o � �e�l � �a�j�u�s�t�e � �a � �l�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �c�o�n�t�r�o�l � �i�n�t�e�r�n�o�. � �L�e�s � �r�e�c�u�e�r�d�o � �q�u�e � �y�o � �n�o � �l�e�s � �a�p�r�u�e�b�o
�n�i�n�g�u�n�a � �m�o�d�iû��c�a�c�i�ó�n � �s�i�n � �e�l � �v�i�s�t�o � �b�u�e�n�o � �d�e � �l�a � �d�o�c�t�o�r�a � �E�l�i�s�a � �S�a�n�t�o�s�, � �J�e�f�e � �d�e � �l�a � �Oû��c�i�n�a � �d�e
�C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o�,� �q�u�i�e�n� �m�e� �r�e�p�o�r�t�a� �a� �m�i� �l�a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �o� �n�o� �p�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e� �c�o�n�t�r�o�l� �i�n�t�e�r�n�o� �d�e
�a�l�g�ú�n � �c�a�m�b�i�o � �o � �a�l�g�u�n�a � �a�c�c�i�ó�n � �e�s�p�e�c�iû��c�a�. � �E�n�t�o�n�c�e�s � �l�a�s � �p�e�r�s�o�n�a�s � �q�u�e � �d�e�s�e�e�n � �h�a�c�e�r � �a�l�g�u�n�a
�m�o�d�iû��c�a�c�i�ó�n� �t�i�e�n�e�n� �p�l�a�z�o� �h�a�s�t�a� �e�l � �l�u�n�e�s�, � �p�o�r�q�u�e� �e�l � �l�u�n�e�s� �v�o�y� �a� �e�m�i�t�i�r � �l�a� �r�e�s�o�l�u�c�i�ó�n� �p�a�r�a� �l�a�s
�m�o�d�iû��c�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �y�a� �f�u�e�r�o�n� �a�p�r�o�b�a�d�a�s� �p�a�r�a� �e�s�t�a� �v�i�g�e�n�c�i�a� �y� �h�a�g�o� �l�o�s� �c�a�m�b�i�o�s� �e�n� �A�L�M�E�R�A
�s�e�g�ú�n � �l�o � �a�p�r�o�b�a�d�o � �e�n � �l�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �c�o�n�t�r�o�l � �i�n�t�e�r�n�o�. � �L�a�s � �p�e�r�s�o�n�a�s � �q�u�e � �t�e�n�g�a�n � �d�u�d�a�s � �e�n � �l�a�s
�a�c�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �l�e� �q�u�e�d�a�r�o�n� �e�n� �a�t�r�a�s�o� �o� �e�n� �r�o�j�o�,� �p�o�r� �i�n�t�e�r�n�o� �m�e� �e�s�c�r�i�b�e�n�,� �y�o� �l�e�s� �d�i�g�o� �c�u�á�l� �e�s
�p�a�r�a� �q�u�e� �h�a�g�a�n� �e�l� �r�e�s�p�e�c�t�i�v�o� �c�a�r�g�u�e� �y� �n�o� �l�e�s� �s�i�g�a� �s�a�l�i�e�n�d�o� �e�n� �a�t�r�a�s�o�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �D�r�a�.� �D�a�m�a�r�y� �R�u�e�d�a� �S�á�n�c�h�e�z�.� �P�r�o�f�.� �E�s�p�.� �U�F� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o�:� �S�e� �n�o�s
�a�c�e�r�c�a� �e�l� �p�r�i�m�e�r� �c�i�e�r�r�e� �s�e�m�e�s�t�r�a�l� �p�a�r�a� �l�a� �m�e�d�i�c�i�ó�n� �d�e� �l�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s�,� �t�e�n�i�e�n�d�o� �e�n� �c�u�e�n�t�a� �q�u�e
�s�o�n� �v�a�r�i�a�s� �p�o�l�í�t�i�c�a�s� �¿�V�a� �h�a�b�e�r� �a�l�g�ú�n� �c�r�o�n�o�g�r�a�m�a�?� �¿�R�e�c�u�e�r�d�a� �q�u�e� �e�n� �e�l� �m�e�s� �d�e� �e�n�e�r�o� �s�e� �n�o�s
�j�u�n�t�a� �t�o�d�o�?

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�,� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�í�a�z�.� �J�e�f�e� �O�f�.� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�, � �d�o�c�t�o�r�a � �D�a�m�a�r�y � �c�o�n�s�i�d�e�r�o � �q�u�e � �e�s � �l�o � �m�á�s � �p�e�r�t�i�n�e�n�t�e�, � �s�i�n � �e�m�b�a�r�g�o�,
�a�p�r�o�v�e�c�h�a�m�o�s� �l�a� �m�e�s�a� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �q�u�e� �v�a�m�o�s� �a� �t�e�n�e�r� �e�l� �p�r�ó�x�i�m�o� �v�i�e�r�n�e�s� �e�n� �l�a� �t�a�r�d�e� �p�a�r�a
�a�c�l�a�r�a�r� �t�o�d�a�s� �e�s�a�s� �d�u�d�a�s� �y� �h�a�c�e�r� �l�a� �p�l�a�n�e�a�c�i�ó�n� �p�e�r�t�i�n�e�n�t�e�.

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �m�a�s� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y� �/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.

� 

�1�5�.� �P�r�o�p�o�s�i�c�i�o�n�e�s� �y� �V�a�r�i�o�s�.

� 

�N�o� �h�a�y� �p�r�o�p�o�s�i�c�i�o�n�e�s� �y� �v�a�r�i�o�s�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�,� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�í�a�z�.� �J�e�f�e� �O�f�.� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�, � �y�o� û��n�a�l�i�z�o� �c�o�n� �u�n�a� �i�n�v�i�t�a�c�i�ó�n� �y�a� �q�u�e� �e�l � �p�r�ó�x�i�m�o� �v�i�e�r�n�e�s� �2�7� �d�e� �m�a�y�o� �9� �d�e� �l�a
�m�a�ñ�a�n�a� �v�a�m�o�s� �a� �r�e�a�l�i�z�a�r� �l�a� �a�u�d�i�e�n�c�i�a� �d�e� �r�e�n�d�i�c�i�ó�n� �d�e� �c�u�e�n�t�a�s� �c�o�r�r�e�s�p�o�n�d�i�e�n�t�e� �a� �l�a� �v�i�g�e�n�c�i�a
�2�0�2�1�.� �L�a� �c�u�a�l� �e�s�t�á� �d�i�s�e�ñ�a�d�a� �h�a�s�t�a� �a�l� �m�o�m�e�n�t�o� �p�a�r�a� �s�e�r� �t�r�a�n�s�m�i�t�i�d�a� �v�í�a� �S�t�r�e�a�m�i�n�g� �p�o�r� �e�l
�c�a�n�a�l � �d�e � �Y�o�u�T�u�b�e�. � � �L�e�s � �p�i�d�o � �e�s�t�a�r � �a�t�e�n�t�o�s � �y�a � �q�u�e � �a�c�t�u�a�l�m�e�n�t�e � �e�s�t�a�m�o�s � �h�a�c�i�e�n�d�o � �l�a
�s�o�c�i�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �p�e�r�t�i�n�e�n�t�e� �p�o�r� �t�o�d�o�s� �l�o�s� �m�e�d�i�o�s� �d�e� �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�ó�n�.

� 

�S�e� û��n�a�l�i�z�a� �l�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �a� �l�a�s� �3�:�5�3� �d�e� �l�a� �t�a�r�d�e�.
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�G�e�n�e�r�a�d�o� �p�o�r� �J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z� �-� �2�0�2�2�-�0�7�-�0�6� �0�9�:�5�8� �A�M �P�á�g�i�n�a� �5�5�/�5�5
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�P�á�g�i�n�a� �1�/�2�1

�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r
�C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O

�A�c�t�a� �/� �1�5

�P�l�a�n�e�a�c�i�ó�n

�F�e�c�h�a

�J�u�e�v�e�s�,� �2�2� �d�e� �D�i�c�i�e�m�b�r�e� �d�e� �2�0�2�2� �/� �0�1�:�3�5� �P�M� �-� �0�2�:�3�4� �P�M

�L�u�g�a�r

�V�I�D�E�O� �C�O�N�F�E�R�E�N�C�I�A� �G�O�O�G�L�E� �M�E�E�T

�A�s�i�s�t�e�n�t�e�s

�N�o�m�b�r�e �R�o�l �C�a�r�g�o �Á�r�e�a�/�E�m�p�r�e�s�a

�A�N�G�I�E� �M�E�L�I�S�S�A� �V�A�R�G�A�S
�Q�U�I�N�T�E�R�O

�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�p�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �á�r�e�a
�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e�l� �Á�r�e�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�D�A�M�A�R�Y� �R�U�E�D�A� �S�A�N�C�H�E�Z�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�n�i�d�a�d
�F�u�n�c�i�o�n�a�l� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�n�i�d�a�d
�f�u�n�c�i�o�n�a�l

�E�D�G�A�R� �J�U�L�I�A�N� �N�I�Ñ�O� �C�A�R�R�I�L�L�O
�P�R�E�S�I�D�E�N�T�E� �C�O�M�I�T�É� �D�E� �G�E�S�T�I�Ó�N
�Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O

�G�e�r�e�n�t�e �N�i�v�e�l� �D�i�r�e�c�t�i�v�o

�E�V�E�R� �E�R�N�E�S�T�O� �B�A�R�R�E�R�A
�V�A�R�G�A�S

�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �-
�S�i�s�t�e�m�a�s� �d�e� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o

�G�U�I�L�L�E�R�M�O� �G�O�M�E�Z� �M�O�Y�A�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�S�u�b�g�e�r�e�n�t�e� �d�e� �S�e�r�v�i�c�i�o�s
�A�m�b�u�l�a�t�o�r�i�o�s� �y� �A�p�o�y�o
�T�e�r�a�p�é�u�t�i�c�o

�N�i�v�e�l� �D�i�r�e�c�t�i�v�o

�J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �S�U�P�E�L�A�N�O
�V�I�L�L�A�M�I�Z�A�R

�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�S�u�b�g�e�r�e�n�t�e� �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�o� �y
�F�i�n�a�n�c�i�e�r�o

�N�i�v�e�l� �D�i�r�e�c�t�i�v�o

�L�E�N�I�T�H� �G�R�A�N�A�D�O�S� �A�C�U�Ñ�A
�p�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �á�r�e�a
�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e�l� �Á�r�e�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�L�E�Y�D�Y� �A�N�D�R�E�A� �R�O�N�D�O�N� �P�R�A�D�A�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �C�a�l�i�d�a�d�N�i�v�e�l� �A�s�e�s�o�r

�M�A�R�I�A� �C�L�A�R�A� �N�I�Ñ�O� �G�O�M�E�Z�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �J�u�r�í�d�i�c�a�N�i�v�e�l� �A�s�e�s�o�r

�M�A�R�I�S�E�L�A� �M�A�R�Q�U�E�Z� �H�E�R�R�E�R�A�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�S�u�b�g�e�r�e�n�t�e� �d�e� �S�e�r�v�i�c�i�o�s� �d�e
�E�n�f�e�r�m�e�r�í�a

�N�i�v�e�l� �D�i�r�e�c�t�i�v�o

�N�E�L�L�Y� �M�E�N�D�E�Z� �M�E�Z�A �I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�n�i�d�a�d
�F�u�n�c�i�o�n�a�l� �A�p�o�y�o� �t�e�c�n�o�l�ó�g�i�c�o� �y� �d�e
�i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�n�i�d�a�d
�f�u�n�c�i�o�n�a�l

�S�I�L�V�I�A� �M�E�L�I�S�S�A� �M�A�R�T�I�N�E�Z
�C�A�S�T�E�L�L�A�N�O�S

�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�p�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �á�r�e�a
�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e�l� �Á�r�e�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�Y�O�L�A�N�D�A� �C�E�D�I�E�L� �C�A�S�T�I�L�L�O�I�n�t�e�g�r�a�n�t�e� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é
�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�n�i�d�a�d
�F�u�n�c�i�o�n�a�l� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s� �y
�S�e�r�v�i�c�i�o�s� �B�á�s�i�c�o�s

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�n�i�d�a�d
�f�u�n�c�i�o�n�a�l

�H�E�C�T�O�R� �E�N�R�I�Q�U�E� �A�R�I�Z�A� �D�I�A�Z
�S�E�C�R�E�T�A�R�I�O� �D�E� �C�O�M�I�T�É� �D�E
�G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O

�J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l

�N�i�v�e�l� �A�s�e�s�o�r

�J�U�A�N� �C�A�R�L�O�S� �C�A�I�C�E�D�O� �G�O�M�E�Z�I�n�v�i�t�a�d�o
�p�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �á�r�e�a
�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e�l� �Á�r�e�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�E�L�I�S�A� �I�S�E�N�I�A� �S�A�N�T�O�S� �M�O�R�A�L�E�S�I�n�v�i�t�a�d�o� �p�e�r�m�a�n�e�n�t�e
�J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l
�I�n�t�e�r�n�o

�N�i�v�e�l� �A�s�e�s�o�r

�L�U�Z� �M�A�R�I�A�N�A� �G�U�E�V�A�R�A� �P�E�R�E�Z�I�n�v�i�t�a�d�o
�p�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �á�r�e�a
�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e�l� �Á�r�e�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�W�E�N�D�Y� �L�I�S�S�E�T�T�E� �G�U�T�I�É�R�R�E�Z
�E�S�T�U�P�I�Ñ�Á�N

�I�n�v�i�t�a�d�o
�p�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �á�r�e�a
�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e�l� �Á�r�e�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�J�O�S�E� �A�L�F�R�E�D�O� �G�U�E�R�R�E�R�O�I�n�v�i�t�a�d�o �E�M�P�R�E�S�A� �A�R�P�R�O�P� �S�.�A�.�S

�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o

�A�r�c�h�i�v�o�s

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�o�n� �T�R�D� �y� �T�V�D� �H�U�S�.�p�p�t�x
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �2�/�2�1

� 

�C�o�n�t�e�n�i�d�o

�F�e�c�h�a

�J�u�e�v�e�s�,� �2�2� �d�e� �d�i�c�i�e�m�b�r�e� � �d�e� �2�0�2�2�,� 

�L�u�g�a�r

� 

�V�I�D�E�O� �C�O�N�F�E�R�E�N�C�I�A� �G�O�O�G�L�E� �M�E�E�T

�D�E�S�A�R�R�O�L�L�O

�C�o�n�t�e�n�i�d�o

�S�i�e�n�d�o� �l�a� �1�:�3�5� �p�.�m�.� �d�e�l� �2�2� �d�e� �d�i�c�i�m�b�r�e� �d�e� �2�0�2�2� �s�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �e�n� �m�o�d�a�l�i�d�a�d� �v�i�r�t�u�a�l� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �a� �t�r�a�v�é�s
�d�e� �l�a� �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �M�e�e�t� �d�e� �G�o�o�g�l�e�,� �l�a� �c�u�a�l� �f�u�e� �g�r�a�b�a�d�a� �c�o�n� �l�a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�o�s� �m�i�e�m�b�r�o�s� �d�e�l� �c�o�m�i�t�é�.

� 

�1�.� �V�e�r�iû��c�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �Q�u�ó�r�u�m�.

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �O�r�d�i�n�a�r�i�a� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �d�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �d�e� �f�o�r�m�a� �v�i�r�t�u�a�l� �m�e�d�i�a�n�t�e� �l�a� �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �G�o�o�g�l�e� �M�e�e�t�.� �S�i�e�n�d�o� �l�a�s
�1�:�3�5� �P�m� �d�e�l� �d�í�a� �j�u�e�v�e�s� �2�2� �d�e� �d�i�c�i�e�m�b�r�e� � �d�e� �2�0�2�2�,� �s�e� �l�l�a�m�ó� �a� �l�i�s�t�a� �d�e� �a�c�u�e�r�d�o� �c�o�n� �l�a� �r�e�s�o�l�u�c�i�ó�n� �8�4�7� �d�e�l� �3�1� �d�e� �d�i�c�i�e�m�b�r�e� �d�e�l� �2�0�1�9� �y� �s�e� �r�e�a�l�i�z�ó
�v�e�r�iû��c�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �q�u�ó�r�u�m�. � �S�e � �d�a � �i�n�i�c�i�o � �a � �l�a � �r�e�u�n�i�ó�n � �d�e � �C�o�m�i�t�é � �O�r�d�i�n�a�r�i�o � �d�e � �G�e�s�t�i�ó�n � �d�e�l � �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o � �N�o�. � �1�5 � �d�e � �2�0�2�2 � �c�o�n � �l�o�s � �s�i�g�u�i�e�n�t�e�s
�i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s�:

� 

� 

�2�.� �L�E�C�T�U�R�A� �Y� �A�P�R�O�B�A�C�I�Ó�N� �D�E�L� �O�R�D�E�N� �D�E�L� �D�Í�A
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�P�á�g�i�n�a� �3�/�2�1

�D�e�s�p�u�é�s� �d�e�l� �l�l�a�m�a�d�o� �a� �l�i�s�t�a� �s�e� �v�e�r�iû��c�a� �e�l� �e�q�u�i�v�a�l�e�n�t�e� �a�l� �9�0�%� �d�e� �1�3� �i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s� �d�e� �u�n� �t�o�t�a�l� �d�e� �1�4�.

�L�a� �E�m�f�e�r�m�e�r�a� �M�a�r�i�s�e�l�a� �M�a�r�u�q�e�z� �H�e�r�r�r�e�r�a� �P�r�e�s�n�t�o� �e�x�c�u�s�a�,� �p�a�r�a� �n�o� �a�s�i�s�t�i�r� �a�l� �C�o�m�i�t�é�.

�S�e� �s�o�m�e�t�e� �a� �c�o�n�s�i�d�e�r�a�c�i�ó�n� �e�l� �o�r�d�e�n� �d�e�l� �d�í�a�.� �Q�u�e�d�a�n�d�o� �a�p�r�o�b�a�d�o�.

� 

�3�.� �L�E�C�T�U�R�A� �Y� �A�P�R�O�B�A�C�I�Ó�N� �D�E�L� �A�C�T�A� �A�N�T�E�R�I�O�R� �D�E� �G�E�S�T�I�Ó�N� �D�E� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O�.

�S�e� �e�n�c�u�e�n�t�r�a� �p�e�n�d�i�e�n�t�e� �d�e� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �A�c�t�a� �N�o�.� �1�4� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �d�e�l� �2�5� �d�e� �n�o�v�i�e�m�b�r�e� �d�e� �2�0�2�2�.

�F�u�e� �r�e�v�i�s�a�d�a� �s�i�n� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s� �d�e� �f�o�r�m�a� �p�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e

�1�.� �D�o�c�t�o�r�a�,� �M�a�r�i�a� �C�l�a�r�a� �N�i�ñ�o�.

�2�.� �I�n�g�e�n�i�e�r�a�,� �N�e�l�l�y� �M�e�n�d�e�z

�S�e� �s�o�m�e�t�e� �a� �c�o�n�s�i�d�e�r�a�c�i�ó�n� �l�a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �a�c�t�a�,� �s�i�e�n�d�o� �a�p�r�o�b�a�d�a�.

� 

�4�.� �R�E�V�I�S�I�Ó�N� �D�E� �C�O�M�P�R�O�M�I�S�O�S�.
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�P�á�g�i�n�a� �4�/�2�1

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �I�n�g�e�n�i�e�r�o� �E�v�e�r� �E�r�n�e�s�t�o� �B�a�r�r�e�r�a� �,� �U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �A�p�o�y�o� �T�e�c�n�o�l�o�g�i�c�o� �e� �I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�:� �E�n� �r�e�f�e�r�e�n�c�i�a� �a�l� �s�e�g�u�n�d�o
�c�o�m�p�r�o�m�i�s�o�,� �A�U�T�O�M�A�T�I�Z�A�C�I�Ó�N� �Y� �D�I�G�I�T�A�L�I�Z�A�C�I�Ó�N�D�E� �T�R�A�M�I�T�E�S� �E� �I�M�P�L�E�M�E�N�T�A�C�I�Ó�N� �D�E�C�R�E�T�O� �8�8� �D�E�L� �2�4� �D�E� �E�N�E�R�O� �D�E� �2�0�2�2�,� �E�n� �e�s�t�e
�c�o�m�p�r�o�m�i�s�o� �p�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e� �l�a� �oû��c�i�n�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l � �y� �U�F�A�T�I � �s�e� �c�u�l�m�i�n�a� �l�o� �q�u�e� �s�e� �d�e�b�e� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�r � �e�n� �c�u�a�n�t�o� �a�l � �i�n�v�e�n�t�a�r�i�o� �d�e
�t�r�á�m�i�t�e�s�.

�5�.� � �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �A�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a� �T�a�b�l�a� �d�e� �V�a�l�o�r�i�z�a�c�i�ó�n� �D�o�c�u�m�e�n�t�a�l� � � �r�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.� �U�n�i�d�a�d
�F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �A�p�o�y�o� �T�e�c�n�o�l�ó�g�i�c�o� �y� �d�e� �I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �y� �E�m�p�r�e�s�a� �C�o�n�t�r�a�t�i�s�t�a� �A�R�P�R�O� �S�.�A�.�S�.
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�P�á�g�i�n�a� �5�/�2�1

� 

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �6�/�2�1

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �7�/�2�1

�U�n�a� �v�e�z� �d�e�t�e�r�m�i�n�a�d�o� �e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �d�e� �e�l�a�b�o�r�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a�s� �T�V�D�,� �s�e� �d�e�b�e� �r�e�a�l�i�z�a�r� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �p�a�r�a
�o�b�t�e�n�e�r� �e�l� �a�v�a�l� �y� �l�a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� � � � � � � � � �d�e�l� �c�o�m�i�t�é� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l� �d�e� �g�e�s�t�i�ó�n� �y� �d�e�s�e�m�p�e�ñ�o�,� �y� �e�m�i�t�i�r� �a� �l�a
�g�e�r�e�n�c�i�a� �g�e�n�e�r�a�l� �l�a� �r�e�s�o�l�u�c�i�ó�n� �g�e�n�e�r�a�l� �d�e� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �y� �a�d�o�p�c�i�ó�n� �p�a�r�a� �s�u� �a�p�l�i�c�a�c�i�ó�n�.

�U�n�a � �v�e�z � �l�a�s � �t�a�b�l�a�s � �d�e � �r�e�t�e�n�c�i�ó�n � �d�o�c�u�m�e�n�t�a�l�, � �s�e � �o�b�t�i�e�n�e � �u�n � �c�e�r�t�iû��c�a�d�o � �d�e � �c�o�n�v�a�l�i�d�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �c�o�n�s�e�j�o
�d�e�p�a�r�t�a�m�e�n�t�a�l� �d�e� �a�r�c�h�i�v�o�s� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r� �e� �i�n�i�c�i�a�r� �t�r�á�m�i�t�e�s� �p�a�r�a�:

�E�n�t�r�e�g�a�r� �e�n� �t�r�a�n�s�f�e�r�e�n�c�i�a� �s�e�c�u�n�d�a�r�i�a� �t�o�d�o�s� �l�o�s� �e�x�p�e�d�i�e�n�t�e�s� �d�e� �h�i�s�t�o�r�i�a�s� �c�l�í�n�i�c�a�s� �a�l
�a�r�c�h�i�v�o� �d�e�p�a�r�t�a�m�e�n�t�a�l� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r� �u�n�a� �v�e�z� �a�g�o�t�a�d�o�s� �l�o�s� �p�l�a�z�o�s� �d�e� �r�e�t�e�n�c�i�ó�n� �(�3�0
�a�ñ�o�s�)�.

�E�l � �c�o�n�s�e�j�o � �d�e�p�a�r�t�a�m�e�n�t�a�l � �d�e � �a�r�c�h�i�v�o�s � �c�u�e�n�t�a � �c�o�n � �3�0 � �d�í�a�s � �s�i�g�u�i�e�n�t�e�s � �a�l � �c�o�m�i�t�é � �p�a�r�a � �n�o�t�iû��c�a�r � �l�a
�r�e�c�e�p�c�i�ó�n�,� �y� �t�e�n�d�r�á�n� �9�0� �d�í�a�s� �p�a�r�a� �q�u�e� �e�m�i�t�a�n� �u�n� �c�o�n�c�e�p�t�o� �t�é�c�n�i�c�o� �d�e� �e�v�a�l�u�a�c�i�ó�n�,� �e�l� �H�U�S� �t�i�e�n�e� �3�0� �d�í�a�s
�p�a�r�a� �s�u�b�s�a�n�a�r� �l�a�s� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �s�e� �t�e�n�g�a�n� �e�n� �e�l� �c�o�n�c�e�p�t�o� �t�é�c�n�i�c�o�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �i�n�g�e�n�i�e�r�a�, � �N�e�l�l�y � �M�é�n�d�e�z � �M�e�z�a�. � �P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l�. � �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o�. � �R�e�q�u�i�s�i�t�o � �q�u�e � �p�i�d�e � �e�l
�a�c�u�e�r�d�o� �0�4� �d�e�l� �2�0�1�9�,� �q�u�i�e�n�e�s� �t�i�e�n�e�n� �l�a� �s�uû��c�i�e�n�c�i�a� �t�é�c�n�i�c�a� �p�a�r�a� �e�s�t�o� �e�s� �e�l� �c�o�n�s�e�j�o� �d�e�p�a�r�t�a�m�e�n�t�a�l� �d�e
�a�r�c�h�i�v�o�.

�L�a� �t�a�b�l�a� �d�e� �r�e�t�e�n�c�i�ó�n� �d�o�c�u�m�e�n�t�a�l� �l�a� �c�u�a�l� �f�u�e� �e�n�t�r�e�g�a�d�a� �a� �t�o�d�o�s� �v�í�a� �c�o�r�r�e�o� �r�e�c�i�b�i�ó� �l�a�s� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s
�r�e�a�l�i�z�a�d�a�s� �p�o�r� �o�t�r�a�s� �á�r�e�a�s� �l�a�s� �c�u�a�l�e�s� �f�u�e�r�o�n� �i�n�c�l�u�i�d�a�s�.

�E�l� �c�o�n�t�r�a�t�o� �s�e� �s�u�s�p�e�n�d�e� �m�i�e�n�t�r�a�s� �e�l� �c�o�n�s�e�j�o� �d�e�p�a�r�t�a�m�e�n�t�a�l� �d�e� �u�n�a� �r�e�s�p�u�e�s�t�a� �p�o�r� �e�l� �t�i�p�o� �d�e� �c�o�n�t�r�a�t�o� �y
�s�o�l�i�c�i�t�a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a�s� �t�a�b�l�a�s�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �H�é�c�t�o�r� �E�n�r�i�q�u�e� �A�r�i�z�a� �D�i�a�z�.� �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l

�D�e�s�d�e � �l�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �d�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l � �s�e � �h�i�c�i�e�r�o�n � �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s � �a � �l�a � �t�a�b�l�a � �d�e
�r�e�t�e�n�c�i�ó�n� �d�o�c�u�m�e�n�t�a�l� �y� �d�e� �d�o�c�e�n�c�i�a�,� �i�n�v�e�s�t�i�g�a�c�i�ó�n� �e� �i�n�n�o�v�a�c�i�ó�n�.� �S�e� �c�o�n�c�e�d�e� �l�a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n
�s�i�e�m�p�r�e� �y� �c�u�a�n�d�o� �s�e� �r�e�a�l�i�c�e�n� �l�o�s� �a�j�u�s�t�e�s� �s�o�l�i�c�i�t�a�d�o�s� �e�n� �d�í�a�s� �a�n�t�e�r�i�o�r�e�s� �p�o�r� �n�o� �n�o�t�a�r� �e�l
�c�a�m�b�i�o� �o� �n�u�e�v�a� �p�r�o�p�u�e�s�t�a� �r�e�a�l�i�z�a�d�a�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �J�u�a�n � �C�a�r�l�o�s � �C�a�i�c�e�d�o�. � �C�o�l�o�c�a�m�o�s � �a � �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n � �l�a � �t�a�b�l�a � �d�e � �v�a�l�o�r�a�c�i�ó�n
�d�o�c�u�m�e�n�t�a�l� �y� �l�a� �t�a�b�l�a� �d�e� �r�e�t�e�n�c�i�ó�n� �d�o�c�u�m�e�n�t�a�l�.� �T�o�d�o� �e�l� �c�o�m�i�t�é� �d�e� �g�e�s�t�i�ó�n� �y� �d�e�s�e�m�p�e�ñ�o
�a�p�r�o�b�a�r�o�n� �l�a�s� �t�a�b�l�a�s�.

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �8�/�2�1

�6�.� � �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �A�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a� �T�a�b�l�a� �d�e� �R�e�t�e�n�c�i�ó�n� �D�o�c�u�m�e�n�t�a�l� � � �r�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.� �U�n�i�d�a�d
�F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �A�p�o�y�o� �T�e�c�n�o�l�ó�g�i�c�o� �y� �d�e� �I�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n� �y� �E�m�p�r�e�s�a� �C�o�n�t�r�a�t�i�s�t�a� �A�R�P�R�O� �S�.�A�.�S�.

�A�q�u�í� �e�s� �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e� �t�e�n�e�r� �e�n� �c�u�e�n�t�a� �q�u�e� �l�a�s� �t�a�b�l�a�s� �d�e� �r�e�t�e�n�c�i�ó�n� �d�o�c�u�m�e�n�t�a�l� �q�u�e� �f�u�e�r�o�n� �a�p�r�o�b�a�d�a�s� �e�n
�e�l� �2�0�1�6� �d�e�b�e�n� �s�e�r� �a�p�l�i�c�a�d�a�s� �p�a�r�a� �t�o�d�o�s� �l�o�s� �a�r�c�h�i�v�o�s� �g�e�n�e�r�a�d�o�s� �a� �p�a�r�t�i�r� �d�e� �l�a� �c�r�e�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �H�U�S� �e�l� �0�3
�d�e� �e�n�e�r�o� �d�e� �2�0�0�5� �h�a�s�t�a� �l�a� �f�e�c�h�a� �e�n� �q�u�e� �s�e� �e�x�p�i�d�e� �e�l� �a�c�u�e�r�d�o� �1�1� �d�e�l� �2�0�1�8� �d�e� �l�a� �j�u�n�t�a� �d�i�r�e�c�t�i�v�a� �d�e�l
�h�o�s�p�i�t�a�l�.
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�P�á�g�i�n�a� �9�/�2�1

� 

�L�a�s� �t�a�b�l�a�s� �d�e� �r�e�t�e�n�c�i�ó�n� �d�o�c�u�m�e�n�t�a�l� �s�e� �e�l�a�b�o�r�a�r�o�n� �c�o�n� �l�a� û��n�a�l�i�d�a�d� �d�e� �e�s�t�r�u�c�t�u�r�a�r� �p�a�r�a� �t�o�d�a�s� �y
�c�a�d�a� �u�n�a�s� �d�e� �l�a�s� �d�e�p�e�n�d�e�n�c�i�a�s� �q�u�e� �c�o�n�f�o�r�m�a�n� �l�a� �e�s�t�r�u�c�t�u�r�a� �o�r�g�a�n�i�z�a�c�i�o�n�a�l� �d�e�l� �a�c�u�e�r�d�o� �1�1� �d�e�l
�2�0�1�8� �l�a�s� �c�u�a�l�e�s� �s�o�n� �4�3�.

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�0�/�2�1

� 

�L�a� �i�d�e�a� �p�r�i�n�c�i�p�a�l� �d�e� �c�r�e�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �n�u�e�v�o� �f�o�r�m�a�t�o� �e�s� �p�a�r�a� �q�u�e� �t�o�d�a�s� �l�a�s� �e�n�t�i�d�a�d�e�s� �a�d�e�c�u�e�n� �t�o�d�o�s� �s�u�s
�p�r�o�c�e�s�o�s�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�1�/�2�1



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�2�/�2�1

�A� �m�e�d�i�d�a� �q�u�e� �s�e� �r�e�c�i�b�a�n� �e�n� �e�l� �H�U�S� �e�l� �c�o�n�c�e�p�t�o� �t�é�c�n�i�c�o� �d�e� �e�v�a�l�u�a�c�i�ó�n� �l�a� �e�n�t�i�d�a�d� �t�i�e�n�e� �3�0� �d�í�a�s� �h�á�b�i�l�e�s
�p�a�r�a� �s�u�b�s�a�n�a�r� �y� �e�l�a�b�o�r�a�r� �l�o�s� �a�j�u�s�t�e�s� �a�n�t�e� �e�l� �c�o�n�s�e�j�o� �d�e�p�a�r�t�a�m�e�n�t�a�l� �d�e� �a�r�c�h�i�v�o�s�.

�7�. � �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �P�l�a�n� �d�e� �a�c�c�i�ó�n � �A�m�b�i�e�n�t�a�l � �y � �P�r�o�g�r�a�m�a� �A�m�b�i�e�n�t�a�l�. � � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�. � � 
�U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s� �y� �S�e�r�v�i�c�i�o�s� �B�á�s�i�c�o�s�.

� 

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �p�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e� �l�a� �I�n�g�e�n�i�e�r�a� �A�m�b�i�e�n�t�a�l� �W�e�n�d�y� �G�u�t�i�é�r�r�e�z� �U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�3�/�2�1

� 

�L�o�s� �i�m�p�a�c�t�o�s� �g�e�n�e�r�a�d�o�s� �s�e�r�á�n� �m�i�t�i�g�a�d�o�s� �p�o�r� �m�e�d�i�o�s� �d�e� �e�s�t�r�a�t�e�g�i�a�s� �a�m�b�i�e�n�t�a�l�e�s�,� �e�l�i�m�i�n�a�n�d�o� �c�o�m�p�r�a�s
�s�o�s�t�e�n�i�b�l�e�s� �y� �r�e�e�m�p�l�a�z�á�n�d�o�l�a� �p�o�r� �e�s�t�r�a�t�e�g�i�a� �d�e� �c�o�m�p�r�a�s� �s�o�s�t�e�n�i�b�l�e�s�.

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�4�/�2�1

� 

�N�o� �s�e� �p�r�e�s�e�n�t�a�n� �c�a�m�b�i�o�s� �s�o�l�o� �s�e� �a�c�o�g�e� �a�l� �p�r�o�g�r�a�m�a�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�5�/�2�1

�N�o� �s�e� �p�r�e�s�e�n�t�a�n� �c�a�m�b�i�o�s� �s�o�l�o� �s�e� �a�c�o�g�e�n� �l�o�s� �f�o�r�m�a�t�o�s� �a�l� �p�r�o�g�r�a�m�a

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�6�/�2�1
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� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�7�/�2�1
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�8�/�2�1

� 

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �1�9�/�2�1

�P�G�I�R�A�S�A� �e�s� �u�n�a� �e�s�t�r�a�t�e�g�i�a� �a�m�b�i�e�n�t�a�l� �q�u�e� �p�e�r�m�i�t�e� �d�i�s�m�i�n�u�i�r� �i�m�p�a�c�t�o�s� �e�n� �c�u�a�n�t�o� �a� �l�a� �g�e�n�e�r�a�c�i�ó�n� �d�e
�r�e�s�i�d�u�o�s�. � �S�e � �t�o�m�a � �e�l � �P�G�I�R�A�S�A � �c�o�n � �m�o�d�iû��c�a�c�i�o�n�e�s � �d�e�n�t�r�o � �d�e�l � �p�r�o�g�r�a�m�a � �p�a�r�a � �e�v�i�d�e�n�c�i�a�r � �q�u�e � �h�a�c�e
�p�a�r�t�e � �d�e � �l�a � �e�s�t�r�a�t�e�g�i�a � �d�e � �d�i�s�m�i�n�u�c�i�ó�n � �d�e � �i�m�p�a�c�t�o � �d�e�l � �H�U�S�.

�8�. � � � �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �t�e�r�c�e�r � �y � �c�u�a�r�t�o � �t�r�i�m�e�s�t�r�e � �d�e�l � �p�l�a�n � �d�e � �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s�. � � �Oû��c�i�n�a
�A�s�e�s�o�r�a � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �p�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e� �l�a� �c�o�m�u�n�i�c�a�d�o�r�a� �M�a�r�i�a�n�a� �G�u�e�v�a�r�a� �P�e�r�e�z� �Oû��c�i�n�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �2�0�/�2�1

� 

�H�a�y� �q�u�e� �r�e�c�o�r�d�a�r� �q�u�e� �e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �d�e� �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s� �t�i�e�n�e� �5� �d�í�a�s� �p�a�r�a� �d�a�r� �r�e�s�p�u�e�s�t�a� �a� �l�a�s� �s�o�l�i�c�i�t�u�d�e�s
�y� �7� �d�í�a�s� �p�a�r�a� �l�a� �e�l�a�b�o�r�a�c�i�ó�n� �d�e� �p�i�e�z�a�s� �g�r�aû��c�a�s�.

�A�g�r�a�d�e�c�e�m�o�s� �u�n�a� �a�c�t�i�v�a� �p�a�r�t�i�c�i�p�a�c�i�ó�n� �e�n� �l�a�s� �e�n�c�u�e�s�t�a�s� �p�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e� �l�a�s� �d�e�p�e�n�d�e�n�c�i�a�s� �q�u�e� �s�e� �l�e�s
�n�o�t�iû��q�u�e� �v�í�a� �c�o�r�r�e�o� �e�l�e�c�t�r�ó�n�i�c�o�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�5

�P�á�g�i�n�a� �2�1�/�2�1

� 

�E�s� �d�e� �s�u�m�a� �i�m�p�o�r�t�a�n�c�i�a� �r�e�c�o�r�d�a�r�l�e�s� �q�u�e� �a�p�a�r�t�i�r� �d�e�l� �0�1� �d�e� �e�n�e�r�o� �d�e� �2�0�2�3� �t�o�d�a�s� �l�a�s� �s�o�l�i�c�i�t�u�d�e�s� �s�e
�d�e�b�e�n� �r�e�a�l�i�z�a�r� �a� �t�r�a�v�é�s� �d�e� �l�a� �m�e�s�a� �d�e� �a�y�u�d�a� �d�e� �l�a� �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �A�l�m�e�r�a�.

�9�.� �p�r�o�p�o�s�i�c�i�o�n�e�s

�N�o � �h�a�b�i�e�n�d�o � �p�r�o�p�o�s�i�c�i�o�n�e�s � �y�/�o � �v�a�r�i�o�s � û��n�a�l�i�z�a � �e�l � �c�o�m�i�t�é � �d�e � �G�e�s�t�i�ó�n � �y � �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o � �a � �l�a�s � �2�:�3�5 � �d�e � �l�a
�t�a�r�d�e�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�/�1�8

�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r
�C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O

�A�c�t�a� �/� �1�0

�P�l�a�n�e�a�c�i�ó�n

�F�e�c�h�a

�L�u�n�e�s�,� �2�9� �d�e� �A�g�o�s�t�o� �d�e� �2�0�2�2� �/� �0�2�:�0�5� �P�M� �-� �0�2�:�5�7� �P�M

�L�u�g�a�r

�V�I�D�E�O� �C�O�N�F�E�R�E�N�C�I�A� �G�O�O�G�L�E� �M�E�E�T

�A�s�i�s�t�e�n�t�e�s

�N�o�m�b�r�e �R�o�l �C�a�r�g�o �Á�r�e�a�/�E�m�p�r�e�s�a

�A�N�G�I�E� �M�E�L�I�S�S�A� �V�A�R�G�A�S
�Q�U�I�N�T�E�R�O

�p�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �á�r�e�a
�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e�l� �Á�r�e�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�D�A�M�A�R�Y� �R�U�E�D�A� �S�A�N�C�H�E�Z
�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�n�i�d�a�d
�F�u�n�c�i�o�n�a�l� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �E�s�p�e�c�i�a�l�i�z�a�d�o� �U�n�i�d�a�d
�f�u�n�c�i�o�n�a�l

�E�D�G�A�R� �J�U�L�I�A�N� �N�I�Ñ�O� �C�A�R�R�I�L�L�O �G�e�r�e�n�t�e �N�i�v�e�l� �D�i�r�e�c�t�i�v�o

�E�V�E�R� �E�R�N�E�S�T�O� �B�A�R�R�E�R�A
�V�A�R�G�A�S

�p�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �u�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �á�r�e�a
�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a

�P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e�l� �Á�r�e�a
�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�a
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�P�R�O�C�E�S�O� �D�E� �C�O�M�U�N�I�C�A�C�I�O�N�E�S� �-� �S�E�G�U�N�D�O� �T�R�I�M�E�S�T�R�E� �1�.�p�p�t�x

� 

�C�o�n�t�e�n�i�d�o

�F�e�c�h�a

�L�u�n�e�s�,� �2�9� �d�e� �a�g�o�s�t�o� �d�e� �2�0�2�2�,� 

�L�u�g�a�r

�V�I�D�E�O� �C�O�N�F�E�R�E�N�C�I�A� �G�O�O�G�L�E� �M�E�E�T

�D�E�S�A�R�R�O�L�L�O

� 

�C�o�n�t�e�n�i�d�o

�S�i�e�n�d�o� �l�a� �2�:�0�5� �p�.�m�.� �d�e�l� �2�9� �d�e� �a�g�o�s�t�o� �d�e� �2�0�2�2� �s�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �e�n� �m�o�d�a�l�i�d�a�d� �v�i�r�t�u�a�l� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �a� �t�r�a�v�é�s� �d�e
�l�a� �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �M�e�e�t� �d�e� �G�o�o�g�l�e�,� �l�a� �c�u�a�l� �f�u�e� �g�r�a�b�a�d�a� �c�o�n� �l�a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�o�s� �m�i�e�m�b�r�o�s� �d�e�l� �c�o�m�i�t�é�.

� 

�1�.� �V�e�r�iû��c�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �Q�u�ó�r�u�m�.

� 

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �r�e�u�n�i�ó�n� �O�r�d�i�n�a�r�i�a� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �d�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �d�e� �f�o�r�m�a� �v�i�r�t�u�a�l� �m�e�d�i�a�n�t�e� �l�a� �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �G�o�o�g�l�e� �M�e�e�t�.� �S�i�e�n�d�o� �l�a�s
�2�:�0�5� �P�m� �d�e�l� �d�í�a� �L�u�n�e�s� �2�9� �d�e� �a�g�o�s�t�o� �d�e� �2�0�2�2� �s�e� �l�l�a�m�ó� �a� �l�i�s�t�a� �d�e� �a�c�u�e�r�d�o� �c�o�n� �l�a� �r�e�s�o�l�u�c�i�ó�n� �8�4�7� �d�e�l� �3�1� �d�e� �d�i�c�i�e�m�b�r�e� �d�e�l� �2�0�1�9� �y� �s�e� �r�e�a�l�i�z�ó
�v�e�r�iû��c�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �q�u�ó�r�u�m�. � �S�e � �d�a � �i�n�i�c�i�o � �a � �l�a � �r�e�u�n�i�ó�n � �d�e � �C�o�m�i�t�é � �O�r�d�i�n�a�r�i�o � �d�e � �G�e�s�t�i�ó�n � �d�e�l � �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o � �N�o�. � �1�0 � �d�e � �2�0�2�2 � �c�o�n � �l�o�s � �s�i�g�u�i�e�n�t�e�s
�i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s�:

�I�N�V�I�T�A�D�O� �P�E�R�M�A�N�E�N�T�E

�A�b�o�g�a�d�a�,� �E�l�i�s�a� �I�s�e�n�i�a� �S�a�n�t�o�s� �M�o�r�a�l�e�s�  �� �J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o

�D�e�s�p�u�é�s � �d�e�l � �l�l�a�m�a�d�o� �a � �l�i�s�t�a � �s�e� �v�e�r�iû��c�a� �e�l � �e�q�u�i�v�a�l�e�n�t�e � �a�l � �9�3�%� �1�3� �i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s � �d�e� �u�n� �t�o�t�a�l � �d�e
�1�4�.� �D�e�s�p�u�é�s� �d�e�l� �l�l�a�m�a�d�o� �a� �l�i�s�t�a� �s�e� �v�e�r�iû��c�a� �q�u�e� �a�s�i�s�t�i�e�r�o�n� �1�3� �i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s� �d�e� �l�o�s� �1�4� �m�i�e�m�b�r�o�s�,
�e�q�u�i�v�a�l�e�n�t�e� �a� �u�n� �9�3�%� �d�e� �a�s�i�s�t�e�n�c�i�a�.

�S�e� �h�a�c�e� �l�a� �a�c�l�a�r�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �l�a� �E�n�f�e�r�m�e�r�a� �M�a�r�i�s�e�l�a� �M�á�r�q�u�e�z� �H�e�r�r�e�r�a�,� �S�u�b�g�e�r�e�n�t�e� �d�e� �S�e�r�v�i�c�i�o�s
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�d�e� �E�n�f�e�r�m�e�r�í�a�,� �m�a�n�i�f�e�s�t�ó� �e�s�t�a�r� �i�n�c�a�p�a�c�i�t�a�d�a� �r�a�z�ó�n� �p�o�r� �l�a� �c�u�a�l� �n�o� �a�s�i�s�t�i�ó� �a�l� �c�o�m�i�t�é�.

�2�.� �L�e�c�t�u�r�a� �y� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �o�r�d�e�n� �d�e�l� �d�í�a�.

�V�e�r�iû��c�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �q�u�ó�r�u�m�.�1�.

� 

�L�e�c�t�u�r�a� �y� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �o�r�d�e�n� �d�e�l� �d�í�a�.�2�.

� 

�L�e�c�t�u�r�a� �y� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �a�c�t�a� �a�n�t�e�r�i�o�r�.�3�.

� 

�R�e�v�i�s�i�ó�n� �d�e� �c�o�m�p�r�o�m�i�s�o�s�.�4�.

� 

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �P�l�a�n�e�s� �d�e� �A�c�c�i�ó�n� �I�I� �t�r�i�m�e�s�t�r�e� �2�0�2�2�.� � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a�5�.

�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.

� 

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �A�v�a�n�c�e� �d�e�l� �P�l�a�n� �d�e� �C�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s� �d�e�l� �I�I� �T�r�i�m�e�s�t�r�e� �d�e� �2�0�2�2�.�6�.

� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l

� 

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �S�o�l�i�c�i�t�u�d� �d�e� �a�j�u�s�t�e� �a� �l�a� �a�c�t�i�v�i�d�a�d� �d�e�l� �P�l�a�n� �d�e� �I�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n�7�.

�M�I�P�G� �-� �D�i�m�e�n�s�i�ó�n� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o� �-� �P�o�l�í�t�i�c�a� �d�e� �I�n�t�e�g�r�i�d�a�d�.� � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.
�U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o�.

� 

�P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �I�n�d�i�c�a�d�o�r�e�s� �A�m�b�i�e�n�t�a�l�e�s� �d�e�l� �I� �s�e�m�e�s�t�r�e� �d�e� �2�0�2�2�.� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.�8�.

�U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s�.

� 

�P�r�o�p�o�s�i�c�i�o�n�e�s� �y� �V�a�r�i�o�s�.�9�.

� 

�S�e� �s�o�m�e�t�e� �a� �c�o�n�s�i�d�e�r�a�c�i�ó�n� �e�l� �o�r�d�e�n� �d�e�l� �d�í�a�.� �Q�u�e�d�a�n�d�o� �a�p�r�o�b�a�d�o�.

� 

�3�.� �L�E�C�T�U�R�A� �Y� �A�P�R�O�B�A�C�I�Ó�N� �D�E�L� �A�C�T�A� �A�N�T�E�R�I�O�R� �D�E� �G�E�S�T�I�Ó�N� �D�E� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O

�S�e� �e�n�c�u�e�n�t�r�a� �p�e�n�d�i�e�n�t�e� �d�e� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �A�c�t�a� �N�o�.� �9� �d�e�l� �C�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o
�d�e�l� �2�8� �d�e� �j�u�l�i�o� �d�e� �2�0�2�2�,� �l�a� �c�u�a�l� �f�u�e� �r�e�v�i�s�a�d�a� �c�o�n� �l�a�s� �s�i�g�u�i�e�n�t�e�s� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s�:

�1�.� �E�n�f�e�r�m�e�r�a�,� �L�e�i�d�y� �A�n�d�r�e�a� �R�o�n�d�ó�n� �P�r�a�d�a�.

�2�.� �D�o�c�t�o�r� �G�u�i�l�l�e�r�m�o� �G�ó�m�e�z� �M�o�y�a

�O�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s�:� �N�e�c�e�s�i�d�a�d� �d�e� �c�o�r�r�e�g�i�r� �e�l� �p�o�r�c�e�n�t�a�j�e� �d�e� �a�s�i�s�t�e�n�c�i�a� �y� �r�e�v�i�s�a�r� �l�a� �r�e�d�a�c�c�i�ó�n� �e�n� �u�n
�p�á�r�r�a�f�o� �p�o�r� �d�u�p�l�i�c�i�d�a�d� �d�e� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n�.

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �4�/�1�8

�S�e� �d�e�j�a� �c�o�n�s�t�a�n�c�i�a� �q�u�e� �E�s�t�a�s� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s� �y�a� �f�u�e�r�o�n� �c�o�r�r�e�g�i�d�a�s� �e�n� �e�l� �a�c�t�a�.

� 

�D�e� �o�t�r�a� �p�a�r�t�e�,� �F�u�e� �r�e�v�i�s�a�d�a� �s�i�n� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s�,� �p�o�r� �l�a�s� �s�i�g�u�i�e�n�t�e�s� �p�e�r�s�o�n�a�s�:

� 

�E�n�f�e�r�m�e�r�a�,� �M�a�r�i�s�e�l�a� �M�á�r�q�u�e�z� �H�e�r�r�e�r�a�.
�I�n�g�e�n�i�e�r�o�,� �E�v�e�r� �E�r�n�e�s�t�o� �B�a�r�r�e�r�a�.
�I�n�g�e�n�i�e�r�a�,� �A�n�g�i�e� �M�e�l�i�s�s�a� �V�a�r�g�a�s� �Q�u�i�n�t�e�r�o
�P�s�i�c�ó�l�o�g�a�,� �S�i�l�v�i�a� �M�e�l�i�s�s�a� �M�a�r�t�í�n�e�z� �C�a�s�t�e�l�l�a�n�o�s
�A�b�o�g�a�d�a�,� �M�a�r�í�a� �C�l�a�r�a� �N�i�ñ�o�.
�C�o�n�t�a�d�o�r�a�,� �Y�o�l�a�n�d�a� �C�e�d�i�e�l� �C�a�s�t�i�l�l�o�.

�S�e� �s�o�m�e�t�e � �a � �c�o�n�s�i�d�e�r�a�c�i�ó�n � �l�a � �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �a�c�t�a � �c�o�n � �l�a�s � �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s � �y�a � �c�o�r�r�e�g�i�d�a�s�,
�s�i�e�n�d�o� �a�p�r�o�b�a�d�a� �p�o�r� �u�n�a�n�i�m�i�d�a�d�.

� 

�4�.� �R�E�V�I�S�I�Ó�N� �D�E� �C�O�M�P�R�O�M�I�S�O�S

�C�O�M�P�R�O�M�I�S�O � �2�. � �S�e � �e�s�t�á�n � �c�o�n�s�o�l�i�d�a�n�d�o � �t�o�d�a � �l�a � �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n � �r�e�s�p�e�c�t�o � �a � �l�o�s � �t�r�a�m�i�t�e�s
�a�s�i�s�t�e�n�c�i�a�l�e�s� �q�u�e� �s�o�n� �d�e� �c�a�r�a� �a�l� �u�s�u�a�r�i�o�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�, � �H�é�c�t�o�r � �E�n�r�i�q�u�e � �A�r�i�z�a � �D�í�a�z�. � �J�e�f�e � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�:� �E�n� �c�u�a�n�t�o� �a� �l�a� �C�I�R�C�U�L�A�R� �4�-�5� �y� �5�-�5�.� �M�e�d�i�a�n�t�e� �a�c�u�e�r�d�o� �d�e� �j�u�n�t�a� �s�e
�d�i�o � �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n � �a � �l�a � �m�o�d�iû��c�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �r�e�g�l�a�m�e�n�t�o � �d�e � �j�u�n�t�a � �d�i�r�e�c�t�i�v�a � �y � �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n � �d�e
�a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�o�s� �d�o�c�u�m�e�n�t�o�s� �d�e�l� �S�A�R�L�A�F�T�/�P�A�D�M�.� �P�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e�l� �s�e�ñ�o�r� �g�e�r�e�n�t�e� �s�e� �d�e�s�i�g�n�ó
�e�l � �oû��c�i�a�l � �d�e � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o � �(�s�u�b�g�e�r�e�n�t�e � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�v�o � �y � �F�i�n�a�n�c�i�e�r�o�- � �J�u�a�n � �C�a�r�l�o�s � �S�u�p�e�l�a�n�o
�V�i�l�l�a�m�i�z�a�r�)� �y� �e�l� �r�e�s�p�e�c�t�i�v�o� �s�u�p�l�e�n�t�e� �p�a�r�a� �e�l� �s�u�b�s�i�s�t�e�m�a� �S�I�C�O�F� �(�J�e�f�e� �Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �y� �J�u�r�í�d�i�c�a�-
�M�a�r�í�a� �C�l�a�r�a� �N�i�ñ�o�)�. � �E�s�t�e� �c�o�m�p�r�o�m�i�s�o� �a�l�c�a�n�z�ó� �u�n� �a�v�a�n�c�e� �d�e�l � �7�0�%�,� �q�u�e�d�a�n�d�o� �p�e�n�d�i�e�n�t�e� �l�a
�a�c�t�u�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �o�t�r�o�s� �d�o�c�u�m�e�n�t�o�s� �d�e�l� �S�I�C�O�F� �y� �p�o�s�t�e�r�i�o�r� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �d�e� �e�s�t�o�s� �p�o�r� �l�a� �J�u�n�t�a
�D�i�r�e�c�t�i�v�a�.
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �5�/�1�8

�E�l � �s�e�g�u�n�d�o � �c�o�m�p�r�o�m�i�s�o � �A�U�T�O�M�A�T�I�Z�A�C�I�O�N � �Y � �D�I�G�I�T�A�L�I�Z�A�C�I�O�N � �D�E � �T�R�Á�M�I�T�E�S � �E
�I�M�P�L�E�M�E�N�T�A�C�I�O�N � �D�E�C�R�E�T�O � �8�8 � �D�E�L � �2�4 � �E�N�E�R�O � �D�E � �2�0�2�2�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �I�n�g�e�n�i�e�r�o � �d�e � �M�e�r�c�a�d�o�s � �O�s�c�a�r � �T�i�b�a�d�u�i�z�a�, � �Oû��c�i�n�a � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�:� �P�o�r � �p�a�r�t�e � �d�e � �l�a � �Oû��c�i�n�a � �d�e � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l � �y � �e�n � �e�l � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o � �d�e�l
�c�o�m�p�r�o�m�i�s�o�, � �s�e� �e�s�t�á� �r�e�a�l�i�z�a�n�d�o� �l�a� �c�o�n�s�o�l�i�d�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�o�s� �t�r�á�m�i�t�e�s� �a�s�i�s�t�e�n�c�i�a�l�e�s�, � �l�o�s� �c�u�a�l�e�s
�f�u�e�r�o�n � �e�n�v�i�a�d�o�s � �y � �s�o�l�i�c�i�t�a�d�o�s � �p�o�r � �m�e�d�i�o � �d�e�l � �c�o�r�r�e�o � �e�l�e�c�t�r�ó�n�i�c�o � �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l � �p�a�r�a � �p�o�d�e�r
�r�e�a�l�i�z�a�r� �e�l� �i�n�v�e�n�t�a�r�i�o�.� �A�d�e�m�á�s�,� �f�u�e� �e�n�v�i�a�d�a� �l�a� �e�n�c�u�e�s�t�a� �d�o�n�d�e� �s�e� �e�s�p�e�c�iû��c�a� �c�u�a�n�t�o�s� �y� �c�u�á�l�e�s
�s�o�n� �l�o�s� �t�r�á�m�i�t�e�s� �q�u�e� �s�e� �m�a�n�e�j�a�n� �f�r�e�n�t�e� �o� �e�n� �c�a�r�a� �c�o�n� �e�l� �p�a�c�i�e�n�t�e� �t�i�e�n�e� �c�a�d�a� �p�r�o�c�e�s�o�.� �S�e
�r�e�c�u�e�r�d�a� �a� �l�a�s� �á�r�e�a�s� �q�u�e� �n�o� �h�a�n� �p�o�d�i�d�o� �r�e�s�p�o�n�d�e�r� �e�s�t�e� �c�o�r�r�e�o�,� �q�u�e� �e�s� �m�u�y� �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e� �s�u
�d�i�l�i�g�e�n�c�i�a�m�i�e�n�t�o� �y�a� �q�u�e� �e�s� �u�n�a� �r�e�c�o�m�e�n�d�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �h�a�c�e� �p�a�r�t�e� �d�e�l� �F�U�R�A�G� �y� �p�o�r� �e�n�d�e� �s�e
�s�e�g�u�i�r�á� �c�o�n�s�o�l�i�d�a�n�d�o�.� � �A� �m�e�d�i�a�d�o�s� �d�e� �s�e�p�t�i�e�m�b�r�e� �y�a� �s�e� �d�e�b�e� �c�o�n�t�a�r� �c�o�n� �l�a� �c�o�n�s�o�l�i�d�a�c�i�ó�n� �d�e
�l�o�s� �t�r�á�m�i�t�e�s� �q�u�e� �e�s�t�á�n� �e�n�c�a�r�a� �d�e� �l�o�s� �p�a�c�i�e�n�t�e�s�.

�S�e� �c�o�n�t�i�n�ú�a� �c�o�n� �l�a� �r�a�c�i�o�n�a�l�i�z�a�c�i�ó�n� �d�e� �t�r�á�m�i�t�e�s� �p�a�r�a� �p�o�d�e�r� �t�r�a�b�a�j�a�r� �j�u�n�t�o� �c�o�n� �e�l� �I�n�g�e�n�i�e�r�o� �E�v�e�r
�B�a�r�r�e�r�a� �l�a� �p�a�r�t�e� �d�e� �l�a� �a�u�t�o�m�a�t�i�z�a�c�i�ó�n�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n� �I�n�g�e�n�i�e�r�o� �E�v�e�r� �E�r�n�e�s�t�o� �B�a�r�r�e�r�a�,� �P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �U�F�A�T�I�,� �s�e� �h�a
�t�r�a�b�a�j�o� �l�o� �m�e�n�c�i�o�n�a�d�o� �p�o�r� �e�l� �i�n�g�e�n�i�e�r�o� �O�s�c�a�r� �T�i�b�a�d�u�i�z�a�,� �s�e� �e�s�t�á� �a� �l�a� �e�s�p�e�r�a� �d�e� �l�a� �i�n�f�o�r�m�a�c�i�ó�n
�q�u�e� �s�e� �r�e�q�u�i�e�r�e� �p�a�r�a� �p�o�d�e�r� �d�a�r� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �a� �e�s�t�e� �c�o�m�p�r�o�m�i�s�o� �a�l� �1�0�0�%�.� � 

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�, � �H�é�c�t�o�r � �E�n�r�i�q�u�e � �A�r�i�z�a � �D�í�a�z�. � �J�e�f�e � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �S�e� �d�a� �u�n� �a�v�a�n�c�e� �d�e�l� �3�0�%� �a� �e�s�t�e� �c�o�m�p�r�o�m�i�s�o�,� �s�e� �e�s�t�á� �t�e�r�m�i�n�a�n�d�o
�c�o�n� �e�l� �i�n�v�e�n�t�a�r�i�o� �d�e� �l�o�s� �t�r�á�m�i�t�e�s�,� �q�u�e�d�a�n�d�o� �p�e�n�d�i�e�n�t�e� �l�a� �r�e�v�i�s�i�ó�n� �d�e� �c�u�a�l�e�s� �d�e� �e�s�t�o�s� �t�r�á�m�i�t�e�s
�p�u�e�d�e�n� �a�u�t�o�m�a�t�i�z�a�r�s�e� �e�n� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�e� �v�i�g�e�n�c�i�a�.

� 

�5�. � � � � � � � � � �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n � �P�l�a�n�e�s � �d�e � �a�c�c�i�ó�n � �I�I � �t�r�i�m�e�s�t�r�e � �2�0�2�2�. � � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�. � �Oû��c�i�n�a
�A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�.

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �l�a� �I�n�g�e�n�i�e�r�a� �M�a�y�e�r�l�y� �R�a�m�o�s�.

�S�e � �d�a � �m�e�n�c�i�ó�n � �a � �l�a � �p�r�e�o�c�u�p�a�c�i�ó�n � �p�o�r � �p�a�r�t�e � �d�e � �l�a�s � �oû��c�i�n�a�s � �d�e � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l � �y � �d�e
�C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o� �p�o�r� �l�a� �d�e�m�o�r�a� �e�n� �e�l� �c�a�r�g�u�e� �d�e� �l�o�s� �c�i�e�r�r�e�s� �d�e� �l�a�s� �a�c�c�i�o�n�e�s� �e�n� �A�L�M�E�R�A� �s�e�g�ú�n
�l�o�s� �t�i�e�m�p�o�s� �e�s�t�i�p�u�l�a�d�o�s�.� �E�s�t�e� �t�r�i�m�e�s�t�r�e� �s�e� �p�r�e�s�e�n�t�ó� �a�t�r�a�s�o� �e�n� �v�a�r�i�a�s� �á�r�e�a�s�,� �a�t�r�a�s�o� �q�u�e� �s�e
�r�eû��e�j�a� �e�n� �e�l� �i�n�f�o�r�m�e�.

�E�s�t�á�n� �c�a�r�g�a�n�d�o� �p�o�s�t�e�r�i�o�r� �a�l� �t�i�e�m�p�o� �q�u�e� �s�e� �e�s�t�a�b�l�e�c�e�,� �a� �p�e�s�a�r� �d�e� �h�a�b�e�r� �d�a�d�o� �m�á�s� �p�l�a�z�o�,� �n�o� �s�e
�c�u�m�p�l�i�ó�.� �N�o� �e�s� �p�o�s�i�b�l�e� �m�á�s� �e�s�p�e�r�a� �y�a� �q�u�e� �l�o�s� �i�n�f�o�r�m�e�s� �t�i�e�n�e�n� �u�n�a� �f�e�c�h�a� �d�e� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �q�u�e
�s�e� �d�e�b�e� �c�u�m�p�l�i�r�.� �E�s�t�a� �e�s� �u�n�a� �s�o�l�i�c�i�t�u�d� �p�a�r�a� �h�a�c�e�r� �e�l� �d�e�b�i�d�o� �c�a�r�g�u�e� �a� �t�i�e�m�p�o�.� �N�o� �d�e�b�e�n� �d�e�j�a�r
�p�a�r�a� �ú�l�t�i�m�o� �m�o�m�e�n�t�o�.� 
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�I�N�F�O�R�M�E� �S�E�G�U�N�D�O� �T�R�I�M�E�S�T�R�E� �P�L�A�N� �D�E� �A�C�C�I�Ó�N� �I�N�S�T�I�T�U�C�I�O�N�A�L� �2�0�2�2
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �6�/�1�8

�C�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �d�e�l� �P�l�a�n� �d�e� �A�c�c�i�ó�n� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l� �c�o�n� �c�o�r�t�e� �a� �j�u�n�i�o� �3�0� �d�e� �2�0�2�2� �d�e�l� �5�0�.�8�1�%�.� �D�e�l
�t�o�t�a�l� �d�e� �l�a�s� �9�4�1� �a�c�c�i�o�n�e�s�,� �1�0� �A�t�r�a�s�a�d�a�s�,� �e�n� �d�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �4�5�2�,� �s�i�n� �i�n�i�c�i�a�r� �2�0�9� �y� �c�o�m�p�l�e�t�a�s� �2�7�0�.� �E�l
�e�s�p�e�r�a�d�o� �4�5�.�0�6�%�. � �E�s � �n�e�c�e�s�a�r�i�o � �m�o�n�i�t�o�r�e�a�r � �l�a � �p�l�a�t�a�f�o�r�m�a� �A�L�M�E�R�A�, � �p�a�r�a � �e�v�a�l�u�a�r � �y � �h�a�c�e�r
�s�e�g�u�i�m�i�e�n�t�o�.� �L�a� �i�n�v�i�t�a�c�i�ó�n� �e�s� �a� �q�u�e� �l�a�s� �p�e�r�s�o�n�a�s� �h�a�g�a�n� �l�o�s� �c�a�r�g�u�e�s� �p�e�n�d�i�e�n�t�e�s�.

�S�e� �e�s�t�á� �g�e�n�e�r�a�n�d�o� �e�n� �l�a� �Oû��c�i�n�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l� �e�l� �p�r�i�m�e�r� �i�n�f�o�r�m�e� �d�e� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o
�d�e� �m�e�t�a�s� �d�e�l� �P�l�a�n� �O�p�e�r�a�t�i�v�o� �A�n�u�a�l� �q�u�e� �v�a� �a� �e�v�a�l�u�a�r� �y� �s�e� �e�s�t�á�n� �c�u�m�p�l�i�e�n�d�o� �o� �n�o� �l�a�s� �m�e�t�a�s�.
�S�e� �h�a�n� �r�e�a�l�i�z�a�d�o� �r�e�u�n�i�o�n�e�s�,� �s�e� �h�a� �c�o�m�u�n�i�c�a�d�o� �y� �n�o� �s�e� �h�a� �o�b�t�e�n�i�d�o� �r�e�s�p�u�e�s�t�a�.� �H�a�y� �u�n�a� �a�l�e�r�t�a
�d�e� �d�o�s� �m�e�t�a�s� �d�e�b�i�d�o� �a� �q�u�e� �l�o�s� �r�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�s� �n�o� �h�a� �r�e�a�l�i�z�a�d�o� �c�a�r�g�u�e� �a�l�g�u�n�o�.� �S�i� �s�e� �p�r�e�s�e�n�t�a�r�a
�a�l�g�ú�n� �i�n�c�o�n�v�e�n�i�e�n�t�e� �e�n� �e�l � �d�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �y� �a�v�a�n�c�e� �d�e� �a�l�g�u�n�a� �m�e�t�a�, � �d�e�b�e� �s�e�r� �i�n�f�o�r�m�a�d�o� �a� �l�a
�oû��c�i�n�a� �d�e� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �Oû��c�i�n�a� �d�e� �C�o�n�t�r�o�l� �I�n�t�e�r�n�o� �p�a�r�a� �d�e�s�d�e� �l�a� �g�e�r�e�n�c�i�a� �t�o�m�a�r� �l�a�s
�a�c�c�i�o�n�e�s � �i�n�m�e�d�i�a�t�a�s�, � �s�i � �n�o � �c�o�n � �l�a � �a�u�t�o�r�i�z�a�c�i�ó�n � �d�e � �l�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �c�o�n�t�r�o�l � �i�n�t�e�r�n�o � �e�v�a�l�u�a�r � �q�u�e
�a�c�t�i�v�i�d�a�d�e�s� �s�e� �p�u�e�d�a�n� �c�a�m�b�i�a�r� �p�a�r�a� �e�l� �P�l�a�n� �d�e� �A�c�c�i�ó�n�.� �E�l� �p�r�ó�x�i�m�o� �m�e�s� �s�e� �i�n�f�o�r�m�a�r�á� �l�a� �m�e�s�a
�d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �p�a�r�a� �q�u�e� �t�o�d�o�s� �p�a�r�t�i�c�i�p�e�n� �y� �r�e�a�l�i�z�a�r� �e�l� �c�i�e�r�r�e� �d�e�l� �t�e�r�c�e�r� �t�r�i�m�e�s�t�r�e�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�, � �H�é�c�t�o�r � �E�n�r�i�q�u�e � �A�r�i�z�a � �D�í�a�z�. � �J�e�f�e � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�: � �E�l� �p�l�a�n� �d�e� �d�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l� �s�e� �d�i�n�a�m�i�z�a� �a� �t�r�a�v�é�s� �d�e� �l�o�s
�p�l�a�n�e�s � �o�p�e�r�a�t�i�v�o�s � �a�n�u�a�l�e�s�, � �y � �e�s�t�o�s � �a � �s�u � �v�e�z � �s�e � �a�l�i�m�e�n�t�a�n � �c�o�n � �l�o�s � �p�l�a�n�e�s � �d�e � �a�c�c�i�ó�n�.
�A�c�t�u�a�l�m�e�n�t�e� �s�e� �r�e�a�l�i�z�a� �r�e�v�i�s�i�ó�n� �d�e�l� �p�l�a�n� �d�e� �g�e�s�t�i�ó�n� �d�e�l� �g�e�r�e�n�t�e� �d�o�n�d�e� �e�n� �e�l� �i�n�d�i�c�a�d�o�r� �N�o�.� �3
�c�a�l�iû��c�a�n � �e�l � �p�o�r�c�e�n�t�a�j�e � �d�e � �a�v�a�n�c�e � �d�e�l � �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o � �d�e�l � �P�O�A�, � �p�o�r � �l�o � �t�a�n�t�o�, � �s�e � �r�e�q�u�i�e�r�e � �q�u�e
�t�o�d�o� �e�s�t�e� �s�i�n�c�r�o�n�i�z�a�d�o� �y� �c�o�n�e�c�t�a�d�o� �p�a�r�a� �d�a�r� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �a�l� �p�l�a�n� �d�e� �g�e�s�t�i�ó�n�.� �E�s� �n�e�c�e�s�a�r�i�o
�p�o�n�e�r�s�e� �a�l� �d�í�a� �y� �s�u�p�e�r�a�r� �l�a�s� �b�a�r�r�e�r�a�s� �d�e� �m�e�j�o�r�a�m�i�e�n�t�o� �q�u�e� �s�e� �p�r�e�s�e�n�t�a�n� �y� �l�l�e�v�a�r�l�a�s� �a� �c�a�b�o� �l�o
�a�n�t�e�s� �p�o�s�i�b�l�e�.
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�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �7�/�1�8

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �m�á�s� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s� �y�/�o� �p�r�e�g�u�n�t�a�s�.
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�6�.� �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �A�v�a�n�c�e� �d�e�l� �P�l�a�n� �d�e� �C�o�m�u�n�i�c�a�c�i�ó�n� �I�I� �T�r�i�m�e�s�t�r�e� �2�0�2�2�.� � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.
�Oû��c�i�n�a� �A�s�e�s�o�r�a� �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l

� 

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �L�u�z� �M�a�r�i�a�n�a� �G�u�e�v�a�r�a�.
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�P�R�O�C�E�S�O� �D�E� �C�O�M�U�N�I�C�A�C�I�O�N�E�S

�S�E�G�U�N�D�O� �T�R�I�M�E�S�T�R�E� �D�E� �2�0�2�2

�P�r�o�m�e�d�i�o� �d�e� �R�e�s�p�u�e�s�t�a� �0�,�5�0�.� �S�e� �e�n�c�u�e�n�t�r�a� �d�e�n�t�r�o� �d�e� �l�o�s� �5� �d�í�a�s� �e�s�t�i�p�u�l�a�d�o�s� �p�a�r�a
�d�a�r� �r�e�s�p�u�e�s�t�a�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �8�/�1�8

�E�l�a�b�o�r�a�c�i�ó�n � �d�e � �p�i�e�z�a�s � �g�r�áû��c�a�s � �6�.�5�8�. � �S�e � �e�n�c�u�e�n�t�r�a � �d�e�n�t�r�o � �d�e�l � �o�s � �7 � �d�í�a�s
�e�s�t�i�p�u�l�a�d�o�s� �p�a�r�a� �d�a�r� �r�e�s�p�u�e�s�t�a�.

�E�N�C�U�E�S�T�A� �D�E� �S�A�T�I�S�F�A�C�C�I�Ó�N� �P�R�O�C�E�S�O� �D�E� �C�O�M�U�N�I�C�A�C�I�O�N�E�S

�S�e� �p�u�e�d�e� �o�b�s�e�r�v�a�r� �u�n� �i�n�c�r�e�m�e�n�t�o� �e�n� �l�a� �p�a�r�t�i�c�i�p�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �5�,�9�9�%�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �9�/�1�8

�R�E�S�U�L�T�A�D�O�S� �R�E�D�E�S� �S�O�C�I�A�L�E�S



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�0�/�1�8

�P�U�B�L�I�C�A�C�I�O�N�E�S� �C�O�N� �M�A�Y�O�R� �A�L�C�A�N�C�E



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�1�/�1�8

�I�N�C�R�E�M�E�N�T�O�  ��M�E� �G�U�S�T�A �� �E�N� �F�A�C�E�B�O�O�K



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�2�/�1�8

�P�U�B�L�I�C�A�C�I�O�N�E�S� �D�E� �M�A�Y�O�R� �I�M�P�A�C�T�O

�S�e� �r�e�c�u�e�r�d�a� �l�a� �i�m�p�o�r�t�a�n�c�i�a� �d�e� �l�a� �E�n�c�u�e�s�t�a� �d�e� �S�a�t�i�s�f�a�c�c�i�ó�n� �e�n� �c�a�d�a� �u�n�o� �d�e� �l�o�s� �p�r�o�c�e�s�o�s�,� �s�e
�r�e�q�u�i�e�r�e � �c�o�n�o�c�e�r � �l�a � �p�e�r�c�e�p�c�i�ó�n � �q�u�e � �t�i�e�n�e�n � �d�e�l � �p�r�o�c�e�s�o � �d�e � �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s � �p�a�r�a
�r�e�t�r�o�a�l�i�m�e�n�t�a�r�,� �m�e�j�o�r�a�r� �y� �p�o�d�e�r� �c�u�m�p�l�i�r� �c�o�n� �e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �d�e� �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s� �y� �p�r�e�n�s�a�.� �S�e�g�u�i�r
�p�a�r�t�i�c�i�p�a�n�d�o� �e�n� �l�a�s� �r�e�d�e�s� �s�o�c�i�a�l�e�s�.

� 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�, � �H�é�c�t�o�r � �E�n�r�i�q�u�e � �A�r�i�z�a � �D�í�a�z�. � �J�e�f�e � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �E�n� �e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �d�e� �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�o�n�e�s� �y� �p�r�e�n�s�a�,� �p�r�e�c�i�s�o� �a�c�o�t�a�r� �q�u�e� �e�n
�e�l� �r�e�m�a�t�e� �q�u�e� �s�e� �t�u�v�o� �e�n� �e�l� �p�r�o�c�e�s�o� �d�e� �a�c�r�e�d�i�t�a�c�i�ó�n� �d�e�s�d�e� �j�u�n�i�o� �d�e� �a�ñ�o� �p�a�s�a�d�o� �a� �l�a� �f�e�c�h�a�,� �e�l
�t�r�a�b�a�j�o� �d�e� �c�o�m�u�n�i�c�a�c�i�ó�n� �h�a� �c�r�e�c�i�d�o� �d�e� �f�o�r�m�a� �a�c�e�l�e�r�a�d�a� �p�o�r� �e�s�o� �s�e� �r�e�q�u�i�e�r�e� �d�e� �p�a�c�i�e�n�c�i�a� �e�n
�c�u�a�n�t�o� �a� �l�a� �e�s�p�e�r�a� �d�e� �l�o�s� �d�i�s�e�ñ�o�s�.� �S�e� �r�e�a�l�i�z�ó� �u�n� �c�o�n�t�r�a�t�ó� �d�e� �u�n�a� �p�e�r�s�o�n�a� �p�a�r�a� �l�a� �e�d�i�c�i�ó�n� �d�e
�v�i�d�e�o�s�,� �l�a� �c�u�a�l� �i�n�i�c�i�a�l�m�e�n�t�e� �c�u�b�r�i�ó� �e�l� �t�e�m�a� �d�e� �l�o�s� �v�i�d�e�o�s� �d�e� �I�N�C�O�N�T�E�C� �p�a�r�a� �l�a� �v�i�s�i�t�a�,� �p�e�r�o� �h�a



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�3�/�1�8

�s�i�d�o � �t�a�n � �b�u�e�n�o � �e�l � �t�r�a�b�a�j�o�, � �q�u�e � �a�u�n � �c�o�n�t�a�m�o�s � �c�o�n � �e�s�t�e � �s�e�r�v�i�c�i�o�, � �l�o � �c�u�a�l � �h�a � �s�i�d�o � �m�u�y
�p�r�o�v�e�c�h�o�s�o� �p�a�r�a� �l�a� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�ó�n�.

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �m�á�s� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s� �y�/�o� �p�r�e�g�u�n�t�a�s�.

� 

�7�.� �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �S�o�l�i�c�i�t�u�d� �d�e� �a�j�u�s�t�e� �a� �l�a� �a�c�t�i�v�i�d�a�d� �d�e�l� �P�l�a�n� �d�e� �I�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n
�M�I�P�G� �- � �D�i�m�e�n�s�i�ó�n� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o� �- � �P�o�l�í�t�i�c�a� �d�e� �I�n�t�e�g�r�i�d�a�d�. � � �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.
�U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o�.

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �l�a� �U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o�.� �P�o�r� �p�a�r�t�e
�d�e�l� �D�o�c�t�o�r� �J�u�a�n� �C�a�r�l�o�s� �S�u�p�e�l�a�n�o� �j�e�f�e� �e�n�c�a�r�g�a�d�o� �d�e� �l�a� �U�n�i�d�a�d� �(�E�)

� 

�A�J�U�S�T�E� �D�E� �A�C�T�I�V�I�D�A�D�:� �M�O�D�E�L�O� �I�N�T�E�G�R�A�D�O� �D�E� �P�L�A�N�E�A�C�I�Ó�N� �Y� �G�E�S�T�I�Ó�N� �M�I�P�G� �-
�P�O�L�Í�T�I�C�A� �D�E� �I�N�T�E�G�R�I�D�A�D�.

� 

�E�l� �g�r�u�p�o� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �d�e� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o� �s�e� �p�e�r�m�i�t�e� �s�o�l�i�c�i�t�a�r� �e�l� �a�j�u�s�t�e� �d�e� �l�a� �a�c�t�i�v�i�d�a�d� �q�u�e� �h�a�c�e
�p�a�r�t�e� �d�e�l� �p�r�o�g�r�a�m�a� �m�o�d�e�l�o� �I�n�t�e�g�r�a�d�o� �d�e� �P�l�a�n�e�a�c�i�ó�n� �y� �G�e�s�t�i�ó�n� �M�I�P�G�,� �c�o�m�p�o�n�e�n�t�e� �d�e� �T�a�l�e�n�t�o
�H�u�m�a�n�o�,� �P�o�l�í�t�i�c�a� �d�e� �I�n�t�e�g�r�i�d�a�d�,� �l�a� �c�u�a�l� �s�e� �e�n�c�u�e�n�t�r�a� �r�e�s�a�l�t�a�d�a� �c�o�m�o�  ��E�l�a�b�o�r�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �p�l�a�n� �d�e
�t�r�a�b�a�j�o � �p�a�r�a � �l�a � �e�l�a�b�o�r�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �C�ó�d�i�g�o � �d�e � �I�n�t�e�g�r�i�d�a�d � � �y � �s�e�a � �m�o�d�iû��c�a�d�a � �a �  ��I�m�p�l�e�m�e�n�t�a�r � �e�l
�P�l�a�n� �d�e� �T�r�a�b�a�j�o� �d�e�l� �c�ó�d�i�g�o� �d�e� �i�n�t�e�g�r�i�d�a�d ��.� �I�g�u�a�l�m�e�n�t�e� �s�e� �s�o�l�i�c�i�t�a� �a� �l�o�s� �i�n�t�e�g�r�a�n�t�e�s� �d�e�l� �c�o�m�i�t�é
�d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �s�e� �a�u�t�o�r�i�c�e� �e�x�t�e�n�d�e�r� �e�l� �p�l�a�z�o� �p�a�r�a� �l�a� �e�j�e�c�u�c�i�ó�n� �d�e� �e�s�t�a� �a�c�t�i�v�i�d�a�d� �a�l
�3�1� �d�e� �d�i�c�i�e�m�b�r�e� �d�e� �2�0�2�2�.� �L�a� �a�n�t�e�r�i�o�r� �m�o�d�iû��c�a�c�i�ó�n� �s�e� �r�e�q�u�i�e�r�e� �d�e�b�i�d�o� �a� �q�u�e� �s�e� �d�e�t�e�c�t�a� �q�u�e� �l�a
�a�c�t�i�v�i�d�a�d� �d�e�b�e� �p�r�i�o�r�i�z�a�r� �l�a� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �d�e�l� �P�l�a�n� �d�e� �T�r�a�b�a�j�o� �d�e�l� �c�ó�d�i�g�o� �d�e� �i�n�t�e�g�r�i�d�a�d� �c�o�n
�e�l� �o�b�j�e�t�i�v�o� �d�e� �q�u�e� �t�o�d�o�s� �l�o�s� �c�o�l�a�b�o�r�a�d�o�r�e�s� �d�e� �l�a� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�ó�n� �s�e� �a�p�r�o�p�i�e�n� �d�e� �l�o�s� �v�a�l�o�r�e�s� �y
�a�c�t�i�t�u�d�e�s� �q�u�e� �s�e� �e�n�c�u�e�n�t�r�a�n� �i�n�m�e�r�s�o�s� �e�n� �e�l� �c�ó�d�i�g�o� �d�e� �i�n�t�e�g�r�i�d�a�d�.

� 

� 

�M�a�t�r�i�z� �d�e� �A�c�t�i�v�i�d�a�d�e�s�:� �M�o�d�e�l�o� �I�n�t�e�g�r�a�d�o� �d�e� �P�l�a�n�e�a�c�i�ó�n� �y� �G�e�s�t�i�ó�n� �M�I�P�G� �-� �P�o�l�í�t�i�c�a� �d�e
�I�n�t�e�g�r�i�d�a�d�.



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�4�/�1�8

�M�o�d�iû��c�a�c�i�ó�n�.

�S�e � �h�a�c�e � �a�c�l�a�r�a�c�i�ó�n � �q�u�e � �l�a � �m�o�d�iû��c�a�c�i�ó�n � �s�e � �r�e�a�l�i�z�a � �d�e�b�i�d�o � �a � �q�u�e � �l�a � �e�l�a�b�o�r�a�c�i�ó�n � �d�e�l � �p�l�a�n � �d�e
�t�r�a�b�a�j�o� �y�a� �s�e� �r�e�a�l�i�z�ó�,� �p�o�r� �l�o� �t�a�n�t�o�,� �h�u�b�o� �u�n� �e�r�r�o�r� �d�e� �r�e�d�a�c�c�i�ó�n� �d�e� �l�a� �a�c�t�i�v�i�d�a�d�,� �p�o�r� �e�s�o� �s�e
�r�e�q�u�i�e�r�e� �c�a�m�b�i�a�r� �d�e�  ��E�l�a�b�o�r�a�r �� �a�  ��I�m�p�l�e�m�e�n�t�a�r �� �y� �l�a� �i�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �v�a�y�a� �h�a�s�t�a� �e�l� �3�1� �d�e
�d�i�c�i�e�m�b�r�e� �d�e� �2�0�2�2�.

�S�e� �s�o�m�e�t�e� �a� �c�o�n�s�i�d�e�r�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�o�s� �m�i�e�m�b�r�o�s� �d�e�l� �c�o�m�i�t�é� �d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �y� �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o�,� �t�e�n�i�e�n�d�o� �e�n
�c�u�e�n�t�a� �q�u�e� �e�l� �P�l�a�n� �d�e� �I�m�p�l�e�m�e�n�t�a�c�i�ó�n� �d�e� �M�I�P�G� �f�u�e� �a�p�r�o�b�a�d�o� �e�n� �c�o�m�i�t�é�,� �q�u�e�d�a�n�d�o� �a�p�r�o�b�a�d�o�.

� 

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �m�á�s� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y�/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.

� 

�8�.� �P�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �I�n�d�i�c�a�d�o�r�e�s� �A�m�b�i�e�n�t�a�l�e�s� �d�e�l� �I� �s�e�m�e�s�t�r�e� �2�0�2�2�.� �R�e�s�p�o�n�s�a�b�l�e�.� �U�n�i�d�a�d
�F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �R�e�c�u�r�s�o�s� �F�í�s�i�c�o�s� �y� �S�e�r�v�i�c�i�o�s� �B�á�s�i�c�o�s�.

� 
� 

�S�e� �d�a� �i�n�i�c�i�o� �a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �a� �c�a�r�g�o� �d�e� �l�a� �i�n�g�e�n�i�e�r�a� �W�e�n�d�y� �P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o
�d�e� �G�e�s�t�i�ó�n� �A�m�b�i�e�n�t�a�l�.

�I�n�d�i�c�a�d�o�r� �A�l�t�a� �Eû��c�i�e�n�c�i�a



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�5�/�1�8

�S�e� �c�o�n�c�l�u�y�e� �q�u�e� �e�l� �4�0�.�1�%� �d�e� �l�o�s� �r�e�s�i�d�u�o�s� �g�e�n�e�r�a�d�o�s� �e�n� �e�l� �p�r�i�m�e�r� �s�e�m�e�s�t�r�e� �d�e
�2�0�2�2 � �f�u�e�r�o�n � �s�o�m�e�t�i�d�o�s � �a � �d�e�s�a�c�t�i�v�a�c�i�ó�n � �d�e � �a�l�t�a � �eû��c�i�e�n�c�i�a � �c�o�m�o � �t�r�a�t�a�m�i�e�n�t�o
�p�r�e�v�i�o � �a � �s�u � �d�i�s�p�o�s�i�c�i�ó�n � û��n�a�l�. � �L�a � �d�i�s�m�i�n�u�c�i�ó�n � �d�e � �e�s�t�e � �i�n�d�i�c�a�d�o�r � �f�u�e � �a�f�e�c�t�a�d�a
�d�i�r�e�c�t�a�m�e�n�t�e� �p�o�r� �e�l� �c�o�m�p�o�r�t�a�m�i�e�n�t�o� �e�n� �l�a� �g�e�n�e�r�a�c�i�ó�n� �d�e� �r�e�s�i�d�u�o�s� �g�e�n�e�r�a�d�o�s� �e�n
�l�a� �a�t�e�n�c�i�ó�n� �d�e� �p�a�c�i�e�n�t�e�s� �C�O�V�I�D�-�1�9�.

�S�e� �c�o�n�c�l�u�y�e� �q�u�e� �e�l� �4�.�7�%� �d�e� �l�o�s� �r�e�s�i�d�u�o�s� �g�e�n�e�r�a�d�o�s� �e�n� �e�l� �p�r�i�m�e�r� �s�e�m�e�s�t�r�e� �d�e
�2�0�2�2� �f�u�e�r�o�n� �o�b�j�e�t�o� �d�e� �i�n�c�i�n�e�r�a�c�i�ó�n�.� �E�s�t�e� �i�n�d�i�c�a�d�o�r� �f�u�e� �a�f�e�c�t�a�d�o� �d�i�r�e�c�t�a�m�e�n�t�e� �p�o�r
�l�a� �g�e�n�e�r�a�c�i�ó�n� �d�e� �r�e�s�i�d�u�o�s� �c�o�r�t�o�p�u�n�z�a�n�t�e�s� �y� �a�n�a�t�o�m�o�p�a�t�o�l�ó�g�i�c�o�s� �y� �s�e� �m�a�n�t�i�e�n�e
�d�e�n�t�r�o� �d�e� �l�o�s� �v�a�l�o�r�e�s� �h�i�s�t�ó�r�i�c�o�s� �p�r�o�m�e�d�i�o�.

� 

�I�n�d�i�c�a�d�o�r� �R�e�l�l�e�n�o�s� �S�a�n�i�t�a�r�i�o�s

�S�e� �c�o�n�c�l�u�y�e� �q�u�e� �e�l� �4�3�.�3�%� �d�e� �l�o�s� �r�e�s�i�d�u�o�s� �g�e�n�e�r�a�d�o�s� �e�n� �e�l� �p�r�i�m�e�r� �s�e�m�e�s�t�r�e� �d�e



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�6�/�1�8

�2�0�2�2� �f�u�e�r�o�n� �d�i�s�p�u�e�s�t�o�s� �e�n� �e�l� �r�e�l�l�e�n�o� �s�a�n�i�t�a�r�i�o�  ��E�l� �C�a�r�r�a�s�c�o �� �c�o�m�o� �d�i�s�p�o�s�i�c�i�ó�n
û��n�a�l�.

� 

� 

�I�n�d�i�c�a�d�o�r� �R�e�c�i�c�l�a�j�e

�S�e� �c�o�n�c�l�u�y�e� �q�u�e� �e�l� �1�1�.�9�%� �d�e� �l�o�s� �r�e�s�i�d�u�o�s� �g�e�n�e�r�a�d�o�s� �e�n� �e�l� �p�r�i�m�e�r� �s�e�m�e�s�t�r�e� �d�e
�2�0�2�2 � �f�u�e�r�o�n � �o�b�j�e�t�o � �d�e � �a�p�r�o�v�e�c�h�a�m�i�e�n�t�o � �m�e�d�i�a�n�t�e � �e�l � �c�u�a�l � �l�a � �E�S�E � �H�o�s�p�i�t�a�l
�U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o � �d�e � �S�a�n�t�a�n�d�e�r � �r�e�c�i�b�i�ó � �u�n � �b�e�n�eû��c�i�o � �e�c�o�n�ó�m�i�c�o � �y � �p�u�n�t�o�s � �v�e�r�d�e�s�. � �E�l
�a�u�m�e�n�t�o� �e�n� �l�a� �g�e�n�e�r�a�c�i�ó�n� �d�e� �e�s�t�o�s� �r�e�s�i�d�u�o�s� �s�e� �d�e�b�e� �a�l � �a�p�r�o�v�e�c�h�a�m�i�e�n�t�o� �d�e
�e�x�c�e�d�e�n�t�e�s � �d�e � �d�e�m�o�l�i�c�i�ó�n � �d�e � �l�a�s � �o�b�r�a�s � �c�i�v�i�l�e�s � �e�j�e�c�u�t�a�d�a�s � �e�n � �e�s�t�e � �p�r�i�m�e�r
�s�e�m�e�s�t�r�e�.

�I�n�d�i�c�a�d�o�r� �B�e�n�eû��c�i�o

�D�u�r�a�n�t�e� �e�l� �p�r�i�m�e�r� �s�e�m�e�s�t�r�e� �d�e� �l�a� �v�i�g�e�n�c�i�a� �2�0�2�2� �l�a� �E�S�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e
�S�a�n�t�a�n�d�e�r � �l�o�g�r�ó � �r�e�c�a�u�d�a�r � �$�2�3�.�3�3�6�.�2�4�0 � �p�a�r�a � �b�e�n�eû��c�i�o � �d�e�l � �r�e�c�a�u�d�o � �d�e � �r�e�s�i�d�u�o�s
�a�p�r�o�v�e�c�h�a�b�l�e�s�, � �e�s�t�e � �v�a�l�o�r � �s�u�p�e�r�a � �e�n � �u�n � �1�1�0�% � �e�l � �b�e�n�eû��c�i�o � �r�e�c�i�b�i�d�o � �d�u�r�a�n�t�e � �e�l
�s�e�g�u�n�d�o � �s�e�m�e�s�t�r�e � �d�e � �2�0�2�1�.

� 



�E�.�S�.�E� �H�o�s�p�i�t�a�l� �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o� �d�e� �S�a�n�t�a�n�d�e�r �C�o�m�i�t�é�s� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�e�s� �-� �C�O�M�I�T�É� �G�E�S�T�I�Ó�N� �Y� �D�E�S�E�M�P�E�Ñ�O� �A�c�t�a� �/�1�0

�P�á�g�i�n�a� �1�7�/�1�8

�S�i � �s�e � �m�a�n�t�i�e�n�e � �e�s�t�e � �p�r�o�m�e�d�i�o � �s�e � �l�o�g�r�a�r�á � �m�e�j�o�r�a�r � �e�l � �b�e�n�eû��c�i�o � �q�u�e � �s�e � �o�b�t�i�e�n�e � �a � �p�a�r�t�i�r � �d�e�l
�r�e�c�i�c�l�a�j�e�. � �E�s � �u�n � �i�n�d�i�c�a�d�o�r � �h�a � �s�i�d�o � �m�u�y � �p�o�s�i�t�i�v�o � �p�a�r�a � �l�a � �i�n�s�t�i�t�u�c�i�ó�n�.

�L�o�s � �i�n�d�i�c�a�d�o�r�e�s � �e�n� �m�e�n�c�i�ó�n� �s�o�n� �t�a�m�b�i�é�n� �p�r�e�s�e�n�t�a�d�o�s � �a � �l�a � �C�D�M�B� �y � �S�e�c�r�e�t�a�r�i�a � �d�e� �S�a�l�u�d
�M�u�n�i�c�i�p�a�l� �q�u�e� �c�o�m�p�i�l�a�n� �l�o�s� �i�n�d�i�c�a�d�o�r�e�s� �c�o�m�o� �i�n�f�e�c�c�i�ó�n� �i�n�t�r�a�h�o�s�p�i�t�a�l�a�r�i�a�,� �e�s�t�o�s� �s�o�n� �d�a�d�o�s� �p�o�r
�p�r�e�v�e�n�c�i�ó�n� �y� �c�o�n�t�r�o�l� �d�e� �i�n�f�e�c�c�i�ó�n� �p�r�e�v�i�a� �a�p�r�o�b�a�c�i�ó�n� �e�n� �s�u� �r�e�s�p�e�c�t�i�v�o� �c�o�m�i�t�é�,� �a�s�í� �c�o�m�o� �l�o�s
�í�n�d�i�c�e�s� �E�s�t�a�d�í�s�t�i�c�o�s� �d�e� �A�c�c�i�d�e�n�t�a�l�i�d�a�d� �c�o�m�p�i�l�a�d�o�s� �y� �e�n�t�r�e�g�a�d�o�s� �p�o�r� �p�a�r�t�e� �d�e� �S�e�g�u�r�i�d�a�d� �y
�S�a�l�u�d� �e�n� �e�l� �T�r�a�b�a�j�o� �a�p�r�o�b�a�d�o�s� �p�o�r� �U�n�i�d�a�d� �F�u�n�c�i�o�n�a�l� �d�e� �T�a�l�e�n�t�o� �H�u�m�a�n�o�.� �T�o�d�o� �f�u�e� �r�a�d�i�c�a�d�o
�e�n� �l�a� �C�D�M�B� �y� �S�e�c�r�e�t�a�r�i�a� �d�e� �S�a�l�u�d� �M�u�n�i�c�i�p�a�l�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�, � �H�é�c�t�o�r � �E�n�r�i�q�u�e � �A�r�i�z�a � �D�í�a�z�. � �J�e�f�e � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �C�o�n� �r�e�s�p�e�c�t�o� �a� �l�a� �c�e�r�t�iû��c�a�c�i�ó�n� �q�u�e� �e�s�t�a�b�a� �p�e�n�d�i�e�n�t�e�,� �r�e�f�e�r�e�n�t�e� �a
�l�a� �p�a�r�t�i�c�i�p�a�c�i�ó�n� �d�e� �l�a� �E�S�E� �H�U�S� �c�o�m�o� �m�i�e�m�b�r�o� �a�c�t�i�v�o� �d�e� �l�a� �R�e�d� �d�e� �H�o�s�p�i�t�a�l�e�s� �V�e�r�d�e�s� �y
�S�a�l�u�d�a�b�l�e�s�,� �q�u�i�s�i�e�r�a� �s�a�b�e�r� �s�í� �y�a� �a�l�l�e�g�a�r�o�n� �l�a� �m�i�s�m�a� �o� �s�a�b�e�r� �e�n� �q�u�é� �e�s�t�a�d�o� �s�e� �e�n�c�u�e�n�t�r�a� �d�i�c�h�o
�p�r�o�c�e�s�o�?�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �I�n�g�e�n�i�e�r�a � �W�e�n�d�y � �P�r�o�f�e�s�i�o�n�a�l � �U�n�i�v�e�r�s�i�t�a�r�i�o � �d�e � �G�e�s�t�i�ó�n
�A�m�b�i�e�n�t�a�l�. � �U�n�i�d�a�d � �F�u�n�c�i�o�n�a�l � �d�e � �R�e�c�u�r�s�o�s � �F�í�s�i�c�o�s�, � �L�a�s � �c�e�r�t�iû��c�a�c�i�o�n�e�s
�A�m�b�i�e�n�t�a�l�e�s� �y�a� �d�e�b�í�a�n� �e�s�t�a�r � �e�n� �e�l � �m�e�s� �d�e� �a�g�o�s�t�o�; � �s�i�n � �e�m�b�a�r�g�o� �a�ú�n� �n�o� �h�a�n� �s�i�d�o
�a�l�l�e�g�a�d�a�s� �a� �l�a� �e�n�t�i�d�a�d�,� �u�n�a� �v�e�z� �s�e� �r�e�c�i�b�a� �l�a� �m�i�s�m�a� �s�e� �i�n�f�o�r�m�a�r�á� �a� �l�a� �i�n�s�t�i�t�u�c�i�ó�n�.� � 

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�, � �H�é�c�t�o�r � �E�n�r�i�q�u�e � �A�r�i�z�a � �D�í�a�z�. � �J�e�f�e � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o� �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�,� �Q�u�e�d�a� �c�o�m�o� �c�o�m�p�r�o�m�i�s�o� �d�e� �e�s�t�e� �c�o�m�i�t�é� �h�a�c�e�r� �e�l� �s�e�g�u�i�m�i�e�n�t�o
�r�e�s�p�e�c�t�i�v�o � �a � �l�a � �e�n�t�r�e�g�a � �d�e � �l�a � �c�e�r�t�iû��c�a�c�i�ó�n�, � �t�o�d�a � �v�e�z � �q�u�e � �l�a � �m�i�s�m�a � �h�a�c�e � �p�a�r�t�e � �d�e�l
�c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o � �d�e � �u�n�a � �d�e � �l�a�s � �m�e�t�a�s � �d�e�l � �P�l�a�n � �O�p�e�r�a�t�i�v�o � �A�n�u�a�l�, � �P�O�A�. � � 

�F�i�n�a�l�i�z�a� �l�a� �p�r�e�s�e�n�t�a�c�i�ó�n� �s�i�n� �p�r�e�g�u�n�t�a�s� �y�/�o� �c�o�m�e�n�t�a�r�i�o�s�.

�9�.� � � � � � � � � �P�r�o�p�o�s�i�c�i�o�n�e�s� �y� �V�a�r�i�o�s�.

�I�n�t�e�r�v�e�n�c�i�ó�n � �A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�d�o�r�, � �H�é�c�t�o�r � �E�n�r�i�q�u�e � �A�r�i�z�a � �D�í�a�z�. � �J�e�f�e � �Oû��c�i�n�a � �A�s�e�s�o�r�a
�D�e�s�a�r�r�o�l�l�o � �I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l�, � �e�n � �l�a � �p�a�s�a�d�a � �r�e�u�n�i�ó�n � �d�e�l � �g�r�u�p�o � �E�q�u�i�p�o � �d�e � �M�e�j�o�r�a�m�i�e�n�t�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l� �(�E�M�I�)� � �s�e� �h�i�c�i�e�r�o�n� �v�a�r�i�a�s� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s� �a�l� �m�a�n�e�j�o� �d�e� �l�o�s� �c�o�m�i�t�é�s�,� �h�i�c�i�e�r�o�n� �u�n�a
�o�b�s�e�r�v�a�c�i�ó�n� �d�e� �q�u�e� �n�o� �s�e� �e�s�t�a�b�a� �c�u�m�p�l�i�e�n�d�o� �c�o�n� �e�l� �p�l�a�n� �d�e� �t�r�a�b�a�j�o� �y� �c�o�n� �l�a� �c�u�a�l� �n�o� �e�s�t�u�v�e
�d�e � �a�c�u�e�r�d�o�, � �s�i�t�u�a�c�i�ó�n � �q�u�e � �s�e � �l�l�e�v�ó � �a � �l�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �c�a�l�i�d�a�d � �c�o�n � �l�a � �d�o�c�t�o�r�a � �L�E�N�I�T�H � �G�R�A�N�A�D�O�S

�A�C�U�Ñ�A� �y � �s�e � �v�e�r�iû��c�a � �q�u�e � �s�i � �s�e � �e�s�t�á � �c�u�m�p�l�i�e�n�d�o�. � �S�i�n � �e�m�b�a�r�g�o�, � �e�s�t�a�m�o�s � �e�n � �u�n � �p�r�o�c�e�s�o � �d�e
�m�e�j�o�r�a�m�i�e�n�t�o� �c�o�n�t�i�n�u�o� �y� �s�i� �h�a�y� �m�u�c�h�a�s� �c�o�s�a�s� �q�u�e� �m�e�j�o�r�a�r� �r�e�s�p�e�c�t�o� �a� �l�a� �r�e�d�a�c�c�i�ó�n� �d�e�l� �a�c�t�a�,
�a�l�g�u�n�a�s� �o�b�s�e�r�v�a�c�i�o�n�e�s� �q�u�e� �r�e�i�t�e�r�a�d�a�m�e�n�t�e� �n�o�s� �h�a�n� �h�e�c�h�o� �a�l�g�u�n�o�s� �m�i�e�m�b�r�o�s� �d�e� �l�o�s� �c�o�m�i�t�é�s�,
�i�n�v�i�t�a�r�l�o�s� �a� �h�a�c�e�r� �a�n�a�l�í�t�i�c�o�s� �y� �p�a�r�t�i�c�i�p�a�t�i�v�o�s�.� �E�l� �d�o�c�t�o�r� �J�u�a�n� �C�a�r�l�o�s� �C�a�i�c�e�d�o� �q�u�i�e�n� �n�o�s� �a�p�o�y�a
�e�n � �e�s�t�a � �l�a�b�o�r � �e�s�t�a�r�á � �a � �d�i�s�p�o�s�i�c�i�ó�n�. � �L�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �C�o�n�t�r�o�l � �I�n�t�e�r�n�o � �y � �l�a � �oû��c�i�n�a � �d�e � �D�e�s�a�r�r�o�l�l�o
�I�n�s�t�i�t�u�c�i�o�n�a�l� �q�u�e� �h�a�c�e� �l�a�s� �v�e�c�e�s� �d�e� �s�e�c�r�e�t�a�r�i�o� �e�n� �e�s�t�e� �c�o�m�i�t�é�,� �e�s�t�á�n� �m�u�y� �p�e�n�d�i�e�n�t�e�s� �q�u�e� �n�o
�s�e� �q�u�e�d�e�n� �t�e�m�á�t�i�c�a�s� �d�e� �l�o�s� �m�e�s�e�s� �a�n�t�e�r�i�o�r�e�s�.� �S�i� �l�l�e�g�a�d�o� �e�l� �c�a�s�o� �d�e� �n�o� �p�o�d�e�r� �p�r�e�s�e�n�t�a�r�s�e� �a�l�g�o
�e�n� �a�l�g�ú�n� �m�e�s�,� �r�e�f�e�r�í�a� �y�o� �q�u�e� �l�o� �m�á�s� �i�m�p�o�r�t�a�n�t�e� �e�s� �q�u�e� �n�o� �q�u�e�d�e� �n�a�d�a� �q�u�e� �s�e�a� �d�e� �l�e�y�,� �l�o� �q�u�e
�n�o� �e�s� �d�e� �l�e�y� �e�s� �m�a�n�e�j�a�b�l�e�.� �E�s�t�a�m�o�s� �e�n� �a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�c�i�ó�n� �P�ú�b�l�i�c�a� �y� �e�s�t�o� �e�s� �d�i�n�á�m�i�c�o�.� �S�i� �a�l�g�o� �n�o
�s�e� �p�u�d�o� �p�r�e�s�e�n�t�a�r� �e�n� �u�n� �m�e�s�,� �s�e� �p�r�e�s�e�n�t�a�r�á� �e�n� �e�l� �s�i�g�u�i�e�n�t�e�,� �d�a�n�d�o� �c�u�m�p�l�i�m�i�e�n�t�o� �t�o�t�a�l� �a�l� �P�l�a�n
�d�e� �T�r�a�b�a�j�o�.

� 

�N�o� �h�a�b�i�e�n�d�o� �m�á�s � �p�r�o�p�o�s�i�c�i�o�n�e�s � �y�/�o � �v�a�r�i�o�s � û��n�a�l�i�z�a � �e�l � �c�o�m�i�t�é � �d�e � �G�e�s�t�i�ó�n � �y � �D�e�s�e�m�p�e�ñ�o� �a � �l�a�s
�2�:�5�7� �d�e� �l�a� �t�a�r�d�e�.
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ESTÁNDAR TEMA FECHA DESPLIEGUE
CAMPAÑA 

#YOCUIDOMIHUS febrero - Octubre
GESTIÓN AMBIENTAL febrero - Octubre

ACREDITACIÓN febrero - Octubre
CYBERPADRINOS febrero - Octubre

EJE GESTIÓN DEL RIESGO febrero - Octubre
CÓDIGO DE ETICA Y BUEN 

GOBIERNO febrero - Octubre
REFERENCIACIÓN febrero - Octubre
SEGURIDAD DE LA 

INFORMACIÓN febrero - Octubre
NO USO DE SIGLAS Y 

ACRÓNIMOS febrero - Octubre

Prevención de infecciones 
urinarias

Importancia de la donación 
de órganos

Día nacional de trasplante

Prevención de 
enfermedades respiratorias

Importancia de la 
prevención del SARS-COV-2

Día mundial contra la 
tuberculosis

Prevención de accidentes 
en el hogar y trabajo

Importancia de los estilos 
de vida saludables (curso 

de vida)
Día mundial de la salud en 

la OMS

Día mundial de la seguridad 
y salud en el trabajo

Prevención de consumo de 
tabaco

Cuidados de la hipertensión

Alimentación saludable
Día mundial de la 

hipertensión

Día nacional de la nutrición 
16. Día mundial sin tabaco

Cuidados de Falla cardiaca 

Importancia de donación 
de hemoderivados

Día mundial del donante de 
sangre

Auto cuidado
Día internacional del auto 

cuidado
Lactancia materna Agosto

PLAN DE TRABAJO COMUNICACIONES 2022
Teniendo en cuenta lo estipulado en el Plan Institucional de Comunicaciones, se desarrollarán las siguientes estrategias: 

¿CÓMO?

Noticias en página web 
y redes sociales

Videos de la gerencia
Piezas gráficas
Cyberpadrinos

RESPONSABLESOBJETIVOESTRATEGIA

Prensa y Comunicaciones
(Los responsables de 

macroprocesos y procesos 
de la ESE suministrarán 

información generada desde 
sus áreas correspondientes)

Socializar y divulgar de manera 
permanente la información de los 
planes, programas, proyectos, y 

avances de gestión, a través de los 
medios institucionales para mantener 

comunicación constante con los grupos 
de interés, especialmente los públicos 

internos de la institución.

La Comunicación al servicio de 
todos

CRONOGRAMA DE DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN 

PACAS

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

GERENCIA DE LA INFORMACIÓN

GESTIÓN DE LA TECNOLOGÍA
EJE GESTIÓN DE LA 

TECNOLOGÍA febrero - Octubre

EJE TALENTO HUMANOTALENTO HUMANO Mensual

¿CUÁNDO?

GERENCIA DEL AMBIENTE FÍSICO

MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA 
CALIDAD

GERENCIA



Prevención del suicidio
Cuidados de Síndrome 

coronario
Día mundial para la 

prevención del suicidio
Día mundial del corazón

Día mundial de la seguridad 
del paciente

Lavado de manos
Prevención de cáncer de 

mama
Dolor y cuidados paliativos

Salud mental
Día mundial de los cuidados 

paliativos
Día mundial de la salud 

mental
Día mundial del lavado de 

manos

Día mundial contra el dolor

Día mundial del cáncer de 
mama

Prevención de diabetes 
gestacional y hemorragias 

obstétricas
Cuidados de la diabetes

Día mundial de la diabetes
Día mundial del paciente 

anticuagulado
Día internacional de la 

eliminación de la violencia 
contra la mujer
Prevención de 

enfermedades de 
transmisión sexual 

Cuidados para el cuidador
Día mundial de la lucha 

contra sida
Emergencias y Desastres PERMANENTE
�D���v���i�}���������Z���•�]���µ�}�•���t��

PGHIRS
PERMANENTE

Deberes y Derechos PERMANENTE
Autocuidado PERMANENTE

Instructivo de 
entretenimiento al usuario

PERMANENTE

Jornadas de Vacunación PERMANENTE
COVID-19 PERMANENTE

Prevención y promoción de 
enfermedades 

PERMANENTE

�^�d�}���}�•���^�}�u�}�•�����}�u�µ�v�]�������]�•�v�_

Generar una campaña de 
comunicación asertiva que permita 

articular la comunicación relativa a la 
gestión institucional, ascendente y 
descendente entre los grupos de 
interés externos de la ESE HUS

Prensa y Comunicaciones
(Los responsables de 

macroprocesos y procesos 
de la ESE suministrarán 

información generada desde 
sus áreas correspondientes)

Noticias en página web 
y redes sociales
Videos de la gerencia
Piezas gráficas
Cyberpadrinos

Noticias en página web 
y redes sociales

Videos de la gerencia
Piezas gráficas
Cyberpadrinos

PERMANENTE

TEMÁTICAS TRANSVERSALES

Prensa y Comunicaciones
(Los responsables de 

macroprocesos y procesos 
de la ESE suministrarán 

información generada desde 
sus áreas correspondientes)

Socializar y divulgar de manera 
permanente la información de los 
planes, programas, proyectos, y 

avances de gestión, a través de los 
medios institucionales para mantener 

comunicación constante con los grupos 
de interés, especialmente los públicos 

internos de la institución.

La Comunicación al servicio de 
todos

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

PACAS



�^���v�Œ�µ�š�����}�•�_
Direccionamiento Estratégico

Socializar y divulgar de manera 
permanente la información relacionada 
con el Direccionamiento estratégico de 
la ESE.

Prensa y Comunicaciones
(Los responsables de 

macroprocesos y procesos 
de la ESE suministrarán 

información generada desde 
sus áreas correspondientes)

DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

PLATAFORMA 
ESTRATÉGICA/EJE 

RESPONSABILIDAD SOCIAL/ 
EJE HUMANIZACIÓN

febrero - Octubre

Noticias en página web 
y redes sociales
Videos de la gerencia
Piezas gráficas
Cyberpadrinos

RENDICIÓN DE CUENTAS
Acciones de apoyo para la  

construcción y ejecución de la 
Rendición de Cuentas 

Prensa y Comunicaciones
(Los responsables de 

macroprocesos y procesos 
de la ESE suministrarán 

información generada desde 
sus áreas correspondientes)

Noticias en página web 
y redes sociales

Videos de la gerencia
Piezas gráficas
Cyberpadrinos

PLANEACIÓN: FEBRERO- MAYO/ FECHA RENDICIÓN DE CUENTAS :27 DE MAYO DE 2022



Proceso de 

Comunicaciones

Primer Trimestre de 2022



RESULTADOS
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Número de solicitudes Covid-19

NÚMERO DE SOLICITUDES  - PRIMER TRIMESTRE

PROMEDIO
NÚMERO DE 

SOLICITUDES 
COVID �² 19 

Número de 
solicitudes

150 12



RESULTADOS
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Promedio respuesta Promedioelaboración piezas gráficas

NÚMERO DE SOLICITUDES  - PRIMER TRIMESTRE

PROMEDIO Días

Promedio de 
respuesta

0,06

PROMEDIO Días

Promedio 
elaboración de 
piezas gráficas

4,91



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN PROCESO DE 
COMUNICACIONES 

¿Qué tan satisfecho se encuentra con el desempeño del Proceso de Comunicaciones al dar 
respuesta frente a sus necesidades comunicativas?
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7

7,2

Muy Alta Alta Aceptable

DESEMPEÑO AL DAR RESPUESTA A NECESIDADES COMUNICATIVAS



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN PROCESO DE 
COMUNICACIONES 

Con qué nivel de oportunidad el proceso da respuesta a su necesidad, teniendo en cuenta los plazos 
destinados para dar solución a los mismos:
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Muy Alta Alta Aceptable

NIVEL DE OPORTUNIDAD DE RESPUESTA



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN PROCESO DE 
COMUNICACIONES 

¿Los medios de comunicación implementados para la difusión de información fueron los solicitados?
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Muy Alta Alta Aceptable

MEDIOS DE COMUNICACIÓN IMPLEMENTADOS



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN PROCESO DE 
COMUNICACIONES 

¿Considera que se dio la respuesta indicada frente a su necesidad comunicacional?
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Muy Alta Alta Aceptable

RESPUESTA A NECESIDAD COMUNICACIONAL



RESULTADOS REDES SOCIALES



RESULTADOS REDES SOCIALES
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RESULTADOS REDES SOCIALES
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RESULTADOS REDES SOCIALES



RESULTADOS REDES SOCIALES



GRACIAS
Prensa@hus.gov.co


	Planeación

