PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA (Consolidado)
AUDITORIA VIGENCIA 2016 - 2017 - 2018 - 2019

© |@reenane| (F)Fecha [ (P)Fecha | o oo
(@Eoaia (N) Nit Vigencia | AProbacién | Nimero (C) Descripcién Del Hallazgo Descripcion de la meta () Accién Correctiva Unidodidelisl Dimensionidelia] Snol De  |oUMPLIMIE] (C)ACTIVIDAD EFECTUADA RESPONSABLE RELACIONAR EVIDENCIA
Entidad Del Plan De |  Del meta meta Iniciacion | Terminacio
Fiscal | D¢l Plan NTO
De Metas [n De Metas
Se realiz6 reunion con los representantes de cada una de las
areas donde se socializé el Principio de Planeacion
Contractual y se definieron directrices para una contratacion
ESE HOSPITAL Falta de eficiencia en la gestion Reducir la multplcidad de contratos con los [S°C12/Z8r con os Subgerentes y Jefes de Oficinas :'rg:n:w res doop ::‘:za:rullaa:r;isrs';?ess:f:ael;: °1%  |GERMAN YESID PENA
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 120722018 1 g e " [Asesoras, el procedimiento de Gestion de Adquisicion | porcentaje 75 1/08/2018 | 311272018 | 100,00% n plimizar | - Se realizs RUEDA Correos electronicos enviados a las areas.
de la ESE HUS mismos objetos contractuales. > 006 planeacion de la contratacion para cubrir la vigencia 2018 & A
SANTANDER de Bienes, Servicios y Obras. planeacion de o Jefe Oficina Juridica
incluir vigencias futuras para 2019 dando estricto
jmiento al formulado y seguimiento al
mismo para garantizar el cubrimiento de cada servicio que
prestala ESE HUS
Se realiz6 reunion con los representantes de cada una de as
areas donde se socializé el Principio de Planeacion
Contractual y se definieron directrices para una contratacion
ESE HOSPITAL alta de eficiencia en Ia gestion contractual | ESt2DIecer un cronograma de planeacién ] cficiente asi oot .‘ab"l'a'”“ fas ”ecess'daders delas |GERMAN YESID PERA
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018] 1 a de eficlencia en fa gestion contractual | ¢ ntractual en por lo menos el 75% de los ” nas que auna porcentaje 75 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100,00% |[2/eas en aras de optimizar los recursos. 56 realizd RUEDA Correos electronicos enviados a las areas.
de la ESE HUS ¢ ede 05 6ction contractual eficiente planeacion de la contratacién para cubrir Ia vigencia 2018 & AT,
SANTANDER ontratos que se suscriban en la vigencia. planeacion de ; Jefe Oficina Juridica
incluir vigencias futuras para 2019 dando estricto
jmiento al formulado y seguimiento al
mismo para garantizar el cubrimiento de cada servicio que
presta la ESE HUS
JAVIER ZARATE
CAICEDO
Presunto dafo fiscal respecto del Prol. Universiario
ESE HOSPITAL presupuesto del contrato por pago no - - Modificar la forma de pago para la contratacién del . '
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12007/2018] 2 |procedente conforme a la modalidad de | SUPYIMi 1a figura de reconocimiento de | oo o cartera suprimiendo el reconocimiento de | porcentaje 100 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100,009 |EN 108 contralos firmados actualmente, no hay ninguna —FABIO SAIHD RAMIREZ - [g »c.2 uimos contratos 2018
° 2d porcentaje de pago por recaudo ¢ clausula que se efectue por porcentaje de pago de racudo |[CHINCHILLA
SANTANDER pago e tems contratados en beneficio de recaudo. ILLA
pago o fems ¢ Prof. Universitario Cartera
icloso detercero GERMAN YESID PENA
RUEDA
Jefe Oficina Juridica
'Alto riesgo de duplicidad de pago con
presunta inoperatividad del contrato FABIO SAIHD RAMIREZ
"Proceso de cartera’, por doblez de Entregar a cobro pre juridicola cartera superior a 90 CHINCHILLA
ESE HOSPITAL actividades en contratos suscritos por el [No generar pago a Abogados por gestion |dias sin probabilidad de pago en el corto plazo de Se entrego oficio al area de juridica por valor de $ Prof. Universitario Cartera
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018| 3 " contt P g pag 0gacs por g lx ac cepago en & corlo porcentaje 100 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100,00% . L por : 298 |se anexa oficio de entrega
HUS por el mismo fin, esto en relacién con _[previa de Cartera acuerdo a as gestiones administrativos adelantadas 81,375,70,935 GERMAN YESID PENA
SANTANDER of " !
los cobros pre juridicos o persuasivos de la por ol érea de Cartera. RUEDA
Cartera del HUS (Contratos 080, 308, 386, Jefe Oficina Juridica
245, 130,137
Al riesgo de duplicidad de pago con
presunta inoperatividad del contrato I _— FABIO SAIHD RAMIREZ
P d Verificacion de la fecha de consignacién de la empresa
Proceso de cartera’, por doblez de " )  |CHINCHILLA
ESE HOSPITAL actividades en contratos suscitos por el |Verificar que los honorarios reconocidos | /1108 que 1as gestiones adelantadas por los responsable de pago y las facturas canceladas versus dia de b niyersitario Cartera |Informe de recaudo y seguimientos a actividades
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2016 12072018) 3 1 contr po quel i 95 |anogados para el recaudo de la cartera sean porcentaje 100 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100,00% |gestion realizada soportada mediante escrito debidamente . i yseg
HUS por el mismo fin, esto en relacién con ~[sean por gestiones efectivamente realizadas.| %9 ) d GERMAN YESID PERA  [abogados externos.
SANTANDER of o posteriores ala entrega de la misma. entregado (selo de la entidad) en la ERP acuerdo de pago o
los cobros pre juridicos o persuasivos de la cniregado (selo RUEDA
Cartera del HUS (Contratos 080, 308, 386, Judicial. Jefe Oficina Juridica
245, 130,137
Presunta wineracion alos principios de Socializar con los Subgerentes y Jefes de Oficinas Se realiz6 reunién con los representantes de cada una de las .
ESE HOSPITAL educi Ia muliolcidad de contratos con los |A5€507aS: €l procedimiento de Gestion de Adauisicién areas donde se socializé el Principio de Planeacion GERMAN YESID PERA | o s por medio slectionico
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 120722018) 4 nala e multpl de Bienes, Servicios y Obras, estableciendo porcentaje 75 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100,00% |Contractualy se definieron directrices para una contratacion |RUEDA P d
mismos objetos contractuales. ) d ontractualy s ] A de Secop |
SANTANDER i cronogramas que contribuyan a una gestion eficiente asi mismo se tabularon las necesidades de las  |Jefe Oficina Juridica
del objeto del contrato (Contrato 245-2016 y a e set
contractual eficiente. areas en aras de optimizar los recursos.
308-2016)
"::;“’;ZX;:;e;:f;’;fm'fjbf’;i':fa'ﬂf de Se realiz6 reunién con los representantes de cada una de las )
ESE HOSPITAL contatstas con corelatia svason a 2 un de auna éreas donde se socializ6 el Principio de Planeacion GERMAN YESID PENA  fi- itacion a reuniones por medio electronico,
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 120722018) 4 ! © enala | ooniractual en por lo menos el 75% delos 0 nas porcentaje 75 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100,00% |Contractualy se definieron directrices para una contratacion |RUEDA P d
de seleccion ; e de 05 etion contractual eficiente ontractualy s ] A pantallazo de Secop |
SANTANDER i ontratos que se suscriban en la vigencia. eficiente as mismo se tabularon las necesidades de las  |Jefe Oficina Juridica
del objeto del contrato (Contrato 245-2016 y cficento asi mismo se tabularon las nec
308-2016) P! -
1. En el mes de Octubre de 2018 se realiz6 el proceso 570
para la compra de dispositivos médicos en el cual el Servicio
Farmacéutico establece como requisitos técnicos
habilitantes: -REGISTRO SANITARIO INVIMA -BUENAS
. _— - _— PRACTICAS DE MANUFACTURA - FICHA TECNICA DEL
Etaborar los requerimientos de Dispositivos |Elaborar los futuros requerimientos de dispositivos P A e
ESE HOSPITAL Presuntos requisitos excluyentes y que [ Médicos con requisitos habiltantes como | medicos teniendo en cuenta de manera clara y definidal B AN D brode |MANUELDEJESUS | eimienio 5707 019 de
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 5 |restringen la participacion y pluralidad de  |Registro Sanitario Vigente, Ficha Técnica  |las especificaciones tecnicas y requisitos tecnicos 6 110812018 | 311272018 | 100% o - Enell JIMENEZ HERNANDEZ P e y
stro Sanitario Vi ! e > uisitos tecnic o 2018 se realiz6 la Convocatoria Publica 019 de 2018 para la ZHERN leots.
SANTANDER oferentes del Dispositivo Medico y Buenas Practicas | habilitantes, que permitan una ampiia partcipacion de 26 1a Convocato 18 Prol. Universitario Farmacia|
e compra de dispositivos médicos en el cual el Servicio
de Manufactura vigente. oferentes de o cual el S
Farmacéutico establece como requisitos técnicos
habilitantes: - REGISTRO SANITARIO INVIMA - BUENAS
PRACTICAS DE MANUFACTURA - FICHA TECNICA DEL
DISPOSITIVO MEDICO - PRESENTACION DE
DOCUMENTOS TECNICOS.
e aborer fetado do rovecdores. do Elaborar [os futuros requerimientos de dispositivos 1- LIATADO DE PROVEEDORES DE
ESE HOSPITAL Presuntos requisitos excluyentes yque |40 Istaco de provesdoras de medicos teniendo en cuenta de manera dara y defindal o Se ha elaborado el istado de proveedores de dispositivos [MANUEL DE JESUS  |DISPOSITIVOS MEDICOS
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12072018 5 |restringen la prticipacion y pluralidad de | .sho%1oS Medieos de Ata Cajdad v pg ecpecitcaciones tenicas y requisitos teonicos | 112909 1 110812018 | 31/12/2018 | 100%  |médicos de calidad con sus respectivas especificaciones  |JIMENEZ HERNANDEZ  [2- ESPECIFICACIONES TECNICAS DE ESOS
SANTANDER oferentes P habiltantes, que permitan una amplia participacion de | P écnica a solcitar en los diferentes procesos de compra. |Prof. Universitario FarmaciaDISPOSITIVOS MEDCIOS.

acorde a las necesidades de la ESE-HUS.

oferentes




El contratista no presenté las hojas de vida
de los ejecutores del contrato, pese a que la

Verificar que dentro de los expedientes de
los contratos de mantenimiento de la planta
fisica y equipos industriales de uso

Solicitar alos proponentes, Ia entrega de la

Se solicito alos ejecutores presentar en tiempo cualquier

ESE HOSPITAL invitacién formulada por la Entidad hospitalario suscritos por parte de la ESE  |informacion referente a las hojas de vida del personal a modificacién o cambio de personal y remitir Ias hojas de vida | O-~ANDA CEDIEL (Oficio 2230-GTSB-184-2018 fechado 2 27/11/2018
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018| 6 |establecia esta obligacion, no existe Pl sscritos por p: ) P porcentaje 100 1/08/2018 | 31/12/2018 |  100% ) > X ¥ remitirlas hojas Prof. Universitario de Oficio 2230-GTSB-252-2018 - Oficio 2230-GTSB-
tableo o HUS para la vigencia 2018, reposen las  |contratar en las propuestas presentadas en el marco para ser enviadas a la Oficina Asesora Juridica y Unidad Universit
SANTANDER evidencia alguna de Ia evaluacion de la US paral s Servicios Basicos (E)  |185-2018
evider v d hojas de vidas de los ejecutores, y se de un proceso contractual. Funcional de Talento Humano
idoneidad del personal ciecutorafilado ala |12 00 ¥das do 05 deculores, yse
Cooperativa de Trabajo Asociado. 9! P a
generen.
Se soliito a los ejecutores presentar en tiempo cualquier
El contratista no presents las hojas de vida - ) ) i una cirouardiigida  todos s supervisares modificacion o cambio e persona y it las hojas de vida Oicio 2230.GTSB — 154.2016
de los ejecutores del contrato, pese a que la |Permitir que la totalidad de los expedientes |Em : S SUp " para ser enviadas a la Oficina Asesora Juridica y Unidad i ;
delos | | miir que técnicos con el fin de recordar la obligacién de remit s ) /U Oficio fechado 27 de noviembre/18
ESE HOSPITAL invitacion formulada por la Entidad administrativos contractuales de los 1écnicos con el fin de recordar a obigacin do remitr Funcional de Talento Humano. Se envio alas oficinas | YOLANDA CEDIEL e o e
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 6 |establecia esta obligacién, no existe procesos de contratacién personal i i q porcentaje 100 110812018 | 31/12/2018 | 100%  [asesoras y subgerencias de la ESE HUS oficio 1100-OFJ-  |Prof. Universitario de c
tableo o ratacion en su poder y que por su naturaleza, deban reposar ] ! Universit Oficio 2230-GTSB-185-2018
SANTANDER evidencia alguna de Ia evaluacion dela  |contengan las hojas de vida de los ) naturale ) 2430-2018 como herramienta para que los supervisores  |Servicios Basicos (E ) c
evider v d ; dentro del expediente administrativo contractual segin 3¢ s Oficio 1100-OF J-2430-2018 Pantallazo de correo
doneidad del personal ejecutor afiliado ala [ejecutores e " puedan exigi a los ejecutores de os servicios el c :
! i efecute ol procedimiento establecido de la ESE HUS. n e utore . enviado a las Subgerencias.
Cooperativa de Trabajo Asociado. delas y asi evitar
hechos que puedan constitui incumplimiento contratual.
) - Se present6 el nuevo Manual de Contratacién y el de
Los informes de supervisién no revelan con sen " ac
certeza que se haya realizado seguimiento P N para el 07 de mayo
ESE HOSPITAL técnico sobre las actividades ejecutadas, | Adecuar el procedimiento de Supervision e |[SViS&" Y alustar el Manual de Supervision e de 2020 ante la Junta Directiva en sesion extraordinaria (o oyicing Asesora Acuerdo No 9 de 2020. Resolucién 260 de mayo 13
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2016 12072018) 7 " des e g P P Interventoria de Contratos con el que cuenta laESE | Unidad 1 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100%  |donde firmaron acuerno No 9 de 2020 por medio del cual e : 4
teniendo en cuenta la variacion de Interventoria de Contratos de la ESE HUS. » 2020 pc Juridica de 2020
SANTANDER ) HUS. derogan el estatuto de contratacién mediante e acuerdo 29
{recuencia de cada uno de los procesos 2
weret de 2014 y en su lugar se adopta el estatuto de Contratacion
contratacos. de la ESE HUS.
Los informes e supervisién no revelan con
ESE HOSPITAL certeza que se haya realizado sequimiento |y oacién adecuada del 100% delos | (STHiCar Que dentro del expedients administrativo Se dised formatos referentes ala supervision e YOLANDA CEDIEL
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12007/2018] 7 |{écnico sobrelas actividades ejecutadas, | o jontes administrativos contractuales | COTactual reposen los informes de supervision donde | o 100 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100% |interventoria de contratos, los cuales estén vigentes dentro |Prof. Universitario de Formato GABS - INC-FO-03 Formato ADQ - INC-
teniendo en cuenta la variacion de i ministrafivos cc se evidencie el cumplimiento de las obligaciones por v 4 s ouales Universit FO-02 Formato ADQ - ING-FO-06
SANTANDER ) suscritos a parti de Ia vigencia 2018. ! del sistema de calidad de la insttucion Servicios Bisicos (E )
{recuencia de cada uno de los procesos parte delos contratistas.
contratados.
Adiciones al contrato fallas en con los ydefesde | . Se realiz6 reunion con los representantes de cada una de las
Janeacién contractual, toda vez que se trata Oficinas Asesoras, el procedimientode | 5°Ciai2ar con los Subgerentes y Jefes de Oficinas areas donde se socializé el Principio de Planeacion
ESE HOSPITAL o um contato Guyo cenicia 56 1oauiore de | Gestion do Aduuiaicion c Bionos, Servicos | 5650125, @ procedimiento de Gestion de Adguisicion Contrastualy so definioron creottoes para una contratacion |GEFMAN YESID PENA
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2016 120722018 8 e red quis g de Bienes, Servicios y Obras, estableciendo porcentaje 100 110812018 | 311272018 | 1005  |COnraCtualy s para RUEDA Correos electronicos enviados a las areas.
manera permantente. La necesidad del |y Obras, estableciendo cronogramas que ) d eficiente asi mismo se tabularon las necesidades de las A
SANTANDER e ‘ r ¢ cronogramas que contribuyan a una gestion ° se 185 e Oficina Juridica
servicio es conocida y no guarda auna gestion a areas en aras de optimizar los recursos y se establecio un
P, — contractual eficiente. . N
on la justificacién esbozada. cfciente. formato unico de necesidades.
JUAN PAULO SERRANO
PASTRANA
Subgerente de Servicios
Presunta evasion en el pago de aportes de Quirlrgicos
ESE HOSPITAL sequridad sociel dolos asociados ala|Aplaciondo namientos do'a autoridad |2216% S90CR010 SH0 29 8 I8P Sorcerented Revision mensualdo s pagos fectuacos al Sitomade. | GROTILO 1" [Actas deIntomentora Tecnicay Amiisrativace
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018| 9 |Corporacién CORMEDES, con ocasion de |competente, sobre la correcta aplicacion de | 2290 0¢ aportes parafi ¥ seg| . porcentaje 100 1/08/2018 | 31/12/2018 |  100% ¢ . pag 0 y
poracig S ! ! Contratos de prestacion de servioios suscritos con la Seguridad Social. Prof. Universitario los contratos mensuaimente.
SANTANDER |a ejecucion del contrato de prestacion de  [los aportes a sequridad social s orsitario
12 decucion ae) conual orporacion Cormedes. Interventoria Administrativa
- CARLOS ALBERTO
BLANCO BERMUDEZ
Prof. Universitario
Interventoria Médica
Garantizar o 100% de uliizacion de las CVER EFNESTO
ESE HOSPITAL Presunto dafio fiscal por inutiizacion de  [tablets a fin de realizar consulta desde los  |Realizar los ajustes técnicos, administrativos y cooacitacion e realizaron lres canacilacions. e los meses de oclubre. | BAGHELA UAROAS
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 10 |tablets adquiridas. Dos de ellas fueron  [pisos al modulo de suministros a pacientes, [asistenciales para garantizar con amplia coberturala | % 4 11092018 | 301172018 | 100% " tres cap d RA VAR Listado de asistencia capacitacion
° > s af istenci ntizar co es noviembre y diciembre . Prof. Universitario Apoyo
SANTANDER extraviadas realizando nuevamente capacitaciones al |utiizaci6n y control de inventario de las Tablets i
" Tecnoldgico
personal de Farmacia
Revisar las antenas inaldmbricas existentes EVER ERNESTO
ESE HOSPITAL Presunto dafio fiscal por inutiizacion de  [para determinar su cobertura y realizar los |Realizar los ajustes técnicos, administrativos y ajuste de e hace revisién de las antemas piso por pisovalidando su [E1ER EFNESTO.
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 10 [tablets adquiridas. Dos de ellas fueron  [ajustes técnicos pertinentes, logrando asf la |asistenciales para garantizar con amplia coberturala | antenas 15 1/09/2018 | 3011/2018 | 100%  |funcionalidad, Con el fin de que las tablet tengan un mejor RA VAR Documento con inventario y ubicacion antenas
° justes teoni or istenci nizar co ) d fonalid Prof. Universitario Apoyo
SANTANDER extraviadas sincronizacion y conexion con las Tablet  utiizacicn y control de inventario de las Tablets inhalambrica funcionamieno. Prof. Univer
para un uso eficiente o
Realizar os tramites adminisirativos que van
desde presentar el denuncio ante la Fiscalia 1. Se solcits mediante oficio nimero 2014-GTSI-014-2018
de las dos (2) tables extraviadas; reporar el al 4rea de almacén su colaboracion para reclamar ante la 1. Oficio solicitud amacén.
. R denuncio mediante comunicado ala ) ) ; ' aseguradora la indemnizacién y se adjunt6 los respectivos ~|EVER ERNESTO 2. Denuncios.
ESE HOSPITAL Presunto dafio fiscal por inutiizacion de o med Reaizar a correspondiente reclamacin ante la Tramites ] €
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12007/2018] 10 |tablets adquiridas. Dos de ellas fueron | Corencid Oficina Asesora de Control aseguradora para el pago de las dos (2) Tablets | Adminitrativo 3 1/08/2018 | 1/09/2018 | 1009 |denuncios. 2. Mediante orden de pago numero 10180971 1a |BARRERA VARGAS 3. Orden pago aseguradora.
o feblete 2 Interno, Oficina de Recursos Fisicos y | 2559u72kr A aseguradora paga al hospital las dos Tablet y mediante |Prof. Universitario Apoyo 4. Recibo caja HUS.
Amacén explicando el extravié de las Tables . recibo de caja numero 069106 ef hospital refleja el pago del | Tecnolégico 5. Pago aseguradora.
y con ello; el &rea de Almacén realizar a siniestro. 3. Mediante oficio nimero 2410-GTSI-058-2018 se 6. Oficio requerimiento compra.
reclamacién ante el ente asegurador ( radica requerimiento para la compra de las dos Tablet.
Porvenir)
Obtener una legalizacion oportuna y ) "
ESE HOSPITAL n R - y Se legalizaron y notificaron de manera oportuna los contratos )
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018] 11 |Legalizacién de hechos cumplidos. adecuada de por lo menos el 75% delos | Revisar y ajustar el procedimiento de Gestién de porcentaje 75 1/08/2018 | 31/12/2018 |  100% |suscritos durante la vigencia 2018 como se puede evidenciar | N oY MENDEZ MEZA _ |Pantallazo de plataforma Secop I, documentacion
bienes y servicios . 0 Prof. Especializado UFATI |adjunto en la pagina web.
SANTANDER enlos documentos adjuntos en SECOP |

contractuales desarrollados por la ESE HUS




Contrato de obra civil No. 530 de 2013 -
"Construccién Central de Urgencias de la
ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER". Multiples suspensiones

Realizar estricto seguimiento al cronograma de obra,

ESE HOSPITAL Sonoton fat o o e unl A o190% del cumpiimiento de las | eciante la reaiizacin de los Comiés de obra Se realizaron comites de obras de acuerdo a las fechas | YOLANDA CEDIEL CONTRATO No 530/13
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12007/2018| 12 ade ¥ devienen ar e semanales e informe mensual de interventorfa, en aras | porcentaje 100 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100% |relacionadas en las evidencias en las cuales se adquirieron | Prof. Universitario de ACTA: 03-10+2018 -ACTA: 06-10-2018 - ACTA:
presunto dafio fiscal por no culminacién de |actividades del contrato 530 de 2013. ° nen o " ! - Lniversi
SANTANDER ¢ de garantizar el cumplimiento de actividades hasta la copromisospertinentes en el momento Senvicios Bésicos (E)  [31/10/2018
Ia obra, dado que la misma a la fecha no e garan!
R finalizacién del contrato
presta el senvicio por el cual se contratoy a
Ia fecha se ha invertido la suma de
$8,784,744,830
- ) MARTHA ROSA AMIRA
ESE HOSPITAL Aplicacién de la sentencia C-171 de 2012 | ) . ) ) - ) )
UNVERSITARIODE | so000e0a74 | 2016 1207018 13 n de o e oele. | Realizar o estudio parala determinacion e |Estudio de cargas laborales para implementacion de | Documento . 10872018 | 30082019 | 100,009 |2 ESE HUS conirato a claboracion del estudio de Cargas [VEGABLANGO [ ooy oo o
Ia planta temporal las plantas temporales del estudio laborales CTO 353-2018 Subgerente Administrativo
SANTANDER personal pgerer
y Financiero
. ] L ] . . ) ] JULIO HERNAN
ESE HOSPITAL El Hospital Universitario de Santander no | Realizar seguimiento trimestral al Realizar seguimiento al cumplimiento de las acciones Se realiza al plan de VILLABONA VARGAS  |Correos electronicos enviados a las areas. Oficio de
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 16 |cumplié el plan de mejoramiento aprobado imiento de las acciones en a la Contraloria General de Santander en el | Cantidad 3 1/11/2018 | 30/07/2019 | 100,00% |avance de las acciones y adjuntando las evidencias o e -
© plar e las acciones pr ~ontraloria & h Jefe Oficina Asesorade  [solicitud de avances
SANTANDER para la vigencia 2015 el Plan de mejoramiento vigencia 2016 Plan de Mejoramiento vigencia 2016 respectivas. Sorirol e
Se actualiz6 la politica de gestion del riesgo en la ESE HUS.
Se gestionaron los riesgos bajo el enfoque preventivo a
ravés de la metodologia Andlisis de Modos y Efectos de
Falla - AMEF.
Se elaboré el formato de matriz de riesgos para gestién del “Politica de gestion del riesgo de la ESE HUS
riesgo por procesos, el cual fue ajustado en el modulo “Informe de Gestion del Riesgo 2018, bajo enfoque
Almera. preventivo.
Se realiz6 capacitacion en el médulo de gestion del riesgo del “Matriz de Riesgos 2019 con enfoque preventivo por
Software Almera alos responsables de liderar el proceso. niveles superiores de calidad
Se elaboré la propuesta de trabajo para gestion del riesgo “Soportes de gestion del riesgo segin matries
Con corte a 31 de diciembre de 2017, para 2019 con 14 sistemas de riesgo detectados y 10 AVEF
existen incumplimientos en las cormular una herramienta de gestion que permita herramientas para su abordae, el cual incluye la gestién del “Listados de asistencia revision y seguimiento a
oportunidades de mejora y acciones de | Realizar seguimiento cualrimestral a que fas | 0"+, gestion que p riesgo a través del médulo de gestion del riesgo de Almera, el riesgos trabajados bajo AMEF en 2018
ortund ol > identificar, valorar, tratar y hacer monitoreo y Jrave o JOANNA PATRICIA [1osg0s 2 a0 AMER -
ESE HOSPITAL mejoramiento propuestas en el mapade  |actividades de control establecidas para la e ! > cual esta en implementacion. Asistencia a capacitacion médulo de gestion del
" puestas en el otvidad ! seguimiento a los riesgos asociados a los procesos ! ! emer PALENCIARAMIREZ |/
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 17 |riesgos del Hospital Universitario de mitigacin de los riesgos de los procesos se entoa los > Cantidad 2 1/08/2018 | 30/05/2019 | 100%  |Se reali a dela ! riesgo Almera
. ’ estrategicos, misionales y de apoyo, que incluya ealizo oa  colaborad ) Jefe Oficina Asesorade | L
SANTANDER Santander, lo cual conlleva a la ocurrencia  |encuentren documentadas y actualizadas en S e ue gestion del riesgo en el diligenciamiento de las herramientas seso Plan de trabajo en gestion del riesgo 2019
‘ > Ak " o responsabilidades de los senvidores piblicos frente a 001 116590 © " " Desarrollo Institucional |, 1 > enge VN
e los riesgos. Los sedan |los Petiedvtimmali para la identificacin y control de riesgos (DAFP) y riesgo Listados de asistencia talleres de gestion de riesgo
en las etapas de Procesos Estratégicos, g 9 preventivo (AMEF). proactivo (DAFP) y preventivo (AMEF)
Procesos Misionales y Procesos de Apoyo Se elabors, presents y aprobé en el Comité de Gestion y “Gronograma de identificacion y definicion de
Desempefio el Programa integral de gestion del riesgo de la controles para riesgos de procesos (gestion) y
ESE HUS, el cual contiene los riesgos de os sistemas de esténdares de acreditacion 2019
gestion institucional. “Procedimiento de gestion del riesgo (borrador)
Se elabor6 el mapa de riesgos por procesos institucional de “Programa Gestién del Riesgo ESE HUS
acuerdo a la metodologia del DAFP, el cual esté cargado en “Mapa de Riesgos por procesos
|a plataforma Almera, en la cual cada responsable realiza el “Presentacién y evaluacién gestion del riesgo
tratamiento a los riesgos priorizados.
Se cargo en Moodle la socializacién de la gestion de riesgos
en la ESE HUS, en la cual se estén realizando las
evaluaciones del tema.
ESE HOSPITAL Contratos que se encuentran respaldados MARTHA ROSA AMIRA
UNVERSITARIODE | so000e0a74 | 2016 12072018 21 |Obras inconclusas y en ejecucion se Cerificar Ia gestion presupuestal delas |Mantener vigente el registro presupuestal con el finde | ) .\ . 1082018 | 31122018 | 1005  |Presupuestaimente como pasivos exigibles de inversion en ol [VEGABLANCO o ol
encuentran suspendidas obras garantizar e respaldo a los contratos de obra. presupuesto de gastos vigencia 2018 como se evidencia en |Subgerente Administrativo
SANTANDER ; pgerer
I resolucion No 26 de 19 de enero de 2018 y Financiero
Avance de obras: 1. Central de Urgencias contrato 530/13
Avance 60.86% seqin certificacion e interventoria corregidal _—
0 X CONTRATO No 530 /13 Certificacién de
con medicion de obra. El contrato se encuentra suspendido '
Realizar estricto seguimiento al cronograma de obra, desde el 20 de noviembre de 2018. 2. Reforzamiento Interventoria:
Informar las actuaciones de gestién ! > seg! o9 - 2018, 2 MARTHA ROSA AMIRA  |ACTA 03/10/2018 ACTA 06/10/2018 ACTA
ESE HOSPITAL  bras inconclusas y en eiecucion se vy o O emlizadas a | mediante la reaiizacin de los Comités de obra estructural placas de urgencias contrato 067 de 2015. VEGA BLANCO 31710/2018 . CONTRATO 475 forons el estado
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 21 venel y semanales e informe mensual de interventoria, en aras | Unidad 1 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100% | Avance: 68.02% segun informe de obra y certficacion de —
SANTANDER encuentran suspendidas contrates 164 de 2013, 530 de 2013067 de |G e 2 S e os pasta 1 oo 3 S e e o ar0/2015 | Subgerente Administrativo. [del contrato ACTA 04/12/2018 ACTA 10/12/2018
2015 y 479 de 2015. e garan none o on ek ! A y Financiero ACTA 17/12/2018 ACTA 26/12/2018 - CONTRATO
finalizacién del contrato Avance: 79.24% segun ultimo informe de interventoria. 4. ;
UCI neonatal y pediatrica contrato 164/2013 avance 44.18% 067 Informe del contratistan 1 - CONTRATO 164
atal y p ! ! 18% ACTA DE SUSPENCIONES No 5
segun ultimo informe d . Contrato
desde 05 de abril de 2016
Avance de obras: 1. Central de Urgencias contrato 530/13
Avance 60.86% sequn certificacion de interventoria corregidal _—
0 X CONTRATO No 530 /13 Certificacién de
con medicion de obra. El contrato se encuentra suspendido o
desde el 20 de noviembre de 2018. 2. Reforzamiento Interventoria:
Informar las actuaciones de gestién 2018, 2 MARTHA ROSA AMIRA  |ACTA 03/10/2018 ACTA 06/10/2018 ACTA
ESE HOSPITAL Obras inconclusas y en ejecucion se administrativa y de seguimiento realizadas a [Informar sobre las acciones de gestién administrativa estructural placas de urgencias coniralo 067 de 2015. VEGA BLANCO 31/10/2018 - CONTRATO 479 Informe del estado
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 21 venel y de seg °  ace 9 ! Unidad 1 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100% | Avance: 68.02% segun informe de obra y certificacion de o
SANTANDER encuentran suspendidas contratos 164 de 2013, 530 de 2013,067 de |que permitan el reinicio de las obras suspendidas. o o 3 S e e o aro/2015 | Subgerente Administrativo. [del contrato ACTA 04/12/2018 ACTA 10/12/2018
2015 y 479 de 2015. none o on ek ! A y Financiero ACTA 17/12/2018 ACTA 26/12/2018 - CONTRATO
Avance: 79.24% segun ultimo informe de interventoria. 4. ;
UCI neonatal y pediatrica contrato 164/2013 avance 44.18% 067 Informe del contratistan 1 - CONTRATO 164
atal y p ! ! 18% ACTA DE SUSPENCIONES No 5
segun ultimo informe d . Contrato
esde 05 de abril de 2016
BLANCA MARINA
ALBARRACIN
Prof. Universitario
Gontinuar con a gestion por parte de a defensa Trémites administrativos realizados ante las entidades Contabilidad
ESE HOSPITAL Obtener e desembargo de por lo menos el |udical e ia enfidad para lograr f desembarge de las pancarias idenficando que los valores fueron girados al | YANETH CONTRERAS |3 o, , oficio enviado a la oficina juridica y correos
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 23 |Cuentas Bancarias embargadas 90 cé por i yldec para og 9 porcentaje 50 1/08/2018 | 31/12/2018 |  100% [banco Agrario, seguidamente se realiza tramites ante el ACEVEDO ! Ve < Jundicay
50% las cuentas objeto del hallazgo cuentas, ademés de gestionar el correspondiente A alza rar ° 0 electronicos solcitando dicha accion.
SANTANDER Juzgado correspondiente y ante la jurisdiccion coactiva del |Prof. Universitario
pago. pondie "
INVIMA para liberar dichos recursos. Tesoreria
GERMAN YESID PENA
RUEDA

Jefe Oficina Juridica




Aumentar la gestion de cobro que conlleve a

Se continuaran circularizando los saldos de cartera

FABIO SAIHD RAMIREZ
CHINCHILLA

ESE HOSPITAL un aumento en el recaudo y lograr la mensualmente, donde se evidenciara a las ERP que o circularizo  cartera a las diferentes ERP del pais Prot Univorattario Gartera|S® 2iuntan archivos en PDF de los correos
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 24 |Gestién de cobro de cartera aplicacién de minimo el 60% de la cartera | hagan caso omiso al oficio y se remitir comunicado a | porcentaje 60 7001/2018 | 31/12/2018 | 100% ! 2 s diter P : 2o enviados y oficios, se adjuntan tabla en excel de lo
° mo el o mediante correo electronico y oficios GERMAN YESID PENA [
SANTANDER reconocida de la vigencia actual y el 40% de |la Supersalud de las ERP que no accedan a conciliar HUEDA aplicado
anteriores cartera. S
Jefe Oficina Juridica
FABIO SAIHD RAMIREZ
ESE HOSPITAL oot do s et (Lo 1122 A 13 1os incumplimientos al Giro Se reporto el incumplimiento de Ia Ei ron o 50% [or, Unverahario G
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018] 24  |Gestion de cobro de cartera radicacién del mes anterior (Ley Directo remitiendo nofificacion a la Supersalud para | porcentaje 50 7/01/2018 | 31/12/2018 | 100%  |°° "ePOrto €l incumplimiento de la Erp que no giraron el 50% | rol. Linversitario Larlera g o ntan oficios en pdf
Literal d), para mantener estable el > ] de o radicado en circular 014 con copiaala Supersalud  |GERMAN YESID PENA
SANTANDER s que tome las medidas de su competencia. RUEDA
Jefe Oficina Juridica
FABIO SAIHD RAMIREZ
ESE HOSPITAL Fealizar cob wridico de as facturas | © enlregara cartera mayor a 90 dis a la Oficina e entrego oficio al area de urdi aorde g“'fNﬁH.'LL“‘ o Cart
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018] 24  |Gestién de cobro de cartera ealzar Gooro pre y Juridico de 1as 1acluras | qoqora Juridica para el inicio del cobro pre y juridico | porcentaje 100 7/01/2018 | 31/12/2018 | 100% |2 SNtrego oficlo alarea de juricica por valor de 101, Universitario barlera e anexa oficio de entrega
con fecha de radicacién superior a 90 dias 81,375,770,935 GERMAN YESID PENA
SANTANDER de las facturas RUEDA
Jefe Oficina Juridica
] — T JAVIER ZARATE
Continuar con la revision, clasificacion (subsanables y AGEDO
ESE HOSPITAL Glosas aceptadas que generan detrimentro |Clasificar Ia totalidad de las glosas rr‘r\ae::::Iar:::::S)vai:zaelﬁlzl:n?:alras gsﬁ:ss soeprades Revisin, clasificacis yno Prof. Uni Informes de gestion con corte a marzo de 2019 de
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12072018 25 [Zoess aopradas que e s 361 oo e e e b s pertinentes | POTeentaie 100 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100% |andlisis de las glosas aceptadas mensualmente, para Facturacién revision, clasificacion y analisis de glosas aceptadas
SANTANDER P ep! periodo. P ¥ etectuar | P determinar posibles responsabilidades FABIO SAIHD RAMIREZ | mensualmente.
de acuerdo a la normatividad vigente y alos procesos CNCHILLA
Institucionales. Prot Univoratiario Gartera
’ R, JAVIER ZARATE
Remiti alos diferentes centros de costos | CCTiNUar con 8 revision, clasificacion (subsanables y CAICEDO
ESE HOSPITAL Slosas aceptadas que qeneran detrimentro. |12 919535 aceptadas que de acuerdo ala 'r‘“"e:‘;::f’r;‘:ﬁ::s)'a{:’c“:';;;‘i’;'fs gs':j:: aceptadas Se presentan en comité de facturacion, cartera y glosas las |Prof. Universitario Se adjuntan Actas del comité de octubre, la del mes
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018| 25 sas acepladas que clasificacion son no subsanables y generan ente, p: posible § Porcentaje 100 1/08/2018 | 31/12/2018 |  100% |respectivas glosas de responsabilidad fiscal para el tramite | Facturacion de noviembre esta en aprobacion se adjunta
patrimonial > ° gel responsabilidades, y efectuar los trémites pertinentes > >
SANTANDER posible responsabilidad , para el tramite ectuar | pertinente FABIO SAIHD RAMIREZ ~ |convocatoria
- de acuerdo a la normatividad vigente y alos procesos CHINGHILLA
pertinente. Institucionales. WEA
Prof. Universitario Cartera
Estructurar la metodologia para a
ESE HOSPITAL Equipo biomedico adquirido segin contrato  |planeacion de adqusicion de tecnologiaenfaly, . . o adquisicion d ructuro la metodologia para la plancacion d gg':)%ﬁ*gu"é"f”"
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018| 26 |508 de 2014 parala UCINEONATAL en  |ESE HUS, articulando las area de Desarrollo| o nte de procesos de ® | Porcentaje 100 1/08/2018 | 30/12/2018 | 100%  |S© estructurola metodologia para la pianeacion de GUES Procedimiento GTE-GTE-PR-09
- a ° equipos para dotacion de servicios adquisicion de tecrologia en la ESE HUS. Prof. Universitario de
SANTANDER almacen Institucional, Juridica, recursos Fisicos y niv
on Mantenimiento
Mantenimiento
R . SANDRA MILENA
ESE HOSPITAL Equipo biomedico adquirido segtn contrato ) - P o ) - ) )
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12007/2018| 26 |508 de 2014 para la UCI NEONATAL en  |/\Clualizar el formato de solicitud de nueva | Plan nte de procesos de 9 | porcentaje 100 1/08/2018 | 301212018 | 100% |5 2cualizo el formato solicitud de tecnologia o equipos,  |RODRIGUEZ Formato
SANTANDER oo equipos para dotacion de servicios GTE-FO-46 Prof. Universitario de
Mantenimiento
o - R ] SANDRA MILENA
ESE HOSPITAL Equipo biomedico adquirido segin contrato | Definir los criterios de evaluacion de P o T
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12007/2018| 26 |508 de 2014 para la UCI NEONATAL en  |necesidades tecnologicas que permitanla |- 2" nte de procesos de 9 | porcentaje 100 1/08/2018 | 30/12/2018 | 100% |58 S&oro famatriz de priorizacion para la compra de RODRIGUEZ Matriz
cesida equipos para dotacion de servicios donde se incluyen los criterios. Prof. Universitario de
SANTANDER almacen priorizacion de compra v
Mantenimiento
,.. - Documentar el proceso de adquisicion e SANDRA MILENA
ESE HOSPITAL Equipo biomedico adquirido segn contrato - incorporacion de la tecnologia, teniendo en |5 e sion eficiente de procesos de adquisicion de Se elaboro el procedimiento de planeacion, adquisicione | RODRIGUEZ
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 26 [508 de 2014 parala UCI NEONATAL en |cuenta los criterios establecidos en los " nte de proces q Porcentaje 100 1/08/2018 | 30/12/2018 | 100% | €l "o de pl &g SUEZ Procedimiento GTE-GTE-PR-09
equipos para dotacion de servicios de tecnologia. Prof. Universitario de
SANTANDER almacen estandares GT2y GT6 del manual de niv
dare Mantenimiento
acreditacion.
ESE HOSPITAL Equipo biomedico adquirido segin contrato g oL ciento de brocesos de adauisicon de Se socializo el procedimiento de Planeacion, adquisicion @ ﬁg"é’g‘éu“g'zmm
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 26 (508 de 2014 parala UCI NEONATALen | P ® " nte de prooes Porcentaje 100 1/08/2018 | 30/12/2018 | 100% |incorporacion de la tecnologia, mediante la feria de 2V informe de socializacion de documentos
incorporacion de la tecnologia equipos para dotacion de servicios Pora olog Prof. Universitario de
SANTANDER almacen acreditacion y grupos primarios. v
Mantenimiento
T o Se aplico el procedimiento con Ia elaboracion de proyectos | SANDRA MILENA
ESE HOSPITAL Equipo biomedico adquirido segtn contrato - P o aplioo 1@ oia  de pr -
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 26 |508 de 2014 para la UCI NEONATAL en  |Cvaluar la aplicabilidad del procesode ~|Plan nte de procesos de 9 | porcentaje 100 1/08/2018 | 30/12/2018 | 100% |d€nversion y se evaluo su aplicabilidad mediante informe de |RODRIGUEZ analisis causal N
SANTANDER oo adquisicién e incorporacion de la tecnologia |equipos para dotacion de servicios analisis causal, se presento ante el comité de Tecno reacivo |Prof. Universitario de acta comité Tecno reactivo vigilancia.
vigilancia. Mantenimiento
T o ’ - o ) " SANDRA MILENA
ESE HOSPITAL Equipo biomedico adquirido segtn contrato |Ajustar el proceso de adquisicién e ficiente de broceses de adauisicion de e mejoro y alimento la matriz y desde el comité de Tecno 280 R
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 26 (508 de 2014 para la UCI NEONATAL en [incorporacion de la tecnologia, a partir de los | - nte de prooes Porcentaje 100 1/08/2018 | 30/12/2018 |  100% |reactivo vigilancia se solcitara reactivacion o conformacion 2V acta comité Tecno reactivo vigilancia
° equipos para dotacion de servicios Vi Prof. Universitario de
SANTANDER almacen resultados de la evaluacion. el comité de compras. v
Mantenimiento
) ) Se tiene un 10% de glosa inicial sobre la radicacion de
ESE HOSPITAL El proceso de Facturacion contratadono | el e giosa inicial sobre la Ersolcazlseac:r nle::gisli::e?;:rlo;sen;::::;:nc::sla fcturacion vigencia 2018 con corte a octubre de 2018, é}:\YcI:iTJéARATE Se anexa informe de glosa inicial con corte a octubre
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018| 27 |esta cumpliendo para la optimizacion de los vel de gl¢ P! que interviene 5 Porcentaje 20 1/08/2018 | 31/12/2018 |  100% |resultado del seguimiento al proceso de liquidacion de o g
facturacion emitida mensualmente factura que permita mejorar el flujo de recursos parala ) toal Prof. Universitario 31de 2018
SANTANDER recursos de la ESE facturas mediante la revisoria de cuentas por parte del .
ESE HUS. ‘ " Facturacién
mismo proceso de facturacion
JAVIER ZARATE
CAICEDO
ESE HOSPITAL €1 comité de facturacién. cartera y 1 con los obietivos trazados en | Realizar los Comités de Facturacién, Cartera y Glosas, | e realizaron dos | o5 del mes de octub Prof. Universitario Se adjuntan Actas del comité de octubre y
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 120772018 28 | com! el °© a‘c '"ac"”f" cartera y glosas no cum:’".?mls":: ':U""Zs d ’alzaE‘S’sEe:U; dando imi ido en la i ] as.‘ e 5 1/08/2018 | 31/12/2018 | 100%  |°° 1% ';a“’” o8 ‘."s ”"'“" s delmes de octubrey Facturacion noviembre esta para aprobacion en el comité del
SANTANDER /a cumplimiento a sus funciones resolucion 454 de ela o o 2010 o 1 PSR HUS comité noviembre respectivamente FABIO SAIHD RAMIREZ  |moe g rovrtn
CHINCHILLA
Prof. L io Cartera
! ’ . 132.208.925.147,66 DE CARTERA SE HAN CONCILIADO
ESE HOSPITAL Gefr:";fe’ce"n'":;x;;‘r"f‘:z;{jfa“c‘:;a°f:n‘§;a;fa A 30 de noviembre de 2018). SE ADJUNTA INFORME DE {‘,”égl:ﬁﬁg; AMIRA
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 29 [Incremento de las cuentas por pagar [Alcanzar un 50% de recuperacion de cartera ! 910 o0 0, £ A L e ooy | Porcentaie 50 1/08/2018 | 31/12:2018 | 100%  [COMPROMISOS DE PAGO ANOVIEMBRE DE 2018 SE (¢ > 2000 Actas
SANTANDER vt i el pag ENVIA A LA OFICINA DE JURIDICA LA CARTERA , e
MAYOR A 90 DIAS
Baja y deficiente gestion en el recaudo de la | Gestionar cilas d con las i ircularizando cartera
ESE HOSPITAL e : > ra circ ’ I ’ FABIO SAIHD RAMIREZ ) ;
UNVERSITARIODE | so00060a74 | 2016 12072018 ap  |vemiade senicios de salud, lacualha  dierentes ERP con o fin e lograr mayor [donde se evidenciara alas ERP que hagan caso omiso| | o . vomaots | aonzzote | 1005  |S€ cireularizo a cartera a as diferentes ERP del CHINGHILLA Se adjuntan archivos en PDF delos correos
SANTANDER desmejorado con respecto a las vigencias |valores reconocidos de cartera por parte de |al oficio y se remitiré comunicado a la Supersalud de pais, mediante correo electronico y oficios Pt Univeratario Cartera_|emiados y oficios

anteriores

estas

las ERP que no accedan a conciliar.




Baja y deficiente gestion en el recaudo de la

ESE HOSPITAL i N . ala - ) _ |FABIO SAIHD RAMIREZ
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2016 12/07/2018| 30 [Ventade servicios de salud, lacual ha Recaudar por Giro Directo minimo e 50% |\ oa) de Salud los incumplimientos al Giro Directo | porcentaje 50 1/07/2018 | 30/12/2018 | 100% | SC reporto el incumplimiento de la Erp que no giraron el 50% | oy | o Se adjuntan oficios en pdf
desmejorado con respecto alas vigencias  |del valor radicado en el mes anterior I ° de Io radicado en circular 014 con copia a la Supersalud ILLA
SANTANDER Jeemeiora para que tome las medidas de su competencia. Prof. Universitario Cartera
6 e el A OO T o s
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2016 120722018) 30 ] lacualha P para su asig la Oficina Asesora Juridica para el inicio del cobro | porcentaje 100 10712018 | 301272018 | 100% 9 Juridica por CHINCHILLA Se adjuntan oficios en paf
desmejorado con respecto alas vigencias  |abogado por parte de Oficina Asesora Vficina Asesor: 81,375,70,935 ILLA
SANTANDER Jeemeiora bogade y juridico Prof. Universitario Cartera
Incremento injustificado del 9% en los ) -~ MARTHA ROSA AMIRA
ESE HOSPITAL J Lograr el 50% del delo  |Hacer al radicado de la facturacion con el ) .
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12007/2018| 31 |925108 del personal mientras el total delos |- .45 on facturacion y recaudo sobre fo  |fin de lograr un mayor reconocimiento y mejorar el giro | porcentaje 50 1/08/2018 | 30/12/2018 | 100% | S© COelo mensualmente el costo de los servicios personales VEGABLANCO [0 46 costos
o recaudos disminuyo en el 15% durante la 0 e o o nepar frente a o facturado Subgerente Administrativo
vigencia 2016 y Financiero
ESE HOSPITAL E1 Hospital Universitario cancel $9.237.968 En la vigencia 2020, se realizo el pago el impuesto predial | MARTHA ROSA AMIRA
A e | sooousosra | 2016 1zomp0te| gp  |de mtereses en ol pago del impuesto predial [ Incrementar el recaudo y adicionar recursos al S 10 1082015 | 30/032019 | 1009, |5 ntereses de los predios ubicados enla Cra 33 No. 28- |VEGA BLANCO Comorobante de Eqreso
SANTANDER de 2016, de los predios ubicados en laCra | 29 P presupuesto de Impuesto predial porcentaj > |126 yla Cra 32 No. 29-175 con el de egreso ini P greso.
33 No. 28-126 y a Cra 32 No. 29-175 No.025396 por un valor e $387.300.000. ¥ Financiero
MARTHA ROSA AMIRA
VEGA BLANCO
ESE HOSPITAL La situacién presupuestal del Hospital Gestionar el incremento de la recuperacién de cartera Subgerente Adminisirativo
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2016 12/07/2018| 34  |Universitario para la vigencia 2016 es de |Alcanzar un 50% de recuperacién de cartera |y giro directo, conciliando (facturacién y cartera) con | porcentaie 100 1/08/2018 | 30/12/2018 | 100% i‘a‘fc"ffﬁeﬁgezsfu‘:zTEﬂA SEHAN CONCILIADO | ' iero Actas
SANTANDER deficit superior a a de a vigencia 2015 s ERP OFELMINA DELGADO
Prof. Universitario
Presupuesto
Se contrato la prestacion de los servicios profesionales
ESE HOSPITAL . ; . - especializados con plena autonomia téonica y administrativa . - )
e | sco0os0ara | 2017 soapors| 1 |PESACTUALIZACION DEL MANUAL DE - [Obtener un Manual de Contratacion e procederd a contratar a actualizacion del Manual | oo . SUOU2019 | 1042019 | 100% | e e e oy |Jefe Oficina Asssora  [Legalizacion de Contrato y Minta del Conrato No
CONTRATAGION actualizado de Contratacion de la Entidad e za Juridica 73 se envialos respectivos adjuntos como soporte
SANTANDER estatto de contratacion Manual de Contratacion y Manual de
Supervision e interventoria de la ESE HUS.
1 dia 15 de mayo de 2020 se hizo la socializacién del
manual a los funcionarios de juridica. E1 19 de mayo de 2020
£SE HOSPITAL Capacitar a por lo menos el 75% de los e envi6 correo por parte de prensa a todas las dreas de la
) DESACTUALIZACION DEL MANUAL DE  [funcionarios de planta de la entidad sobre la |Socializar a los funcionarios la acrualizacion del ) ., |ESE HUS con anexos del acuerdo 09 de 2020 y el manual. |Jefe Oficina Asesora  |Lista de asistencia. Presentacion del manual y los
UN';ES?LL“;;% DE | 900006037-4 | 2017 20412019 1| GONTRATAGION normativa vigente en materia de contratacion [Manual de Contratacion de la Entidad. Porcentaje . 31/01/2019 | 1/06/2019 | 100% | pora reforzar la socializacion, en la semana del 20 al 25 e |Juridica nuevos cambios.
estatal. ulio de 2020, se estara publicando el video para la
socializacion del manual a todos los funcionarios de la ESE
ESE HOSPITAL ) ' L Se envia mensuaimente informe de la contratacién donde se . Se anexa pantallazos en donde se evidencia los
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 2/04/2019| 3 |TALTADE PUBLICAGION EN SECOP DE |Implementar el informe de cargue de implementacién de informe mensual e cargue al Porcentaje 75 31/01/2019 | 1/06/2019 | 100% |puede encontrar datos que puedan ser requeridos por las | &8 Oficina Asesora contratos montados en el Secop, al igual que el
ALGUNOS ACTOS CONTRAGTUALES _ |documentos al SECOP secop. . 0 Juridica ¢
SANTANDER diferentes éreas. cuadro en excell que se va alimentando.
ESE HOSPITAL Obtener por lo menos un 75% de la y ) Se contrataron dos técnicos administrativos que cumplen . ) ) )
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 2/042019] 3 |[ALTADE PUBLICAGION EN SECOP DE (i isn total de los contratos cargada en| COntraiacion de Talento Humano necesario parael |y onto 1 31/01/2019 | 28/02/2019 | 100%  |con los requisitos exiguidos con el perfil preestablecido para | ¢'¢ Oficina Asesora ¢ anexa perfil del personal capacitado para ejercer
ALGUNOS ACTOS CONTRAGTUALES cargue de informacién al SECOP. los re e Juridica esta labor
SANTANDER ol SECOP realizar dicha funcion
L MANUAL DE GONTRATAGION E Se contrato la prestacion de los servicios profesionales
ESE HOSPITAL - . . especializados con plena autonomia técnica y administrativa . - )
e | sco0os0ara | 2017 so4m0ts| 4 |NTERVENTORIA DEBE SER GLARO Y  [Obtener un Manual e Supervision o e procederd a contrata a actualizacion del Manual | oo . SU0U2019 | 31122010 | 100% | e i e e ey |Jefe Oficina Asssora  |Legalizacion de Contrato y Minta del Conrato No
AJUSTADO A LAS NORMAS Interventoria actualizado. de Supervisicn e Interventoria de la Entidad e za Juridica 73, se envialos respectivos adjuntos como soporte
SANTANDER S criA estatto de contratacion Manual de Contratacion y Manual de
Supervision e interventoria de la ESE HUS.
E119 de mayo de 2020 se envid correo por parte de prensa a
ESE HOSPITAL EL MANUAL DE CONTRATACIONE | Gapacitar a por lo menos el 75% de los todas las dreas de la ESE HUS con anexos del acuerdo 09
A e | sooousosra | 2017 ouzots| 4 |NTERVENTORIA DEBE SER GLARO Y fonarios de planta de laenfidad sobrela |q o L idodemismo. | Porcentaie s 1012019 | 31122010 | 1007 |0e2020y el manual. Para reforear la socilizacion, enla  |Jefe Oficina Asesora  [Lista de asistencia. Presentacién del manualy los
oo AJUSTADO A LAS NORMAS normativa vigente en materia de supervision g i % |semana del 20 al 25 de julio de 2020, se estaré publicando el |Juridica nuevos cambios.
REGULADORAS DE LA MATERIA e interventoria de contratos estatales. video para a socializacién del manual a todos los
funcionarios de la ESE HUS.
ESE HOSPITAL Realizar informe mensual de cumplimiento |5, oo 12 orooramacien anual de la Contratacién Mensualmente se realiza un informe de los contratos Jefe Oficina Asesora Informe de contratos suscritos y legalizados
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 2042019| 5  |DEBIL PLANEACION CONTRAGTUAL  |de la planeacién contractual para la vigencia for aa prog Documento 10 31/01/2019 | 31/12/2019 | 100%  [suscritos, donde se evidencia el cumplimiento de la e ¢ fos y legalizad
de la Vigencia 2019. de idencic Juridica correspondiente al cuarto trimestre del afio 2019
SANTANDER 2019, programacion para la vigencia 2019,
ESE HOSPITAL Se utizo vigencias futuras para dar alos y ) o
) FALTA DE RIGOR EN LA ANUALIDAD  [Lievar el control de al menos del 50% de los |implementar un esquema de control para la ) " . ! e admini Se Adjunta la relacion de los contratos con vigencias
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 oouz019) 6 [PATADE RIGOR e com o e i o s oo s Porcentaie 50 2019/02001 | 2019/12331 | 100%  [contratos y se s aplco el asultina Proesionl |0 ey 2076 a1 2080
SANTANDER vigencia Univ.Presupuesto




ESE HOSPITAL

FALENCIAS EN EL CONTRATO DE

Socializar en la Junta Directiva el presente

Proceder a socializar ante la Junta Directiva la

Se socializ6 ante la junta directivala propuesta para definir

Jefe Oficina Asesora

Se anexa el acta 324 en donde se evidencia la

UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 7 PRESTACION DE SERVICIOS No 004 DE Hallazgo y definir las acciones que permitan i propuesta y en ia definir el Documento 1 31/01/2019 | 31/12/2019 100% el alcance del contrato de revisoria fiscal, el 30 de enero de Juridi ializaci
SANTANDER 2017 mitigarlo. alcance del contrato de Revisoria de Ia Fiscal. 2019 en el acta No 324 uridica socializacion.
El Jefe de la Oficina Asesora Juridica socializé ante la Junta
Directiva el informe de la auditoria de la Contraloria General
ESE HOSPITAL FALENCIAS EN EL CONTRATO DE | Adecuar el contrato de revisoria fiscal ala Definir las modificiaciones a las cuales hubiese lugar, de Santander, en donde se gener6 un hallazgo con respecto Jefe Oficina Asesora Acta N° 324 de 2019 de la reunion de la Junta
UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 7 PRESTACION DE SERVICIOS No 004 DE i igent una vez se delimite el alcance y especificaciones del Documento 1 31/01/2019 | 31/12/2019 100% al contrato de revisoria fiscal. Juridi Directi
SANTANDER 2017 normativa vigente. Contrato de Revisoria Fiscal. Una vez socializado esto, la junta directiva determing que uridica rectiva.
estas observaciones se tendran en cuenta para la préxima
convocatoria que es en el afio 2020.
Se contrato la prestaci6n de los servicios profesionales
especializados con plena autonomia técnica y administrativa
ESE HOSPITAL A e . ol para la elaboracién de los proyetos de actualizacion del - o .
A e | sooous0sra | 2017 ouzots| s |NDEBIDADENOMINAGION DEUN  [Obtener un Manual de Gontatacion e procederd a contratar a actualizacién del Manual | oo ; 10112019 | 31122010 | 100% | o O el e |Jefe Offcina Asesora  |Legalizacion del Contratoy Minuta del Contrato No
CONTRATO actualizado de Contratacion de a Entidad a r Juridica 73, se envialos respectivos adjuntos como soporte
SANTANDER HUS. El Manual de Contratacion actualizado ya fue
mencionado en la Junta Directiva del 19 de Junio de 2019,
con el fin de definir una ruta para su aprobacion.
ESE HOSPITAL Capacitar a por lo menos el 75% de los El Jefe de la Oficina Asesora Juridica realizé una
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 2042019 8 |NDEBIDA DENOMINACION DE UN funcionarios de planta de la entidad Sobre 12 | ;.74 4 10s funcionarios el contenido del mismo. | Porcentaje 75 31/01/2019 | 31/42/2019 | 100% en pblica a los rios de - |Jefe Oficina Asesora Lista de asistencia y diapositvas de la capacitacién
CONTRATO normativa vigente en materia de contratacion planta y su equipo de apoyo en temas de contratacion, el 27 |Juridica
SANTANDER y
estatal. de Noviembre de 2019
Se contrato la prestacion de los servicios profesionales
especializados con plena autonomia téonica y administrativa
para la elaboracion de los proyetos de actualizacion del
rumcusen s s
UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 1 SOPORTE]S E INFORMES DE Obtener UV! Manual‘ de Supervision e Se pmcedera acontratar la gc(uallzaclay del Manual Documento 4 31/01/2019 | 1/04/2019 100% que rige el tema es la ley 80 de 1993, la ley 1150 de 2007, la Jeig Q'ICII’\EI Asesora Legallzaclqn del Canlralg y MIanla del Contrato No
EJECUCION Y DE LA LABOR DE de Supervision e Interventoria de la Entidad Juridica 23, se envia los respectivos adjuntos como soporte
SANTANDER 4 ley 1474 de 2011 y decreto 1082 de 2015. Es lo que da
SUPERVISION . P N M
origen a nuestra labor de supervision e interventoria. E1
Manual de Supervision  Interventoria actualizado, ya fue
mencionado en la Junta Directiva del 19 de junio de 2019,
on el fin de definir una ruta para su aprobacion.
FALENCIAS EN PRESTACION DE Capacitar a por lo menos el 75% de los El Jefe de la Oficina Asesora Juridica realizo una
ESE HOSPITAL SOPORTES E INFORMES DE funcionarios de planta de la entidad sobre la en pblica alos de  |vefe Oficina Asesora
UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 11 % . ” P N ~ -~ |Socializar a los funcionarios el contenido del mismo. Porcentaje 75 31/01/2019 | 1/06/2019 100% planta y su equipo de apoyo en temas de contratacion, el 27 o Lista de asistencia y diapositvas de la capacitacion
EJECUCION Y DE LA LABOR DE normativa vigente en materia de supervision y dece Juridica
SANTANDER A N " de Noviembre de 2019. En esta capacitacion se abordo el
SUPERVISION e interventoria de contratos estatales. 2019.E >
tema de la supervision e interventoria de contratos.
En caso de no recibir respuesta por parte de las
Oficinas Asesoras y/o Subgerencias en el tiempo
méximo de 10 dias habiles o se presente una . e N
respuesta insatisfactoria, el Profesional Universitario Se 'Ea"zla consolidacion lde las quejas o cuadro yoe I'ep""a o PQRSF GMG-SIU-PR-02 VERSION
ESE HOSPITAL Disminuir en dias Ia gestién por parte de las ] oria o Pre a control interno y control interno disciplinario cuando las o [Procedimiento SIU-PR-02
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 2042019 12 |QUEJAS PENDIENTES POR RESOLVER |00 dencias el tramite a las quejas SIAU remite por medio de oficio la queja con los dias 15 1/02/2019 | 31/01/2020 | 100%  |dependencias no responden en el iempo esperado, dando | rolesional Universitario g £eppeRe pE 2019
A DICIEMBRE 31 DE 2017 e soportes de lo actuado a la Oficina de Control Interno o o . IAU . N .
SANTANDER recibidas oportes de J in cumplimiento al procedimiento. Los tiempos de respuesta Consolidado Quejas aiio 2019
Disciplinario con copia de la Oficina Asesora de ! 0 Los > d >
¢ S fe son determinados por ley (de inmediato a méximo 15 dias)
Calidad y Control Interno para que realice el tramite
correspondiente y la respectiva gestion y/o
investigacion pertinente.
PAGINA WEB DE LA ENTIDAD: La ESE
ESE HOSPITAL ?:Jrr? 352?(':#2’3 !:r: g:rr:éiaciogsi;r‘e:lun A marzo de 2019 se debe diligenciar el Se cuenta con los formatos diligenciados de las hojas de vidalJefe Oficina Asesora
UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 13 P P 100% de las hojas de vida de los tramites Elaborar el formato hoja de vida del tramite Porcentaje 100 1/01/2019 | 31/03/2019 100% P 9 g L Evidencia de las hojas de tramites diligenciadas
100% de avance, que comparadoconla |00 = de los tramites Desarrollo Institucional
SANTANDER . I P identificados
inscripcion de trémites en el SUIT solo se
evidencia en un 50%
PAGINA WEB DE LA ENTIDAD: La ESE
HUS deberia para a vigencia 2017 en el Se cuenta con los formatos diligenciados delas hojas de vidal
ESE HOSPITAL componente TIC para servicios estar en un | junio de 2019 se debe definir indicadores delos tramites en donde se encuentran los indicadores a |Jefe Oficina Asesora Evidencia de las hojas de tramites diigenciadas,
UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 13 ap P ) o PRI o Definir la medicion para hacer seguimiento al tramite: Porcentaje 100 1/01/2019 | 31/06/2019 100% N N . P L . ) . 9 "
S ANTANDER 100% de avance, que comparado con la  |para el 100% de los tramites identificados. implementar. Se realizo medicién de indicadores de los Desarrollo Institucional |formato hoja de vida tramite
inscripcion de trémites en el SUIT solo se rémites
evidencia en un 50%
PAGINA WEB DE LA ENTIDAD: La ESE
ESE HOSPITAL HUS deberia para la vigencia 2017 en el
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 2/04/2019| 13 |comPonente TIC para servicios estar en un A abril de 2019 se debe regisirar en el SUIT |, i on ef SUIT de los trémites aprobados Porcentaje 100 1/01/2019 | 31/04/2019 | 100%  |Se cuenta con trémites aprobados y registrados en el SUIT [/S¢ Oficina Asesora Pantallazo trémites registrados en SUIT
SANTANDER 100% de avance, que comparado con la el 100% de los tramites identificados Desarrollo Institucional

inscripcion de tramites en el SUIT solo se
evidencia en un 50%




PAGINA WEB DE LA ENTIDAD: La ESE

HUS deberia para a vigencia 2017 en el Documento
ESE HOSPITAL 11 para serictos estar enun | A,/a0 do 2019 se debon Seleccionar 105 | o omato de racionalizacion de trmites. actade Se cuenta con los formalo de racionalizacién de tramites (o oyicing Asesora Formato racionalizacion de trémites
UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 13 P tramites objeto de racionalizacion en el p i P N N N comité de 1 1/01/2019 | 31/05/2019 100% Se cuenta con racionalizacion de tramites registrados en o N
100% de avance, que comparado con la at Publicacién de los trmites racionalizados en el SUIT e Desarrollo Insfitucional ~|Pantallazo registro SUIT
SANTANDER - N P formato definido gestion y SUIT
inscripcién de trémites en el SUIT solo se y
seripc desempefio
evidencia en un 50%
PAGINA WEB DE LA ENTIDAD: La ESE
ESE HOSPITAL HUS deberiaparaaigencia 2017 en o | v e 2019 i statgiace cencir e st do st Documento Socuerla con stalogaaiivmios derrodlplan | o Antocomuncin. estatedia aniimics on SUIT
UNNVERSITARIODE | s000060a74 | 2017 soa20ts|  1g  |componente TIC para servicios estarenun |1\ 120 09 201018 Sstaegide videncia el registro de la estrategia de estralegia de . You20to | s10z0te | 1005 |aMicOruPcion 2019, el cual esté publicado en pagina web de Jefe Oficina Asesora an Antocorrupcion, estrategia antitramites en
100% de avance, que comparado con la ! racionalizacién de tramites en el SUIT a ESE HUS Desarrollo Insfitucional |(Pantallazo), solicitud citas pagina web
SANTANDER - N P registrada en el SUIT . N PP
inscripcion de trémites en el SUIT solo s n Se encuentra publicado en el SUIT Ia estrategia antitramites
evidencia en un 50%
Se cuenta con politica de gobierno digital, seguridad digital,
seguridad y confidencialidad de la informacion. Se cuenta
PAGINA WEB DE LA ENTIDAD: La ESE con | de ento y actualizacion de Politicas institucionales: Gobiero digital, seguridad
; e pagina web, documentos de politica de editorial sitio web y - e SHlucior 0 vh
HUS deberia para la vigencia 2017 en el - ) g U o 0¥ |yefe Oficina Asesora digital, confiencialidad de la informacion.
ESE HOSPITAL TIC para servicios estar en un A diciembre de 2019 se debe cumplir con el términos y condiciones de uso de pagina web. Se realizé Desarrollo Institucional - | Autodiagnéstico gobierno digital y FURAG 2019
UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 13 P 100% de las metas del plan de accién de Actualizar la Estrategia de Gobierno Digital Porcentaje 100 1/01/2019 | 31/12/2019 100% autodiagnético de gobierno digital y se diligencio el formulario N N o g N 9 . gta'y e
100% de avance, que comparado con la o delas | " ’A n " | profesional Universitario ~ |Estrategia Gobierno Digital 2019. Plan de Accion
SANTANDER 0% g8 i Gobierno digital FURAG 2019. Se aprob6 en comité de gestion y desempefio | .. " e > Fan o
inscripcién de trémites en el SUIT solo s - 0 en com Sistemas gobierno digital 2019. Acta comité gestion y
N N el plan de accion de gobierno digital para 2019, cuya "
evidencia en un 50% _pan ce ace! n N desmepefio mayo 2019
sjecucion esté a cargo del drea de UFATI - Sistemas. Se
elabor6 en mayo de 2019 la estrategia de gobierno digital, la
cual esté publicada en pagina web.
PAGINA WEB DE LA ENTIDAD: La ESE Evidencia de politicas de gobiero digital, seguridad
HUS deberia para la vigencia 2017 en el Pantallazo Jefe Oficina Asesora digital y seguridad y confidencialidad de la
ESE HOSPITAL te TIC icios est A marzo de 2019 debe estar publicadala [Publicar la estrategia de Gobierno Digital en pégil P blico la estrategia de gobierno digital con & Desarrollo Institucional -~ [i i6 imiento d jmi
UNNVERSITARIODE | s000060a74 | 2017 souzots| 13 |comPonente TIC para senicios estar en un |A marzo de 2019 debe estar publicada la [Publicar Ia esirategia de Gobierno Digital en pagina | publicacien . you20to | at0zote | 1005 |56 PUbIco laestrategia de gobierno digitl conlas esarrollo Istitucional acion, proced o mar y
100% de avance, que comparado conla |estrategia de gobierno digital en péginaweb [web. en pégina actividades a desarrollar en Ia vigencia 2019 Profesional Universitario |actualizacion de pégina web, términos y condiciones
SANTANDER - L P " P " P .
nscripcién de trémites en el SUIT solo s web Sistemas de uso de pégina web, autodiagnéstico gobierno
evidencia en un 50% digital y FURAG 2019 gobierno digital
LEY DE TRANSPARENCIA Y DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION
ESE HOSPITAL PUBLICA: La ESE HUS no tiene publicada Documento Jefe Oficina Asesora
UNIVERSITARIO DE | 800006037-4 2017 oloapote| 14 |o7 SU pégina webla siguiente informacicn: - |A marzo de 2019 se debe publicar el formato|Publcar el Esquema de publicacion en la pagina web | o 20 TR 4 1ot/2019 | 3tioazote | 1005  |S© cuenta publicado en pagina web el esquema de Desarrollo Insiitucional - esquema de en pégina web)
plan de esquema de publicacion en pagina web oma ¢ de pagina web de la ESE HUS
SANTANDER " d Jesto, pi publicacién '
anticorrupcién y atencién al ciudadano con Sistemas
seguimientos y lo contemplado en los
articulos 7y 9 dela Ley 1712 de 2014
LEY DE TRANSPARENCIA Y DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA: La ESE HUS no tiene publicada A marzo de 2019 se debe actualizar el se actualizo el documento de politica editorial y de Jefe Oficina Asesora
ESE HOSPITAL en su pagina web la siguiente informacién:  [documento de terminos de condiciones de Documento actualizacion del sitio web (GlI-SIS-AN-01) y terminos Desarrollo Institucional -
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2017 2/04/2019| 14 pag '9 g o i -ond 92 |byblicar el procedimiento de publicacion " 1 1/01/2019 | 31/03/2019 |  100% ! ! 4 y § tuctonal -, 12 con el link de publicacion
normatividad, presupuesto, plan uso y procedimiento de publicacion pagina actualizado condicones de uso de la pagina web de propiedad del Profesional Universitario
SANTANDER " d sesto, pi cones de uso '
anticorrupcion y atencion al ciudadano con  (web. hospital universitario de santander (GII-SIS-AN-02). Sistemas
seguimientos y lo contemplado en los
articulos 7y 9 dela Ley 1712 de 2014
LEY DE TRANSPARENCIA Y DERECHO Se cuenta con Link de Transparencia en la pagina web de la
DE ACCESO A LA INFORMACION ESE HUS, el cual contiene a su vez link de: mecanismos de
PUBLICA: La ESE HUS no tiene publicada [A junio de 2019 se debe publicar el 100% de| contacto, estructura administrativa, informacion financiera,
ESE HOSPITAL en su ina web la siguiente informacién:  [los documentos aplicables ala Ley de control, trémites y servicios, esquema de publicaciones, Jefe Oficina Asesora http:/www.hus.gov.coltransparencia-acceso-
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2017 2/04/2019| 14 pac '9 : tos apl laleyde Actualizar la informacién en la pagina web Porcentaje 100 1/01/2019 | 30/06/2019 |  100% L I ¥ servicios, esquema de publ d sese itp://www.hus.gov. P
SANTANDER normatividad, presupuesto, plan Transparencia y acceso a la informacién en normatividad, planeacion, contratacion, gesiton de Desarrollo Institucional  [informacion-publica/
anticorrupcion y atencion al ciudadano con  |pégina web informacion publica, encuesta de satisfaccion y
seguimientos y lo contemplado en los ia. Lo anterior de idad con Ia Ley de
articulos 7'y 9 de la Ley 1712 de 2014 Transparencia
Gerente -Subgerente
ESE HOSPITAL E1100% de los pagos de caja menor deben o etz actulzacicn gl procecimiento mancio e cia |Venteniament eesins
UNIVERSITARIO DE 900006037-4 2017 2/04/2019 15 DEBILIDADES DE CAJA MENOR ° p 9 . Elaborar el Procedimiento Caja Menor Porcentaje 100 2019/02/01 | 30/04/2019 100% P i ¥ N o rocedimeinto manejo de caja menor
S ANTANDER tener los respectivos soportes menor Universitario Amacen

General- Profesional
Universitario Farmacia




Al 30 de abril de 2019 haber realizado la

1. Revision y actualizacion o unificacién de los anteriores

a 6n: ALM-P-01
Procedimiento recepcion de insumos, ALM-P-02
F irmi de i ALM-P-05

de recepcion de activos y ALM-P-06 Procedimiento de
devoluciones de insumos, con el fin de unificarlos en un

nuevo procedimiento denomindao recepcién de insumos y
activos fijos, el cual se remite para revisién y estudio de la

a. Correos electronicos del 5y 8 de abril/2019 con
de nuevo imi i

"Recepcion de insumos y activos fijos" para revision
por parte de la Subgerencia Administrativa y
Financiera.

b. Correo del 9 de mayo de 2019 remitido por el area
e calidad aprobando el procedimiento GAF-DTI-PR
01 Procedimiento para la gestion de insumos y
activos fijos

c. Correo del 9 de mayo de 2019 donde el drea de
almacen remite el procedimiento aprobado GAF-
DTI-PR-01 Procedimiento para la gestion de

ESE HOSPITAL Socialzar, evaluar y corregir falencias detectadas enla ara re B h ocedin
§ FALTA DE CONTROLES EN EL MANEJO del 100% del personal de la a orr 4 Porcentaie " " y Financiera. Profesional Univ. insumos y activos fijos.
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 20412019 16 |nE| 05 ACTIVOS FIJOS ESE HUS del procedimiento para ingreso de|SY2Uacion del procedimiento para ingreso de ) 100% 1/02/2019 | 30/04/2019 | 100% 15" jicitud al érea de calidad de la crecacion del Almacenista General 4. Correo del 9 de mayo de 2019 donde el area de
SANTANDER clementos ala ESE oitu 4  crecac . o/ de mayo de 2019 donde
clementos ala ESE procedimiento denomindao recepcion de insumos y activos aimacen solicita socializacién/divulgacién del
fios. procedimiento aprobado GAF-DTI-PR-01
3. Recepcion por parte del drea de calidad Ia creacién del Procedimiento para a gestion de insumos y activos
GAF-DTI-PR-01 Procedimiento para a gestion de insumos y fijs.
activos fijos. e. Proced aprobado GAF-DTI-PR-01
4. Socializacion del procedimiento aprobado por el drea de PROCEDIMIENTO GESTION DE INSUMOS Y
calidad: GAF-DTI-PR-01 Procedimiento para la gestion de ACTIVOS FIJOS
insumos y activos fijos . Socializacion Proc Gestion de insumos y activos
fijos
9. Listado asist Mayo socializ Proced Gest de Ins y
h. Acta GP mayo socialz Proced Gest de Ins y AF
1. Oficio 1310-0C-062-2019 de Ia Dra. Miryam
Fanny Anaya, Jefe Oficina Asesora de Calidad
reportando que el procedimiento inventario de
activos, bienes de consumo y devolutivos (GAF-DTI-
1. Actualizacion del procedimiento por parte de la PR-03) se encuentra ajustado dentro del sistema de
Subgerencia Administrativay Financiera y oficina de Calidad de la ESE HUS.
AI130 de abril de 2019 haber realizado la Amacén 2. Correo eletrronico del 26 de febrero de 2019,
ESE HOSPITAL Socializacion del 100% del personal de la  [Socializar, evaluar y corregir falencias detectadas en la 2. Recepcion de confirmacién por parte de la Oficina - remitido a a oficina de Prensa y Comunicaciones,
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2017 20042019 16 |TALTADE CONTROLES EN EL MANEJO |eop iy e procedimiento inventario  [evaluacion del procedimiento inventario activos bienes | ~"oentae 100% 110212019 | 3010422019 |  100% |Asesora de Calidad de comunicacion donde se sefiala que el |- oesional Univ: solcitando realizar promocion de los procedimientos
DE LOS ACTIVOS FIJOS E HUS i i %) ° Amacenista General
SANTANDER activos bienes de consumo y devolutivos en [de consumo y devolutivos en la ESE documento se encuentra ajustado dentro del sistema de en Moodle.
a calidad de la ESE HUS. 3. Correo electronico del 26 de febrero de 2019
3. Solcitud mediante correo electrénico al drea de prensay remitido por la oficina de Prensa y Gomunicaciones
o iido por 1a ofiona do Prensa y o
Dotacion e insumos (almacén) e indicando que se
encuentran publicados en la ruta
htp::/aula.hus.gov.col Inicio del sito - Cursos -
Gestion de Ambiente Fisico - Dotacion & insumos
1. Correo electrénico de fecha enero 15 de 2019
dirgido a subgerentes, mantenimiento, UFATI,
ESE HOSPITAL 1. ién y socializacion de para Gerencia, Subgerenia administrativa y financiera,
A e | sooous0sra | 2017 souzots| 16 |FALTADE CONTROLES EN EL MANEIO |AI31 de enerode 2020 haber realizadoel | o coonoo oo ooy | Porcertale 1005 vozzo019 | atotizozo | oo |28 mentaros enlavigencia 2019 Profesional Uriv. control interno y demds, con el fin de informar el
oo DE LOS ACTIVOS FIJOS 100% de los inventarios programados %) 2. elos conforme al |Amacenista General inicio de la toma de inventarios vigencia 2019
cronograma adjuntando cronograma de los mismo.
2. Evidencia de las tomas de inventarios realizadas a|
|a fecha.
1. Oficio 2210GTAI-080-2019 e fecha marzo 5 de
I N 2019 dirigido a la Previsora SA Compariia de
1. Diligenciamiento de Ia liquidacicn indemnizacion seguro ‘.
Diligencia ] or Sequros cuyo asunto es "entrega de documentos
dario materiales combinados remitido por a aseguradora La Seguros
Previsora S.A Compaiiia de Seguros por reclamacién liquidacién DMC No. 20489-17-03 caso on Base No,
siniestro No. 20489 - 17 - 03 Caso 56306 (Hurto de dos ifgi“;; ‘\’nf:'a'f:;ﬁm 1001272-03 (hurto dos monitores|
ESE HOSPITAL AL DE CONTAOLES EN EL HANEo [ L5108 Srerode 2020 aberreaizado | Relizar soquiminto 1 respuesta ol irmciato onvore desnos s SenviodeUrgeraizs, | S Coran arrénico dol 3 do abi do 2018 diigido
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2017 2/04/2019 16 seguimiento & tramite de reclamacion caso |ce seguras Deima March 5A respecto a caso Cantidad 1 1/01/2019 | 31/01/2020 | 100% |5 Segumientomeciante correo electronico del dia 3 de abril | rolesional Lniv. al intermediario de seguros Delima Marsh SA
oo DE LOS ACTIVOS FIJOS siniestro No. 56306: pérdida por los dos  [siniestro No. 56306: pérdida por los dos monitores de de 2019 donde se solicita se remita copia de Ia transferencia |Almacenista General lermediario de seguros Del >
monitores de signos vitales signos vitales realizada como soporte a la correspondiente indemnizacion solicitando remilr
cal indemnizacion siniestro No. 20489 - 17 - 03 Caso
siniestro No. 20489 - 17 - 03 Caso 56306, c
tro No. 20 A 06 . 56306 realizada a la ESE HUS
3, solictud realizada al drea de mantenimiento para el inicio alaESE .
@l ) e 3, Correo de solcitud realizada al area de
del proceso de reposicicn de los dos monitores de signos e0 ealiz
p mantenimiento para el inicio el proceso de
itales reportados como hurtados ala aseguradora onin i esode.
reposicion de los dos monitores de signos vitales
reportados como hurtados alla
CARTERA POR EDADES. La mayor
concentracién dela cartera para el aiio 2017
se encuentra en el rango de més de 360 Se notficara cart mente, Gond
ESE HOSPITAL ies con un 40.5% del 0t se presenta un |0 oo e 60 o cartera | ovidenciors a a6 ERP que hagan oaso omise al ofico Se circularizo la cartera a las diferentes ERP del Profesional Universitario |o% 2djuntan archivos en PDF de los correos
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2017 200412019 17 |incremento del 29.86%, lo que muestra una ar por lo menas 60% cié ERP que hag Y| porcentaje 60% 10112019 | 311272019 | 1005  [SE OO dierentes enviados y oficios, se adjuntan tabla en excel de o
e reconocida de la vigencia se remitira comunicado a la Supersalud de las ERP pais,mediante correo electronico y oficios Cartera i
SANTANDER cartera lenta en su recuperacion, a pesar de 2 enviado
lenta e que no accedan a conciliar.
Ia gestion realizada por parte de la
administracion, getion que no puede ser
calficada como efectiva.
CARTERA POR EDADES. La mayor
Concentracion defa cartera para e aio 2017
se encuentra en el rango de més de 360
ESE HOSPITAL dias con n 40.5% del total, se presenta un . Se continuara reportando los incumplimientos al giro R ) " S ) .
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2017 2/04/2019| 17 [incremento del 29.86%, lo que muestra una | \coauda" Por lo menos 60% delacartera |y ooy con fa notificacion a la Supersalud para que porcentaje 60% 101/2019 | 31/12/2019 | 100% |3 reporto e incumplimiento de la Erp que no giraron el 50% | Profesional Universitario | Se adjuntan oficios en pdf en donde se reporta el
° reconocida de la vigencia ) " de lo radicado en circular 014 con copia ala Supersalud  |Cartera incumplimiento de giro directo por cada ERP
SANTANDER Cartera lenta en su recuperacion, a pesar de tome las medidas de su competencia.

Ia gestion realizada por parte de la
administracion, getion que no puede ser
calificada como efectiva.




CARTERA POR EDADES. La mayor
concentracion de la cartera para el afio 2017
se encuentra en el rango de més de 360

Gestionar el incremento de la recuperacion de cartera

ESE HOSPITAL dias con un 40.5% del total, se presenta un " ' o " ! N
UNVERSITARIODE | so000e0a74 | 2017 2042018| 17 [ineremento dol 20.867% 1o Gus museira una.|caudar por o menos 60% de la cartera |conciliando (facturacion y carera) con las ERPyasi | 0% you2ote | 312019 | 1005  |SEADIUNTA INFORME DE COMPROMISOS DE PAGO  |Profesional Universitario | INFORME DE COMPROMISOS DE PAGO A
e reconocida de la vigencia llegar a firmar acuerdos de pago o reconocimiento de A DICIEMBRE DE 2019 Cartera DICIEMBRE DE 2019
SANTANDER cartera lenta en su recuperacién, a pesar de I
Ia gestion realizada por parte de la
administracion, getion que no puede ser
calificada como efectiva.
CARTERA POR EDADES. La mayor
concentracién de la cartera para el afio 2017
se encuentra en el rango de més de 360
ESE HOSPITAL dias con un 40.5% del total, se presentaun oo delacartera |S© SNiregara cartera mayor a 90 dias al area de furiical o entregaron oficios al area de juri Profesional Universitario
UNIVERSITARIO DE | 900006087-4 | 2017 2/04/2019| 17 |incremento el 29.86%, o que muestra una ar por lo menas 50% para el inicio del cobroprejuridico de la informacion que| porcentaje 60% 1/01/2019 | 31/12/2019 | 100% g L Se adjunta oficios en PDF de entrega
° reconocida de la vigencia 30,729,924,967 Cartera
SANTANDER cartera lenta en su recuperacion, a pesar de no este cancelada
Ia gestion realizada por parte de la
administracion, getion que no puede ser
calificada como efectiva.
Entrega del 90% de la facturacién generada ' ’ ) ) ) - ) o pgerer ° i . )
ESE HOSPITAL DEBILIDADES PROGESOS DE CARTERA|urmeen ot mos. a1 ren do cectorn oore - |Garantizar el debido proceso cumpliendo con el envio Se realiza seguimiento a pendientes por radicar, ingresos |y Financiera - Profesional ~ [informe seguimientos de facturas enviadas a cartera
UNIVERSITARIO DE  900006037-4 2017 2042019 18 : ante ¢ 2 B P e las facturas a radicar en los tiempos establecidos | porcentaje 90% 1/02/2019 | 31/12/2019 | 100,0% |abiertos y a faucturacion ya lista para ser remitida por el | Universitario Facturacion - |para su radicacion con corte a noviembre 31 de
Y FACTURACION radicacion de la misma al mes siguiente de * rrem !
SANTANDER L en la norma contratista al area de cartera para su radicacion Contratistaporcesode  [2019
prestado el servicio. ;
facturacion
ESE HOSPITAL Radicar el 95% de lo enviado por facturacion Se entrega informe de o entregado  radicar por el area de ) A A - )
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2017 2/04/2019| 18 Sii‘éﬁﬁ?f;gso“sos DE CARTERA| 1 ¢ este dentro de los tiempos establecidos |Seguimiento a la radicacion porcentaje 95% 1/01/2019 | 31/12/2019 |  100% |factuacién vs lo radicado cada mes enire OCTUBRE A z’“&es"’”a' Universitario informe Seg.”'"‘fe”“’s de f:c“"as e"“”:gads a;oa";e'a
SANTANDER por la ERP. DICIEMBRE de 2019 artera para su radicacion con corte  agosto 30 de
ESE HOSPITAL Radicar el 95% de lo enviado por facturacion ’ o . ) R
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2017 204/2019| 18 |DEBILIDADES PROCESOS DE CARTERA| | \c'ecic dentro de los tiempos establecidos. |Conciliacion mensual del pendiente por radicar porcentaje 95% 101/2019 | 3171212019 | 1009 | S8 redlizaron conciliaciones con el area de facturacién entre | Profesional Universitario g .y 1yian actas de julio a septiembre
Y FACTURACION los meses OCTUBRE A NOVIEMBRE de 2019 artera
SANTANDER por la ERP.
ESE HOSPITAL DEBILIDADES PROCESOS DE CARTERA|Radicar el 95% de lo subsanado por Radicar en el mes siguiente lo pendiente por radicar o Se realizo a radicacion de Io enviado por facturacion de | Profesional Universitario
UNIVERSITARIO DE | 900006087-4 | 2017 2/042019| 18 : ol 95% pol S o9 pendiente p porcentaje 95% 1/01/2019 | 31/12/2019 | 100% 5 p Se adjunta informe de la facturacién radicada
SANTANDER Y FACTURACION facturacién subsanado y enviado por facturacion acuerdo al informe mensual que se adjunta. Cartera
Se realiza control y seguimiento sobre tramite de
) , - - autorizaciones, parametrizacion del sistema que permita
ESE HOSPITAL Mejorar el tramite de solicitud de autorizaciones de disminuir el porcentaje de glosa inicial, sin embargo se y Financiera - Profesional
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2017 2/042019| 19 |NCONSISTENCIAS EN EL MANEJO DE - |Disminuir en 10% las glosas iniciales por |servicios dando cumplimiento a la normatividad porcentaje 10% 1/02/2019 | 31/12/2019 | 100%  |presenta porcentajes de glosa inicial alta durante los tres  |Universitario Facturacion - |I™ oM de glosas iniciales con corte a noviembre 30
GLOSAS autorizaciones y soportes de facturas. Vigente y optimizar el proceso de armado, soporte y ‘ rante 1os ! de 2019
SANTANDER en primeros meses sobre lo cual se hara seguimientosies |Contratista porceso de
revisién de las cuentas. f g " ;
inherente al proceso de facturacion o es estrategia e la ERP facturacion
para contencion del costo.
. Se realizaron reuniones con las diferentes Sub gerencias
ESE HOSPITAL Se retroalimentara mensualmente a los centros de para mejorar los procesos y minimizar las glosas, se adjunta
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2017 aoapors| 19 |NCONSISTENCIAS EN ELMANEJO DE - |Disminuir la glosa aceptada por autorizacion |costos y facturacion sobre las glosas aceptadas para | oo 0% 10112019 | 317122019 | 100%  |ionme somparetve gloss 20162016 o valores seeptatios|rCiesional Universitario  [se adjuntan actas realizadas con las subgerencias,
GLOSAS y soportes en un 50% disminuir el impacto de aceptacion estableciendo un omp © valores ace artera se adjunta informe
SANTANDER por autorizacion y soportes donde se evidencia un nivel bajo
acta mensual. 2 A
de aceptacion en los os afios
ESE HOSPITAL PAGO DE INTERESES DEMORAPOR |00 o vamite atiempo y | F€ViSar ¥ hacer monitoreo junto con fa oficina Asesora Se ha estado monitoreando con la entidad coniratada que se [Subgerente administrati y| oo L
UNIVERSITARIO DE | 900006087-4 | 2017 2042018 20 |EXTEMPORANEIDAD EN ELPAGODE | /o3 ® 1907 P&a A&7 HEIP0 & 8ROV | ridica y Defensa Juridica, para evitar ol pagode | Porcentaje 100 1/02/2019 | 31/12/2019 | 100%  |lleven a cabo los pagos de las sentencias y conciliaciones las|financiero, Jefe Of. e e ot o e P
SANTANDER SENTENGIAS Y CONCILIACIONES pagar p pag po intereses moratorios por extemporaneidad cuales se han efectuado sin intereses Asesora Jutidica pag y
SEGUIMIENTO PAGO SANCION
MINISTERIO DE TRABAJO: A la fecha se o estudios de viabiidad financiera para Mediante Oficio 1000-G-1783-2019 Ia Gerencia de
ESE HOSPITAL encuenira pendiente e pago, 10 QUE NE | o e Informar la ejecucion del contrato 353 de 2018 de este e oo o e ra pare o|Gerente, la ESE HUS envio al director Territoria santander
UNIVERSITARIO DE | 900006087-4 | 2017 2/04/2019| 21 |generado unos intereses de mora por valor ° 18 pla worel proceso ante el ministerio de trabajo y solcitar la baja | Documento 1 110212019 | 31/12/2019 | 100% delap s necesidad io de Trabajo el informe ejecutivo de los
ses de mora personal asistencial Camilleros © personal asistencias, de acuerdo a la capacidad financiera | oo e,
SANTANDER de $607419180, segun liquidacion de de esta sancion financiero resultados de la fase 2 En espera de Respuesta del
A aidad de la ESE HUS Sutac
crédiito y costas en la jurisdiccién de cobro Ministerio de trabajo
coactivo.
- ) A Subgerente administrativo y[Contrato 190 de 2019, suministro de gases
ESE HOSPITAL - - ) A Se solicité el levantamiento de la medida sanitaria, y se >ubge tra
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2017 2042019| 22 |SEGUIMIENTO PROCESO Mantener la contratacién con un tercero |Solicitar el levantamiento de la medida sanitaria Documento 1 1/02/2019 | 30/06/2019 | 100%  |realizé Ia contratacién con un tercero (contrato anexo) , para |1nanciere - medicinales para la ESE HUS con la empresa
SANCIONATORIO INVIMA sobre dichas actividades impuesta por el INVIMA A o Jefe Oficina Asesora |CYROGAS S.A. Oficio donde se solicita el
SANTANDER garantizar la continuidad del proceso.

Juridica

levantamiento de la medida cautelar.




ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

900006037-4

2017

2/04/2019

23

PAGO DE INTERESES DE
MORATORIOS POR IMPUESTO
PREDIAL

A partir de la vigencia 2019 tomar los

para el pago del impuesto predial
de la vigencia 2019

Revisar y hacer monitoreo junto con la oficina Asesora
Juridica y Defensa Juridica, para evitar el pago de
intereses moratorios por extemporaneidad

Valor

100

1/02/2019

31/03/2019

100%

En atencién a la solcitud de exoneracion del impuesto predial
radicada ante la Secretaria de Hacienda de Bucaramanga,
nos permitimos indicar que mediante Resolucién 2185 de
2020 de fecha 16 de septiembre de 2020, la Alcaldia de
Bucaramanga dio respuesta negativa a la citada solicitud,
argumentando que actualmente no hay ninguna disposicién
legal que permita exonerar ala E.S.E HUS del pago de los
gravémenes adeudados, razén por la cual la E.S.E HUS se
encuentra adelantando el andlisis juridico que permita
determinar las instancias administrativas idéneas para
lograr la exoneracién del impuesto, o en su defecto llegar a
un acuerdo de pago entre las partes en conformidad con lo
dispuesto en el Decreto 678 de 2020.

Subgerente administrativo y|
financiero

RESOLUCION 2185 SEPTIEMBRE DE 2020
ALCALDIA DE BUCARAMANGA IMPUESTO
PREDIAL

ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

900006037-4

2017

2/04/2019

24

SALDO DE CUENTAS POR PAGAR
CONSTITUIDAS A DICIEMBRE 31 DE
2016 SIN CANCELAR

Cancelar las cuentas al finalizar los
contratos dentro de la vigencia

Reactivar los contratos de obras que se encuentran
suspendidos como el reforzamiento de urgencias y el
proyecto de la central de urgencias

Contratos

1/02/2019

30/11/2019

100%

Actualmente en la ESE HUS se encuentran en ejecucion los
siguientes contratos de obras civiles:

* Cto 530/2013: CONSTRUCCION CENTRAL DE
URGENCIAS DE LA ESE HUS. Avance 92,21%.

* Cto 67/2015: CONSTRUCCION DEL REFORZAMIENTO

del estado de obras a Dic

ESTRUCTURAL DE LAS PLACAS DEL AREA DE
URGENCIAS DE LA ESE HUS. Avance 70,55%.

" Cto 479/2015: CONSTRUGCION DE LA SUBESTACION
ELECTRICA Y ACOMETIDA DE 13.2 KV A 34.5 KV PARA
LA ESE HUS. Avance 92,21%

i
financiero

Se adjunta
2020.

ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

900006037-4

2017

2/04/2019

25

DEFICIT PRESUPUESTAL

Mantener lagestién de cobro
mensualmente para obtener el recaudar por
lo menos 60% de la cartera reconocida de la
vigencia

Respaldar las cuentas por pagar con las cuentas por
cobrar por la prestacién de servicios de salud

Porcentaje

60

1/02/2019

30/11/2019

100,00%

Se ha recibido a diciembre del 2019 el 54.5% de la vigencia
actual segn informe anexo.

Subgerente administrativo y|
financiero- Profesional
Universitario Cartera -
Profesional Universitario
Facturacion

se adjunta informe

ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

900006037-4

2017

2/04/2019

26

PROCESO SANCIONATORIO INVIMA.
Incumplimiento de la normatividad en
materia sanitaria.

Contratar la obra

Realizar las gestiones pertinentes para Construir la
obra para el suministro de aire medicinal

Contrato

100

1/02/2019

31/12/2019

90%

TeTrempETe
gestion, habilitaicon y evaluacion de Ia localizacién de las

éreas pertinentes para el proyecto, las cuales debian contar
con una ubicacitn estratégica que permita la operatividad y

dela ia vigente.
c i6n de los disefios jtectoni
que den al plan 6
ESE HUS, el cual permitd la viabilidad técnica y
administrativa para continuar con los demés disefios que
forman parte del proceso de la formulacién del proyecto.

Una vez aprobados los disefios arquitecténicos acorde con la|
norma hospitalaria vigente y las demés normatividades a las
que haya lugar; se elabord los respectivos estudios de
suelos, disefios arquitecténicos, disefios estructurales,

io de la

Adjunto requerimiento y oficio avances plan de
Mejoramiento Gases Medicinales

|- Prans del proyecto

memorias de célculo, de obra, y

cronograma.

Se surti6 Ia etapa de evaluacion e inscripcion dentro de las
del Plan Bienal de dela ESE HUS,

quedando incluidos asi el proyecto CONSTRUCCION DE
LA CENTRAL DE GASES MEDICINALES, CUARTO DE
RESIDUOS Y URBANISMO ADYACENTE EN LA ESE
HUS, cumpliendo con otro requisito indispensable para el
mismo.

conel para este tipo)
e proyectos de inversién, se llevé a cabo la radicacion de la
documentacién pertinente segun lo establece la circular 086
de 2020 de la Secretaria de Salud del departamento de
Santander, el cual se relaciona bajo el radicado de fecha 01

de marzo de 2021; quedando en espera de la viabilizacién

financiero -Jefe Oficina
Asesora Juridica

2. licacion Proyecto ante Secretaria de Salud de
Santander.
3. Radicacié

. apoyo jico en
gases medicinales.
4. Inscripcion Plan Bienal de inversiones en Salud

ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

900006037-4

2018

10/01/2019)

Publicacion extemporanea en SECOP de
documentos de procesos contractuales

Publicacién de los documentos
contractuales en la plataforma SECOP
dentro de los tiempos establecidos, cada vez
que surja un proceso de contratacion

de los enla
plataforma SECOP dentro de los tiempos establecidos

Porcentaie

75

2019/10/01

2019/12/31

100%

Cada vez que surje un proceso de contratacion, se cargan
los documentos requeridos en la platafroma SECOP

Jefe Oficina Asesora
Juridica

Informe de la publicacién de los documentos
contractuales en SECOP

ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

900006037-4

2018

10/01/2019)

Presunto i imiento de obligaciones del
contratista en el contrato de prestacion de
senvicios profesionales no. 30 de enero 05
de 2018

Realizar Ia supervisi6
técnica y demas actuaciones establecidas
cuando se presentan posibles
incumplimientos.

Ejercer la supervision técnica conforme a lo
establecido en el Manual adoptado por la entidad; y a
su vez dar cumpliento a o estableciado cuando se
presentan posibles incumplimientos.

Porcentaie

100

2019/10/01

2020/03/31

100%

Los supenvisores realizan el ejercicio de la supervisién de
acuerdo con Io establecido en el manual adoptado por la ESE|
HUS, dejando constancia en las Actas de Interventoria

Jefe Oficina Asesora
Juridica

Se anexan actas de interventorfa sobre contratos de
2020 de prestacién de senvicios que tienen el mismo
manejo

ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

900006037-4

2018

10/01/2019)

No se envian copias de los contratos
sindicales al Ministerio de Trabajo

Tener en todos los expedientes de contratos
sindicales la copia del radicado del contrato
ante el Ministerio de Trabajo

Solicitar a los contratistas copia del radicado de los
contratos sindicales, ante Ministerio de trabajo e
incluirla en el expediente contractual como constancia
de verificacion legal de dicho envio.

Porcentaie

100

2019/11/01

2020/03/31

100%

Los expedientes de contratos sindicales cuentan con la copia
del radicado del contrato ante el Ministerio de Trabajo.

Jefe Oficina Asesora
Juridica

Soporte de radicado del contrato ante el Ministerio
de Trabajo.

ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE
SANTANDER

900006037-4

2018

10/01/2019

La Entidad no publicé en su pagina web las
notas a los informes financieros y contables
mensuales durante la vigencia 2018.

Publicacion mensual de los informes
contables incluyendo las notas alos
informes contables.

Publicacion mensual en la pagina web de la ESE HUS
de los informes mensuales junto con las notas a los
informes mensuales

Publicacione
s de estados
financieros
junto con
notas

2019/09/30

2020/02/28

100%

Publicacion en la pagina web de la ESE HUS de los Estados
Financieros junto con las notas a los Estados Financieros.

Profesional Universitario
Contabilidad

Archivo en word que evidencia la publicacion de los
Estados Financiero junto con las notas a los
Estados Financieros y archivo que evidencia la
[publicacion durante la vigencia 2019.




Los Estados contables reportados a la CGN
a través del CHIP no son los mismos
reportados en SIA Contralorias,
adicionalmente lo reportado a la CGN a

ESE HOSPITAL ravés del GHIP no tiene firma del Utiizacion del catelogo de cuentas en forma [, {6 10s estades contabl Reportes de Prosentacion h e los Estados Gontables a SIA | Profesional Universiario _|COP1a 0@ emo de informacion a la Gontaduria
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2018 10/01/2019| 5 Legal, enla delos 1A Gortralonin s P a0 COMAES A informacion 1 2019/00/09 | 2020/02/15 | 100% | oeon #00N TATRGERAR e os Estacos Goniables @ Comabiiiad | C | General e a Nacion-SIA Contraloria se envia en
SANTANDER Administrativa y Financiera, Revisoria Fiscal, |Estados Financieros. ontrajoriay a contable ontrajoriay a ontabilidas enero 30/2020
Contadora, las cuales dan validez a la
infromacion reportada. Siendo los Estados
ontables un tnico documento que debe ser
reportado en los diferentes Entes Externos
Estados
oo 2000 AT BT |11y o s | S | s 6 s s A | e [
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2018 10/01/2019| 6 [estado de situacion financiera cuenta de v g P E g 4 2019/09/30 | 2020/01/31 | 100%  |ESE HUS se reflefa en la clasificacion CUENTA de acuerdo or 4 - P pag
do de cuentas uniformemente acuerdo al catalogo de cuentas de la contaduria de cuentas " > | Gontabiiidad de la ESE HUS y balance de prusba de la cuenta
SANTANDER Provisiones ; e al catalogo de cuentas de la contaduria general de la nacion :E
general de lanacion uniformemen provisiones.
te
[—— Se cuenta con ol 100% de los ramites aprobados y
onvenetot e | sovoosoara | 201 \otz0ts| 7 |Péaina Web de la Eniidad con un avance |Aprobacién del 100% e s tamites del |Verifar a aprobacion,por parte del SUIT del 100% | o o1\ 100 | 201909004 | 20190930 | 100%  |re9itrados en of SUIT de obiigatori cumpiimiento. e |Jefe Oficina Desarrolo  [Pantallazo 100% témites en of SUIT. Pantalazo 3
T del 75% HUS en el SUIT de los trémites cargados en la plataforma crearon 3 tramites nuevos en pagina web, que son de tramite [Institucional ramites internos nuevos cargados en pagina web.
interno.
La E.S.E Hospital Universitario de Santander mediante
contrato nimero 299 de 2019 adquiri6 200 computadores de
escritorio y portatatiles, 2 impresoras, 3 scanner y 4 video
proyectores, adicionalmente durante el afio 2019 se
ESE HOSPITAL Realizar la compra de los computadores,impresoras o e oo 3 e 3 ron pot i [Pofesiona Universiario |52 8dta corfacion emitid por fprofesiona
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2018 100012019 8 |Plataforma Tecnologica sin Renovar Renovacion de 127 computadores. P P impr unidades 127 110912019 | 30102019 | 100% ad diad y - 2p P y especializado de la unidad funcional de apoyo
yscanner de juridica y almacén, 2 impresoras zebra para el bancode  |Sistemas : ! 0
SANTANDER cén, 2 impres iecnologico y de informacion
sangre y laboratorio clinico, 3 impresoras laser para las
oficina de juridica, medicina interna, infraestructura, 2
impresoras de tirla para farmacia, en conclusién se ha
adaquirido durante Ia vigencia del aio 2018 la cantidad de
doscientos cuarenta y uno (241) equipos tecnolégicos
Verificadas en forma selectiva las hojas de ) " - "
ericanas on torma seleciiva las Hoks Implementar la ista de chequeo para documentacion Se Implemento Ia lsta de chequeo para documentacién de
funcionarios, " ' - ) de historia laboral GTH-DTH-FO-12 que fue creada el historia laboral GTH-DTH-FO-12 _creada el dia 05 de julio
algunas hojas de vida y en el formato lista de |Garantizar la aplicacion de la lista de e e att RN
cheueo carece de firmas y algunos campos chequeo para documentacion de historia 05 de julio de 2018. " 2018. ) " ) R
hequeo car Verificar que lalista de chequeo para documentacion Verificacién de la ista de chequeo para documentacion de Lista de chequeo para documentacién de historia
sin diligenciar tales como nombre del cargo, [iaboral GTH-DTH-FO-12 desde su fear erifi cion d
. |1aboral G de historia laboral GTH-DTH-FO-12 se encuentre historia laboral GTH-DTH-FO-12 en donde se observa que ) - |aboral GTH-DTH-FO-12 de funcionarios que
ESE HOSPITAL nombre del responsable de talento humano; codificacién. debidamente diligenciada antes de archivar Ia historia | PORCENTA e encuentre debidamente diligenciada y firmada antes de || O\csional ESpecializado ioroco oy evos a la institucion.
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2018 1001/2019| 9 |de igual forma el formato unico de la hoja de |Liderar que en 12 ESE HUS, los funcionarios o 100 909/2019 | 31/12/2019 | 100% nouenire deb g Y Unidad Funcional de gresan alansticion.
; " 1o unico de la hc y ? ESE ¢ o Iaboral. JE archivar la historia laboral. Seleccion de Hojas de vida y declaracion de bienes y
SANTANDER \ida que exige Ia Funcion Publica estan  |actualicen su hoja de vida y declaracion de hivar la o ) Talento Humano 0 viday dec 4
'da que uncion 4 ; En cuanto a las hojas de vida cargadas en la Verificacién de que las hojas de viday las declaraciones de rentas con fecha de diligenciamiento y con firma del
diligenciadas pero sin la firma del servidor |bienes y rentas en la plataforma SIGEP y la ¢ ! day as 8 ,
° @ ! plataforma SIGEP, verifcar que las hojas de vida y la Bienes y Rentas que exige la Funcion Publica, cargadas en senvidor publico y del jefe de Recursos Humanos.
publico y en algunos casos sin la fecha de  [entreguen a Talento Humano debidamente ° 8 c )
ublico y on Y ° de Bienes y Rentas que exige la Funcion Ia plataforma SIGEP, esten firmadas por ol Sevidor Publico
diligenciamiento de la mism, faltando el [firmada . 2
4 ! Publica esten firmadas por el Sevidor Publico y por el y por el Jefe de Recursos Humanos con fecha de
nombre y la firma del jefe de recursos dor Pub por el Jeft
° Jefe de Recursos Humanos y se diigencie la fecha. diigenciamiento. .
humanos y la fecha respectiva.
- - - - - — Se realiz entrega el proyecto de la Unidad de hemato-
ESE HOSPITAL . )  |Realizar la Plancacion delaUnidadde  |Realizar la Entrega ala Subgerencia de Servicios de 26 entroga ] . . )
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2019| 10 |Sumplimiento parcial del Informe Ejecutivo. |0 ncojogia Pediatrica 10 piso Alto Costo del Senicio de Hematooncologia. Porcentaje 100 4/09/2019 | 3171212019 | 100%  |oncologia pedidtrica a la Subgerencia de Alto Costo, la cual - |Subgerente de Servicios de | Oficio 4000-SMI-270-2019. - Proyecto unidad de
b de Plan de accion es la encargada de este servicio desde el mes de enerode  [Mujer e Infancia atencion de cancer infantil HUS.
2019
[Acta de recibo final del contrato No. 288 de 2019
Gumplir el 100% de la realizacion de Realizar la consultoria para los estudios y disefios, Se realiz6 consultoria para los estudios y disefios, cuyo objeo fue realizar [a consulioria para los
ftor > estudios > estucios y disefios, presupuesto, andisis de precios
ESE HOSPITAL Cumplimiento parcial e Informe Eiecutvo_|cONSUora para os estudios r disefos para |presupuesto, andlisis de precios unitarios, presupuesto, anlisis de precios unitarios, especificaciones o Senicios et 2 e
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10012019 10 a pa 4 ol proyecto de téonicas y del proyecto | Porcentaje 100 410912019 | 31/12/2019 | 100%  [técnicas y formulacion del proyecto para el mantenimientoy |- > Y cl
de Plan de accion I o Mujer e Infancia del proyecto para el mantenimiento y adecuacién de
SANTANDER o aroas para procedimionto do para el mantenimiento y adecuacién de areas para adecuacion de areas para procedimiento de d ol c
¢ areas parz reas para procedimiento de Hematooncologia
Hematooncologia de' pediatica. Hematooncologia pediatrica. 5 | ento de Hemalo
peditica y recuperacion del area perimetrales en el
piso 10 de la torre hospitalaria de la ESE HUS.
(GUR-GUR-PR-03 Procedimiento ingreso
Documentar el procedimiento de Atencién de Cesaréas| Se ol de ingreso ivo para ceséreas Correo
ESE HOSPITAL Cumplimiento parcial el Informe Eiccutivo programadas en la ESE HUS. para ceséreas programadas, se socializ6 con todo el s ubgerente de Senicios e |08 10 viabiidad comité ceséreas. Listado de
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 1001/2019) 10 |SUEPImEnto par 4 Establecer ol proceso de Atencién de Socializar el Procedimiento a las diferentes éreas Porcentaje i 4/09/2019 | 31/12/2019 | 100%  [personal que interviene en éste y se solcto conceptopor | Soderente de $ jzacion del procedimiento ingreso
SANTANDER Cesaréas programadas Solicitar concepto por escito de la No viabilidad de escrito de la no viabilidad para la creacion del comité de i para ceséreas Correo
creacion de comité de cesaréas. cosareas. de socializacio jmiento ingreso
para ceséreas
Se genero plan de trabajo con las dreas analizando las
ESE HOSPITAL Cumplimiento parcial del Informe Ejecutivo Definicién de plan de trabajo para mejoramiento de los necesidades de captura de informacion en los diferentes | regiona) Universitario  [Se adjunta documento de word, y Registro de
UNIVERSITARIO DE | 9000060374 | 2018 10001/2019| 10 P P i Definicion de Fases para el proyecto dela  (disefios y captura de la informacién de los registros | Porcentaje 30 1/09/2019 | 31/12/2020 | 100%  |modelos de historia clinica como una primera fase y adicional u imento de word, y Reg
de Plan de accion ‘ et se era Sistemas Creacion y Modificacion Disefios de HC.
SANTANDER Herramientas producto de la decision Clinicos se trabajo documento borrador del procedimiento para a
creacion yio actualizacion de formatos de HC.
Se contrato servicio para a instalacién de zona WIFI en las
dela E.S.E HUS impleme Cuarenta e adjunta contrato 046 de 2019 contrato de
ESE HOSPITAL Cumplimiento parcial del Informe Ejecutivo |Reforzar la red Inhalambrica delaESE  |Incluir reforzamiento de la red inhalambrica en el (40) Access Point. - Protacolo inaldmbrico \ ion de servicios celebrado entre la empresa
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10012019 10 a Pa 4 ; ha Porcentaje % 1/09/2019 | 30102019 | 100%  [802.11alblg/n/ac, que fueron instalados desde el piso 1 y s s celebrado ent P
de Plan de accion contrato de Telefonia IP, Conectividad  Internet y ¢l pis Sistemas social del estado hospital universitario de Santander
SANTANDER hasta el piso 13, ademas de las sedes (Rehabilitacién, ocial o estado
Consulta Externa, Administrativa). dando una cobertura de Y atek group sas.
un 100% de los servicios de Ia institucion.
Siete actidades definidas / Sete activadadies realizadas.
Contar con el apoyo del profesional Idoneo que permita (Plan de G Plan de
ESE HOSPITAL Cumplimiento parcial de Informe Ejecutivo las acciones ara i fon ol programa de Gestion Archivistioa, Plan de compras para la unidad de Profesional Especializado | 1vos: Capacitaciones, formato de condiciones
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2019 10 P pe g b LS prog ! Porcentaje 80 1/09/2019 | 31/12/2019 |  100% |correspondencia, Programa de Tranferencias Documentales,|UFATI (E) Wos: Lepaciiaciones, h
de Plan de accion 2019, definidas en el PINAR Documental del PINAR y demas herramientas o f ! ambientales, Fumigaciones, Informe de pinar
SANTANDER Plan de control de Condiciones ambientalres, Plan de Gestion Documental

Archivisticas

fumigacion y Limpieza de 4reas de archivo, programa de
Gestion Documental)




Elaborar y presentar el proyecto de

Presentar el Proyecto de Enfermedades Huerfanas a la|

Se present6 el Proyecto de Enfermedades huerfanas ala
Oficina de Desarrollo y se encuentra en el banco de

Oficio 7000-SSAD-007-2020 por parte del

ESE HOSPITAL - ) ) t ! es e ‘ oloyse. ) Subgerente de Servicios de Apoyo Diagnostico
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2018 1001/2019| 10 |Cumplimiento parcial e Informe Ejecutivo [enfermedades huérfanas que incluye Oficina de Desarallo Institucional y Gerenciapara | po oo 100 4092019 | 317122019 | 1009  |Provectos. Se realiza soicitud de concepto de la Gerencia [Subgerente Apoyo rgio a Goroncia del ESE HUS sollfndo su
de Plan de accién infraestructura fisica, dotacion de equipos y |determinar Ia Viabilidad financiera para la realizaci6 o respecto ala priorizacion de proyectos y obras en la presente | Diagnéstico noa del
SANTANDER a dote : espect ‘ proyectos y obr concepto de priorizacién de proyectos en la presente
recurso humano y financieros. no del mismo. vigencia para determinar la viabilidad financiera para la iy
realizacion del mismo. gencia.
Realizar la solcitud de revision y verificacion de las Se realiza solicitud al érea de docencia ¢ invesigacin a Oficio 9000-SSAC-0535-2019 por parte del Lider
Revisar las hojas de vida verificando si se 1 solicil ¥ verificacion de raves del oficio 7000-SSAD-357-2019 acerca de la revisién ) 2019 por parte del
ESE HOSPITAL Gumplimiento parcial del Informe Ejecutivo | determina el perfil del profesional para hojas de vida al 4rea de docencia e inventigacion con el verificacion de las hojas de vida del personal de la Subgerente Apoy Proceso Docencia, Investigacion e Innovacién
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2018 10/01/2019| 10 Pl pa ) nina el pertil del pr para fin de garantizar cumplimiento con el perfil del Porcentaje 100 4/09/2019 | 3112/2019 | 100%  |% ° ) personal . ubgerente Apoyo dirigido al Subgerente de Servicios de Apoyo
de Plan de accién garantizar el cumplimiento del convenio ¢ " Subgerencia de Servicios de Apoyo Diagnostico con el fin de |Diagnstico rigido al d e
SANTANDER ° oumi profesional de acuerdo al Convenio Docente ! e ) ° Diagnost el delos
docente asistencial. ofesion garantizar el cumplimiento con el perfil del profesional de
Asistencial. ! © pertl por la ley.
acuerdo al convenio docente asistencial.
) -~ ) - A ) Gficio 7000-SSAC-007-2020 por parte del
e o S s i e s s O 0O I | [ s S St St
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2018 10/01/2019 10 o pe . 08 1N puesta para el desarrolo Porcentaje 100 4/09/2019 | 31/12/2019 [ 100%  |P de proyectos y aoras en 'a p gency Logerertte Apoy dirigido a Gerencia del ESE HUS solicitando su
de Plan de accién para Laboratorio Clinico reforma de laboratorio clinico segun los lineamientos para determinar Ia viabilidad financiera para la realizacién del |Diagnéstico noa del
SANTANDER ¢ ? concepto de priorizacién de obras en la presente
establecidos. mismo. onoep
vigencia.
BALANCE DE PRUEBA SIN SALDOS
IGUALES. Analizado el Balance de prueba
suministrado por la Entidad, base y fuente Continuar con el proceso establecido de generacion de| Balance de Copia de las notas a los Estados financieros y Copia
ESE HOSPITAL 4 o n el pr Se elaboraron las notas a los Estados contables s not > !
L
UNVERSITARIODE | so000e0a74 | 2018 1001/2019| 11 |de!os Estados contalbes dela Entidad se  |Generar Estados Financieros que cumplan [los Estados financieros el programa DGH.NET para | prueba con A 20190930 | 202001731 | 100% o explicaiia y coninocion da 1 onde or de las cor dela on contable vs
evidencié que estos no presentaron sumas |con la ecuacion contable Ia elaboracion y presentacion de los estados sumas ; : ! Contabilidad informacion con las areas donde registran las
SANTANDER ‘ ) a ela h cion mensual de los saldos de la informacion !
iguales al totalizar las columnas en financieros de la ESE HUS iquales ransacciones.
movimientos débito y crédio, presentando
una diferencia de 27612151575.31
Notas a0
ESE HOSPITAL Elaborar las notas alos Estados Contables estados Se elaboraron las notas a los Estados contables (Copia de las notas a los Estados financieros y Copia
DEFICIENCIA EN NOTAS A LOS Notas a los estados financieros 00 o8t < financieros e 1as < ados. Profesional L e las conciliaciones de lai ion contable vs
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10001/2018 12 tas finar y continuar an 4 2019/09/09 | 2020/01/31 | 100% explicativay dela de or ‘ ‘ °
ESTADOS CONTABLES. suficientemente explicativas suficienteme o : ! Contabilidad informacion con las areas donde registran las
SANTANDER mensualmente los saldos de cuentas por cobrar. ot conciliacion mensual de los saldos de la informacion ronesionas
explicativas
MANEJO, ADMINISTRACION Y
CONTROL DE CAJAS MENORES. Se
evidencié que el auxiliar contable cajas Procedimient
menores no esté siendo debidamente ) . ) oy
ESE HOSPITAL nenores ) Actualizar el procedimiento de cajas menores y ) - - ’ ) R - ) )
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2018 10012019 13 |dligenciado yague no se puede obsenvar |Establecer mancjo adecuado de las cajas [0/ C AT AETC T 8 TOEE TEEAEE Resolucion . 2019/09/09 | 20190930 | 1009 |Acualizacion del procedimiento de cajas menores y copia de |Profesional Universitario  [Procedimiento de cajas menores y copia de una
que gastos son de cada uno de las cajas | menores de caja I resolucion de legalizacion de cajas menores modificada.  |Contabilidad resolucion de caja menor modificada
SANTANDER e menores
menores, cuando fue su creacion, cuando menor
su reembolso, y esto aunado a que los actualizado
formatos de reembolso son por concpeto de
gasto impide tener un control y seguimiento
CONCILIACIONES BANCARIAS. Se
observé que en el formato 201901_03_agr,
Formato cuentas bancarias, rendido por la
ESE HOSPITAL Entidad en plataforma SIA Contralorias conciiacions
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2018 10012019 14 [Algunos de os codigos contables no Conciliaciones bancarias con fechade  |Colocar fecha de elaboracion a cada una de las oy A 2019/09/12 | 20200120 | 1009 |5© 16 c0locs fecha de efaboracion de las conciliaciones Profesional Universitario  [Copia de las conciliaciones bancarias que
corresponden alos estados contables, lo  [elaboracion. conciliaciones bancarias bancarias Contabilidad evidencian la fecha de elaboracion.
SANTANDER onder 2 les mensuales
cual evidencia la falencia en Ia revision de la
informacién reportada por el sujeto al Ente
de Control y genera incertidumbre de los
controles de conciliacion.
Estado de Balance de prueba del programa DGH.NET de la
situacion
stuadt cuenta contable 13 Cuentas por cobrar,
ESE HOSPITAL Inadecuad; tacién de cuent Estados Financi f tas [Clasificar | . brar teniend ta | financiera Se olasifi tas de dificil recaudo en el act Profesional Universitari idenveiando el saldo de fa cuent brar d
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2018 1001/2019| 15 |Inadecuada presentacion de cuentas por  [Estados Financieros que refiejen cuentas  [Clasificar as cuentas por cobrar feniendo en cuenta | 1@ A 2019/09/30 | 202001731 | 1005 |S© Clasificaron cuentas de difcl recaudo en el activo no rofesional Universitario  [evidenveiando el saldo de Ia cuenta por cobrar de
SANTANDER cobrar en estado de situacién financiera |por cobrar de dificil recaudo. Ias deudas de difcl recaudo en activo no corriente. | o " 87 corriente Contabilidad dificil recaudo en activo o corriente y presentacion
e estados financieros que evidencian la misma
por cobrar de| o est:
e situacion.
dificil cobro
BOLETIN DEUDORES MOROSOS. Se
omé aleatoriamente una muestra y se valido Boletin de
ESE HOSPITAL que estuviesen reportados en el Boletin | Informe Boletin Deudores Morosos del  |Continuar con el reporte de Boletin de Deudores deudores Continuacion del Reporte de Boletin de Deudores Morosos | Profesional Universitario |prueba de envio con satistacion del dltimo boletin de
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2019| 16 |Deudores Morosos del Estado-BDME, Estado acorde con la normativa vigente de la|Morosos del Estado de acuerdo a la normativa vigente 1 2019/09/09 | 2019/12110 | 100% " in de De or P
morosos del el Estado de acuerdo a la normatividad vigente de la CGN ~ |Contabilidad deudores morosos del Estado.
SANTANDER encontrandose que de los 13 deudores ~ |CGN dela CGN .
> Estado
reflejados en balance de prueba se
encontraron reportados 7 y no reportados 6.
Coniliacion
mensual de
Continuar con el proceso de concliacion de los saldos 2
. P o A % | informacionc Se continué con el proceso de conciliacion de los saldos de
e los libros auxiiares de contabilidad vs la informacion| ° 0 o ° : ’ . ’ .
ESE HOSPITAL Cuentas de inventarios con saldos Estados Financieros acordes con la e las areas donde registran las transacciones ontable vs los fibros auxiiares de contabilidad vs la informacion de 12 | togong) Unversitario  |COPIa e 8 coneliaciones de [a informacion
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2018| 17 : * A ' g nes informacion 4 2019/09/30 | 2020/01/31 | 100% |areas donde registran las transacciones economicas de tal or contable vs informacion con las areas donde
contrarios a su naturaleza normativa contable expedida por la CGN  |economicas de tal forma que los Estados Financieros ° trans ° > Contabilidad ! °
SANTANDER om 2 s Fin de las areas forma que los Estados Financieros reflejen informacion real registran las transacciones.
reflejen informacion real acorde con la situacion -stados Financy
eflejer donde acorde con la situacion financiera de la ESE HUS.
financiera de la ESE HUS. ¢
registran las
transaccione
s
ESE HOSPITAL Falta de gestion en el desembargo de [Actualizar la informacion relacionada con los Recursos | =238 Se actualizé el saldo de la cuenta contable Depésitos Profesional Universitario ~ |Balance de prueba de la cuenta contable Depésitos
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2019| 18 2 de gestion 9 Estados Financieros actualizados 2 i financieros 4 2019/09/30 | 2020/01/31 | 100% i P o ance de p P
depositos judiciales en Depésitos Judiciales. ° judiciales Contabilidad udiciales.
SANTANDER actualizados
Solicitar mediante peticion al SENA la devolucion del
dinero que fue entregado como parte de un acuerdo de 1. SENTENCIA PRIMERA INSTANCIA
ESE HOSPITAL Datio fiscal generado por pago parcial de | 6aIZ8r 108 trémites parala devolucion el |pago,el cual por voluntad del SENA no fue suscrito ni Se soliito a devolucion al SENA y se adelantaron gestiones || .o o 2. OFICIO ENVIADO SENA 3. APLICACION
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10001/2010] 19 | e P e P e trataio |dinero que fue entregado al SENA como  [perfeccionado. En casotal de que la peticion nosea | Porcentaje 100 2019/11/01 | 2020/03/31 | 100%  [judiciales a que hubiera lugar, donde se llevo a cabo proceso 1> ™ PAGO
SANTANDER puesta po 10 | acuerdo de pago. respondida de forma favorable acudir a los de tutela, la cual fue improcedente. -RESPUESTA DEL SENA DEL 09-09-2020

mecanismos judiciales que permitan la devolucion de

estos recursos.

4. TRAZABILIDAD SENA 2020




ESE HOSPITAL Realizar adecuadamente el protocolo antes | Contar con registro presupuestal antes de emiir los Se realiz6 adecuadamente el protocolo del pago de fa e Oficina Asesora
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2018| 20 [Acto administrativo indebidamente motivado [de emiti los actos administrativos a través |actos adminisrativos a través de los cuales se Porcentaje 100 2019/11/01 | 2020/08/31 | 100%  |sentencia judicial, segtin Resolucién 84 del 05 de febrero et Se anexa de egreso No.
Juridica
SANTANDER e los cuales se reconocen los pagos reconocen los pagos el 2020 ala Sra. July Marcela Hernandez.
Copia
Resolucion
ESE HOSPITAL ) - ) R ) ) 504 del 22 ) ) ’ ) —
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2018 10012019| 21 |Falencia en reconocimiento, registroy Estados Financieros soportados Realizar registros de transacciones con el debido Py . 2019109/09 | 2015108/t | 1009, |S€ e0stran ransaciones con el debido soporte de acuerdo |Profesional Uriversitario |0, o o vtes el regisro de una ransaccion.
SANTANDER soporte contable soporte de acuerdo a la normativa contable vigente. ) a la normativa contable vigente. Contabilidad
18 de la ESE
HUS
Reporte
Grear a traves de a Unidad Funcional de Apoyo mensual del Se realizo la creacion del informe para controlar los
ESE HOSPITAL Resultado de Ia aplicacién de Ia herramienta | o ik ot seguimiento consecutivos de la facturacion tenendo la necesidad delarea, oL | OBANTES ENERO Y
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2019| 22 [Faltante de consecutivos de facturacion  |que permita verificar el orden consecutivo de| | 2onO°9/%0 Y ° e alos 4 2019/09/30 | 2020/01/31 | 100%  |de contabilidad. Se aprobo por el profesional del area, se or
2 ! permita verificar el orden consecutivo de la numeracion ’ ‘ ! Contabilidad FEBRERO DE 2020
SANTANDER la numeracion de facturacion e e consecutivos implemento y se puso en marcha el reporte realizado dando
- de informacion exitosa para la solucion de dicho requerimiento
facturacion
Reporte
mensual del
roar  raves de fa Unidad Funcional de Apoyo seguimiento Se realizo la creacion del informe para controlar los
ESE HOSPITAL ) Resultado de la aplicacién de Ia herramienta 5 ; ! alos consecutivos de Ia facturacion teniendo la necesidad del area| ) R
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2018 10/01/2019| 23 |Fatante de consecutivos de comprobantes |\ o iia Lerificar f orden consecutivo de| | Son0I0gico ¥ de fa her aue | consecutivos 4 2019/09/30 | 2020/01/31 | 100%  |de contabilidad. Se aprobo por el profesional del area, se | /0 esional Universitario  |LISTADO DE COMPROBANTES ENERO Y
de ingreso y recibos de caja 2 ° permita verificar el orden consecutivo de la numeracion ‘ ! Contabilidad FEBRERO DE 2020
SANTANDER la numeracion de los ingresos. 2 delos implemento y se puso en marcha el reporte realizado dando
de los ingresos de la ESE HUS. ’ ' nloy s : " od
ingresos y informacion exitosa para la solucion de dicho requerimiento
recibos de
caja
Reporte
_— _|Crear a traves de la Unidad Fucional de Apoyo mensual del Se gestions con la UFATI herramienta para aplicar en el rea,
ESE HOSPITAL ) Resultado de la aplicacién de la herramienta : ; f ua O " ‘
I L
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2019| 24 |F2tante deconsecutivos de comprobantes | e ita verificar el orden consecutivo de| | Son0I09ic0 ¥ de fa her que 4 2019/09/30 | 2020/01/31 | 1009  |d€ oontabilidad y detectar faltantes de los or LISTADO DE COMPROBANTES ENERO Y
de egreso 2 permita verificar el orden consecutivo de la numeracion| a los comprobantes, en caso de presentarse faltante se debia  |Contabilidad FEBRERO DE 2020
SANTANDER la numeracion de los egresos. ’ e A
e los egresos de la ESE HUS. consecutivos Solicitar a UFATI Ia razén de los faltantes.
de egreso
if“j:;:: Balance de prueba del programa DGH.NET de la
ESE HOSPITAL EFECTO DE REVELAGION DE ACTIVO Clasificar las cuentas por cobrar teniendo en cuenta | financiera Se clasificaron cuentas de dificil recaudo en el activo no 1 oo c'omam:nsaalg;ec;‘elﬁ ES;r::loabli[rvcobrar de
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2019| 25  [NO CORRIENTE SOBRE INDICADORES |Indicadores Financieros acertados ontas b " ° con traslado 4 2019/09/30 | 2020/01/31 | 100% ° o ! enta p ‘
Ias deudas de dificil recaudo en activo no corriente. corriente Contabilidad dificil recaudo en activo no corriente y presentacion
SANTANDER FINANCIEROS de cuentas loen @ rriente °
de estados financieros que evidencian la misma
por cobrar de| © oSt
e situacion.
dificil cobro
Se nofificara cartera mensualmente, donde se ) ]
ESE HOSPITAL " > not » donde - - ; ) . |Seadjuntan archivos en PDF de los correos
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2018 10012019| 26 |BAJO RECAUDO EN LA VENTA DE Recaudar por lo menos 60% de a cartera | evidenciara aas ERP que hagan caso omisoal oficioy| oo . 1102019 | 3170372020 | 100 |58 Cireulaizo la cartera a s diferentes ERP del Profesional Universitari [ 20 T ontan tabia on evcdl de o
SERVICIOS DE SALUD reconocida de la vigencia e remitira comunicado a la Supersalud de las ERP pais, mediante correo electronico y oficios artera "
SANTANDER 2 enviado
ue no accedan a conciliar.
ESE HOSPITAL N Se reportara los incumplimiento al giro directo con 1 - — - N - R - —
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2018 10012019| 25 |BAJO RECAUDO EN LA VENTA DE Recaudar porlo menos 60% dela cartera [ 2P BB T TR0 % O e e medidas| porcentale . 1102019 | 3170312020 | 1009 |S€ rePOrto el incumplimiento de la Erp que no giraron el 50% |Profesional Universitario  [Se adjuntan oficios en pdf en donde se reporta el
SERVICIOS DE SALUD reconocida de la vigencia > de o radicado en circular 014 con copiaala Supersalud  |Cartera incumplimiento de giro directo por cada ERP
SANTANDER de su competencia.
ESE HOSPITAL Gestionar el inoremento de Ia recuperacion de cartera
] BAJO RECAUDO EN LA VENTA DE Recaudar por lo menos 60% de la cartera  |conciliando (facturacién y cartera) con las ERP y asi ., |SE ADUUNTA INFORME DE COMPROMISOS DE PAGO  |Profesional Universitario  |SE ADJUNTA INFORME DE COMPROMISOS DE
UN‘;ES?LL“;& DE | 900006037-4 2018 10001/2019 26 |gERyIcIOS DE SALUD reconocida de la vigencia llegar a firmar acuerdos de pago o reconocimientode | POTM&e 60 171072019 | 31/03/2020 | - 100% |\ \1AR70 DE 2020 Cartera PAGO A MARZO DE 2020
deuda
ESE HOSPITAL N Se entregara cartera mayor a 90 dias al area de juridical ] T
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 1001/2019] 26 |PAJO RECAUDO EN LA VENTA DE Recaudar por lo menos 60% delacartera | . 'y icio del cobroprejuridico de la informacion que|  porcentaje 60 1110/2019 | 31/03/2020 | 100% | Se remitieron correos electronicos al area de Juridica Profesional Universitario | i inta oficios en PDF de entrega
SERVICIOS DE SALUD reconocida de la vigencia Cartera
SANTANDER no este cancelada
ESE HOSPITAL N Se realizaran 8 conciliaciones de glosas ) . ) ) R ) )
UNIVERSITARIODE | 9000060374 | 2018 10012019| 26 |BAJO RECAUDO EN LA VENTA DE Recaudar por lo menos 60% de Ia cartera pers aumontar of parapago | porcentaie . 1102019 | 31/03/2020 | 1009 |5 realizaron conciliaciones de glosas con las diferentes | Profesional Universitario  [se adjuntan actas realizadas con las subgerencias,
SERVICIOS DE SALUD reconccida de la vigencia " ERP con el fin de aumentar el reconocido para pago Cartera se adjunta informe
SANTANDER con Ias diferentes ERP
Se realizara conciliacion de devoluciones entre el area ) )
ESE HOSPITAL " o ol Se realizaron acta de devoluciones entre las areas de Carteral ! I
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 1001/2019] 26 |PAJO RECAUDO EN LA VENTA DE Recaudar por lo menos 60% dela cartera  |de cartera y facturacion mensualmente para identiicar | oo 60 1110/2019 | 31/03/2020 | 100% |y Facturacion identiiicando el monto de devoluciones y las | roesional Universitario e v intan actas en PDF
SERVICIOS DE SALUD reconocida de la vigencia el valor total de devoluciones y las respuestas a las ‘ " Cartera
SANTANDER i gestiones a las mismas.
~ Acuerdos
de Pago
“Gestionar incremento en la recuperacion de cartera | * Actas de
“Conciliar con las ERP la cartera as mesas de|
ESE HOSPITAL Ejecucion parcial de las cuentas por pagar, |Mediante las acciones de recuperacién de  |*Cobro administrativo mediante llamadas telefonicas trabajo ) R
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2018 10/01/2019| 28 |constituidas en el 2017, para ser cancelas  |cartera lograr el pago de los compromisos  |*Acuerdos de pagos * Reporte de 40 1092019 | 3171212019 | 100%  |SE ADJUNTA INFORME DE COMPROMISOS DE PAGO |Profesional Universitario | p ynTA INFORME
idas or el p Aouer e A MARZO DE 2020 Cartera
SANTANDER en la vigencia 2018 durante Ia vigencia Citacion mesa de trabajo con la ERP y la Supersalud | Gestién
“Enviar a los abogados Ia cartera para cobro juridico y |  Juridica
prejuridico * Informes
del estado de
Ia Cartera
~ Acuerdos
- " — de Pago
“Conciliar con las ERP la cartera Continuar [a gestién de cobro administrativo, * Actas de
A njas 2 prejuridico y juridico para la incrementar el recaudo,
Cobro administrativo mendiante llamadas ! ; as mesas de|
_— ’ ¢ mesas de trabajo, ante los diferentes de control.
ESE HOSPITAL La situacion presupuestal del Hospital - telefonicas * Hacer seguimiento permanente a los acuerdos de |, 220 Se reporto el incumplimiento de la Erp que no giraron el 50% |Profesional Universitario
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 | 2018 10/01/2018| 31 |Universitario parala vigencia 2018 es “Acuerdo de pago 9 P ° * Reporte de 40 1/09/2019 | 31/12/2019 | 100% pore D Pausnog g Se adjuntan oficios en pdf
verst Acuere ; pago con cada unas de las EPS y ERP, con el fin de e de o radicado en circular 014 con copiaala Supersalud.  |Cartera
SANTANDER deficitaria. Citacién mesas de trabajo con la ERP y la 3 Gestion
g garantizar el respaldo presupuestal de las cuentas por S
Supersalud *Eviar a los abogados la respeldo pres ! Juridica
 2nogados i pagar de la vigencia anterior en su totalidad, parasu | ,
cartera para cobro prejuridicoy juridico P95 ¢ & 7% Informes
P pago. del estado de|
Ia Cartera
ESE HOSPITAL OBSERVACION DE AUDITORIA No.01 ’ " R N TR o Profesional Especializado
UNIVERSITARIO DE | 900006037-4 2019 1 |Pagode incapacidades sin considerarla | "12D€" implementado en un 100% la [Aplioacién inmediata de la normatividad vigente PORCENTA 100 20200202 | 2/20/2020 | 1009 | APlicacion inmediata de fa normatividad vigente referente al |\, it Funcional de Nomina personal de planta mes de Febrero de 2020
e normatividad vigente referente al pago de incapacidades JE pago de incapacidades

SANTANDER

Talento Humano




