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HOSPITAL E¥TT( 11
UNIVERSITARIO RESOLUCION NUMER@. .. -— ¥~ DE 2023

EMPRESA SQCIAL DEL ESTADO

(16 ENE 2073 )

“POR LA CUAL SE ADOPTA EL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS, DE

LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER PARA EL ANO 2023”

El Gerente de la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de Santander en uso de sus facultades legales y;

8.

9.

|
| CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de Colombia Articulos 48, 51, 52, 53 y 57, establece el bienestar como parte
fundamental de la vida de las personas.

Que el Decreto 1567 de 1998, “Por el cual se crean (sic) el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado” plantea la necesidad e importancia de que cada
entidad estructure las estrategias y programas de bienestar social a partir de las iniciativas de los servidores
publicos, como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan al desarrollo integral del empleado y el mejoramiento de su nivel de vida.

Que de conformidad con lo establecido en el Decreto anteriormente referenciado, es finalidad de los
programas de Bienestar Social: “el propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los funcionarios, asi como
la eficacia y la eficiencia en su desempefio, fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito
laboral que contribuyan al desarrollo del potencial personal de los funcionarios, a generar actitudes
favorables frente al servicio piblico y al mejoramiento continuo de la organizacion para el ejercicio de su
funcion 'social, Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio publico que
privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso
institucional y el sentido de pertenencia e identidad, Contribuir, a través de acciones participativas basadas
en promocion y la prevencion, a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y de
salud de los empleados y de su grupo familiar y Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y
los servicios sociales que prestan los organismos especializados de proteccion y prevision social a los
empleados y a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las
normas y los procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional”.

Que el articulo 19 del Decreto Ley 1567 de 1998 ordena que “Las entidades publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto - ley estan en la obligacién de organizar anualmente, para
sus empleados, programas de bienestar social e incentivos”.

Que la Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, paragrafo del Articulo 36 establece que con el propdsito de
elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y
de contribuir con el cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo a las normas vigentes y las que desarrollen la
presente Ley

Que el Decreto 1083 de 2015, en el Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan
organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus
empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social.

Que la ESE Hospital Universitario de Santander para la formulacion del Plan de Bienestar Social e
Incentivos vigencia 2023, tomo como base Programa Nacional de Bienestar: “SERVIDORES SALUDABLES
ENTIDADES SOSTENIBLES” 2020-2022, emanado del Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
en diciembre de 2020.

Que en reunion extraordinaria del Comité de Gestion y Desempefio de la ESE Hospital Universitario de
Santander celebrado el 10 de enero de 2023, aprueba el Plan de Bienestar Social e Incentivos.

Los reclrsos con que cuenta la ESE Hospital Universitario de Santander para Bienestar, deberan atender
las necesidades establecidas en el Plan de Bienestar Social e Incentivos.

10. Que existe en el presupuesto de la actual vigencia fiscal el rubro para cubrir la inversion de Bienestar, de la

ESE Haspital Universitario de Santander.
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RESOLUCIONNUMERG . () 1 7 DE 2023

HOSPITAL f
UNIVERSITARIO
DE SANTANDER :
EFMPRESA SOCAL DEL ESTABO ( 1§ ENE 2013 )

“POR LA CUAL SE ADOPTA EL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS, DE
LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER PARA EL ANO 2023”

Que en mérito de lo expuesto.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan de Bienestar Social e Incentivos para la vigencia 2023, para los funcionarios
de la ESE Hospital Universitario de Santander, previsto en el documento anexo, el cual hace parte integral del
presente acto administrativo, que sera liderado por la Unidad Funcional de Talento Humano.

ARTICULO SEGUNDO: responsable del Bienestar Social e Incentivos. La Unidad Funcional de Talento Humano
esta permanentemente atenta a la ejecucion de las actividades contenidas en el Cronograma y de las directrices
emanadas en el Plan elaborado.

Paragrafo: La Gerencia junto con la Unidad Funcional de Talento Humano podré a efectuar ajustes que se
requieran, tendientes a cumplir la finalidad del plan de Bienestar Social e Incentivos vigencia 2023.

ARTICULO TERCERO: Los recursos para la ejecucion del Plan de Bienestar Social e Incentivos vigencia 2023 de |a
ESE Hospital Universitario de Santander, se encuentran apropiados en el rubro presupuestal especifico para este fin.

ARTICULO CUARTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bucaramanga a los, \ &
el ne 16 ENE 2003

BN

EDGAR JULIAN NINO CARRILLO
Gerente
Aprobd JUAN CARLOS SUPELANO VILLAMIZAR
Subgerente Administrativo y Finangiero ESE HUS
Revisé MARIA CLARA NINO GOMEZ -
Jefe de Oficina Asesora Juridic E HUS
Elabord JUAN CARLOS SUPELANO VILLAMIZAR

Profesional Esp. Unidad Funcional Talento Humano ESE HUS (E)

Proyecto \g’ DIANA LIZETH PENA SANMIGUEL
Profesional Universitario — Gestién Integral
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1. INTRODUCCION

El Programa de Bienestar Social e Incentivos de la ESE Hospital Universitario de Santander 2023, hace parte
integral del Plan Estratégico de Talento Humano (PETH), encontrandose alineado al Objetivo Estratégico
numero 4 el cual es Obtener el compromiso del Talento Humano con el mejoramiento continuo y las
atenciones seguras y se articula a los Estandares de Gerencia de Talento Humano y al Plan de Desarrollo de
la Institucion. Del mismo modo, da cumplimiento a los lineamientos establecidos para las entidades del sector
publico y los principios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) enmarcados al tercer objetivo, el cual es salud y bienestar, donde
se expone que la buena salud es esencial para el desarrollo sostenible.

El modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG) se fundamenta en el fortalecimiento del liderazgo y el
talento humano de las entidades publicas y de sus servidores como motor de la generacion de resultados.

Por otro lado, el sistema de estimulos para los servidores publicos se enmarca en una légica orientada a
maximizar la eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los servidores: asi lo establece el Decreto-Ley
1567 de 1998, que define el marco normativo para la elaboracion de politicas, planes y programas que
fortalecen el desempefio de las labores y el cumplimiento efectivo de los resultados institucionales; como lo
desarrollado posteriormente en los Decretos 1083 de 2015 y 648 de 2017. El sistema de estimulos se
enmarca en la Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH), que constituye la primera dimension del
MIPG. Asi mismo, la GETH establece Rutas de Creacion de Valor, entendidas como la agrupacion de
tematicas que permiten impactar en aspectos puntuales y producir resultados eficaces para la gestion del
talento humano.

El programa de bienestar social y de incentivos, se compila en un tnico Plan llamado Programa de Bienestar
Social e Incentivos 2023. Las actividades de bienestar social van encaminadas a mejorar las condiciones de
vida del servidor publico y su familia y, las actividades de incentivos se dirigen a generar condiciones
favorables de trabajo y reconocimiento al buen desempefio (los incentivos estan dirigidos a los servidores de
carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion).

Este programa se formula también desde la perspectiva integral del ser humano y se enfoca en el desarrollo
de todas sus dimensiones (mente, cuerpo y emocion), con habitos de vida saludables, actividades recreativas,
deportivas, socioculturales, de educacion y salud encaminadas a mejorar el nivel de satisfaccion, clima
organizacional y, el logro de las metas institucionales.

Para construir el Programa, se necesito realizar la caracterizacion de los servidores con el fin de conocer las
edades, generos, niveles educativos entre otros aspectos de los funcionarios y de esta manera conseguir
disefiar actividades que ocasionen un impacto positivo en los mismos. Asi mismo, se diligencié la matriz
GETH y se realizo el diagnostico inicial de necesidades de bienestar siguiendo los lineamientos del
Procedimiento para Estructurar el Programa de Bienestar Social e Incentivos, buscando explorar y conocer
necesidades y expectativas de bienestar e incentivos en los servidores, igualmente se elabor un diagndstico
de necesidades como insumo para el Programa de Bienestar e Incentivos y fue respondido por el 100% de los
servidores de la Entidad teniendo en cuenta las sugerencias dadas por los colaboradores de la Institucion.

Como fase final, en este documento se describid el marco operativo para el desarrollo de las actividades
previstas para la vigencia y se anexa el cronograma de ejecucion.

Igualmente, teniendo en cuenta los resultados de la encuesta de Satisfaccion del Cliente Interno, se observo

que la variable con menor porcentaje de adherencia fue Coherencia de la Respuesta (96%), la cual se
reforzara en las diferentes actividades del programa.
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